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前言

　　单位与社区的安全保卫人员作为协助公安机关维护社会治安的重要力量，在预防犯罪、维护社会
稳定工作中，发挥着极其重要的作用。
中央综合治理委员会在《2003年全国社会治安综合治理工作要点》中明确提出“要建立多种形式的群
防群治组织，大力发展保安服务业，加强保安队伍建设”，要“完善人防、物防、技防结合、专群结
合的社会治安防控体系，增强全社会预防和控制犯罪的能力”。
随着我国社会经济的发展和人民生活水平的提高，对保安人员的需要日益趋盛，对单位与社区安全保
卫人员的服务质量要求也日益增高。
　　从1984年深圳蛇口成立第一家保安服务公司至今，中国保安业走过了24年的发展历程。
在此期间，我国的保安业务已由单一的人力防范，发展为人防、技防、犬防、押运、保安咨询、劳务
输出等为一体的全方位的保安服务网络。
目前，保安在整个社会经济生活中，在人们的日常生活中，作用越来越大，重要性日显突出。
在保安业取得长足发展的同时，我们也注意到，保安队伍的素质良莠不齐，对基本技能的掌握程度也
参差不齐，这些问题的存在将会制约保安业的发展。
因此，如何全面提升保安从业人员的综合素质，使得他们能够掌握各种安保技能以应对各种事件便成
为一项非常重要的工作。
　　大力推进单位和社区建设，是新世纪我国现代化建设的重要途径，对于促进经济社会协调发展，
提高人民生活水平和生活质量，维护社会稳定，具有十分重要的作用。
作为单位和社区建设重要组成部分的单位和社区安全保卫服务，也必将受到各级政府的高度关注。
　　为了适应当前和今后一段时间单位社区建设的实际需要，满足社会发展对高素质、高技能保安人
员及其他安全保卫人员的需求，我们编写了这部教材。
本教材既适用于中等职业学校保安专业教学和职前保安人员的培训，也是在职的安全保卫人员提高业
务水平的良师益友。
　　本书由中共陕西省委党校副校长宦洁教授担任主编，法学教研部副主任何力副教授担任副主编，
法学教研部杜宏宠和潘怀平两位讲师参与了编写，具体分工如下：　　宦洁：第一章、第二章、第五
章、第十章、第十一章　　何力：第三章、第四章　　杜宏宠：第六章、第七章、第八章、第九章　
　潘怀平：第十二章、第十三章、第十四章、第十五章　　本书在编写工作中，参考了许多学术同仁
的著作，得到了孙茂勤老师的教导和帮助，在此诚表谢意！
　　鉴于作者的水平有限，本书的缺点和不足之处在所难免，衷心希望广大读者批评指正。
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内容概要

　　新时期单位和社区成为人们生活、工作的重要场所，单位和社区的安全保卫也便成为一件非常重
要的工作。
《单位与社区安全保卫教程》系统阐述了作为一名单位和社区的保安，应该如何应对各种事件，应该
掌握哪些技能。
《单位与社区安全保卫教程》内容分为单位与社区安全保卫总论和分论两部分：总论部分包括绪论、
单位与社区安全保卫的实施与管理、单位与社区治安管理、单位与社区的消防安全、单位与社区的交
通管理；分论部分包括工业企业安全保卫、交通运输业安全保卫、建筑装饰业安全保卫、金融业安全
保卫、商业安全保卫、酒店业安全保卫、旅游业安全保卫、高等院校和中小学校安全保卫、医院安全
保卫、文化娱乐业安全保卫等内容。
　　《单位与社区安全保卫教程》严格按照教育部紧缺人才教材方案要求编写，它可以作为中等职业
学校保安专业学生教材，也可以用做各类中等职业学校相关专业和培训班的教材，还可以成为广大从
业人员提高业务水平的参考书。
　　为了方便培训机构及学校实施培训和教学，《单位与社区安全保卫教程》还配有电子教学参考资
料包（教学指南），详见前言。
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章节摘录

　　（2）保安服务合同的内容　　合同内容是指合同所包含的一切事项或主要条款。
根据我国《合同法》的规定，保安服务合同的主要条款应有以下几项：　　①服务项目　保安服务合
同中规定的服务项目即合同的标的。
保安服务合同中规定的服务项目必须明确、具体，如提供24小时门卫服务、提供守卫某一设施或目标
的服务等；否则，合同无法履行或容易引起争议。
　　②数量和质量保安服务的数量有其特有的表现形式，一般是指保安服务公司为客户付出的实际劳
动量，表现为派出一定数量的保安服务人员和付出一定数量的工作时间。
如提供保安技术防范服务，还可以按所提供、安装、维修的技术防范器材的数量来计算，并应考虑技
防服务的智力因素。
保安服务的质量是指检验保安服务的内在素质和外观形态的尺度标准。
由于保安服务的特点，对其服务质量的考查有一定的难度。
目前，我国还没有保安服务方面统一、具体的质量标准。
订立保安服务合同时，对其质量条款可以从以下几方面来确定质量标准，客户单位内部治安、刑事案
件的发案率；客户单位内部火灾等治安灾害事故的发生率；客户单位内部治安秩序状况：为客户提供
、安装、维修安全防范器材的质量及使用效果；保安人员的工作态度、责任心状况；客户对保安服务
的其他特殊要求。
　　③价款或酬金保安服务客户应根据保安服务公司所提供的服务项目的数量和质量，向保安服务公
司支付一定的服务费用。
保安服务合同应明确规定服务的价款或酬金的数额，并订立计算标准、结算方式。
　　④保安服务合同的履行期限、地点和方式履行期限即保安服务合同中规定的保安服务公司和客户
相互履行义务的时间界限，它是衡量是否按时履行合同的标准，应具体、明确。
履行地点、方式是指保安服务公司提供服务项目，客户支付劳动报酬的具体地点、方式方法。
　　⑤违约责任保安服务公司和客户一方或双方不履行或不完全履行合同规定的义务，依法应承担相
应的法律责任。
签订保安服务合同时，应明确公司与客户双方的责任，并规定违约责任。
违约责任要依照有关法律、法规，并充分考虑保安服务的特点，实事求是地确定。

Page 6



第一图书网, tushu007.com
<<单位与社区安全保卫教程>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 7


