
第一图书网, tushu007.com
<<电子商务物流>>

图书基本信息

书名：<<电子商务物流>>

13位ISBN编号：9787121099571

10位ISBN编号：7121099578

出版时间：2010-1

出版时间：电子工业出版社

作者：刘萍 编

页数：248

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问：http://www.tushu007.com

Page 1



第一图书网, tushu007.com
<<电子商务物流>>

前言

　　自20世纪90年代中期开始，电子商务已经引起了世界各国的高度重视，与此同时，制约电子商务
发展的物流环节也开始为人们所关注，引发了“物流热”。
人们越来越认识到，电子商务必须以高效和可靠的物流运作为保证，才具有实际可行性。
　　电子商务下的物流，有不同于一般物流的明显的特殊性。
它除了要具备基本的服务能力外，还要提供增值服务，它要求有高效的组织结构及严格的物流成本控
制能力等。
这些特殊性，使得电子商务下的物流管理的难度也远比传统形式的物流要高得多。
有效的管理需要电子商务与物流知识的结合，并且应用一些特别的管理手段。
本书主要针对电子商务下的物流问题，对电子商务下的物流系统、物流过程、物流技术、物流配送、
第三方物流、国际电子商务物流及供应链等从管理的角度进行了详细的阐述，系统地阐述了与电子商
务紧密结合的物流问题的分析与设计方法，并在各章都介绍了相关的典型案例。
为了方便教师的教学及学生的学习，本书还配有每章主要内容及相关图表的PowerPoint、习题参考答
案，有需要者可到电子工业出版社的华信教育资源网（www.hxedu.com）下载。
本书出版后曾获得第十三届黑龙江省社会科学优秀科研成果青年奖二等奖。
　　本书共分9章，其中第1、第6章由东北农业大学经济管理学院刘萍编写，第3、第5章由哈尔滨商业
大学陈化飞编写，第4章由黑龙江工程学院李岩编写，第2、第7章由江汉大学王少愚编写，第8章由哈
尔滨商业大学代碧波编写，第9章由东北农业大学经济管理学院刘萍、吴花丽共同编写。
　　由于时间仓促及编者水平有限，书中难免有不妥之处，恳请专家和读者批评指正。
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内容概要

电子商务物流除了要具备基本服务能力外，还要提供增值服务，这就要求有高效的组织结构及严格的
物流成本控制能力等。
本书根据本科学生的应知应会，针对电子商务下物流的特殊性，对电子商务下的物流系统、物流过程
、物流配送、物流技术、物流过程、供应链等从管理的角度进行了详细的阐述，介绍了与电子商务紧
密结合的物流问题的分析与设计方法。
本书第1版出版后获得广泛好评。
此次更新，对内容进行了进一步梳理，大大充实了课后思考与实践内容。
本书作者还专为本书设计了教辅与习题参考，从而为教学与学习提供极大的便利。
 　　读者对象：大专院校物流相关专业师生、企事业单位物流与管理从业人员。
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章节摘录

　　1.制造商、经销商（批发商、零售商）的电子商务与普通商务活动共用一套物流系统　　制造商
、经销商可以建立基于Internet的电子商务销售系统，同时可以利用原有的物流资源，承担电子商务的
物流业务。
制造商从专业分工角度看，其核心业务是商品开发、设计和制造，但越来越多的制造商不仅有庞大的
销售网络，而且还有覆盖整个销售区域的物流、配送网。
这些制造企业完全可以利用原有物流网和设施支持电子商务业务，开展电子商务不需新增物流、配送
的投资。
对企业来说，要做的主要是物流系统的设计，物流资源的合理规划。
经销商比制造商更具有组织物流的优势，因为他们的主业就是流通。
　　2.ISP、ICP自己建立物流系统或利用社会化物流、配送服务　　ISP（Internet服务提供商，Internet
ServerProvider）、ICP（Internet内容提供商，Internet Content Provider）在组织商流、信息流、资金流
方面有绝对的优势，但在物流方面还需大量投入。
国内一些企业与国外的信息企业合资组建电子商务公司时解决物流、配送系统的方法有两种。
　　（1）自己组建物流公司　　对于国内的ISP、ICP企业来说，采用这种方式，投资方十分慎重，因
为电子商务的信息业务与物流业务是截然不同的两种业务，企业必须对跨行业经营产生的风险进行严
格的评估，新组建的物流公司必须按照物流的要求来运作才有可能成功，而且要避免“大而全”、“
小而全”。
如果企业只擅长于信息服务，则最好不要涉足物流、配送这一领域。
在电子商务发展的初期和物流、配送体系还不完善的情况下，不要把电子商务的物流服务水平定得太
高。
另外，可以多花一些精力来寻求培养、扶持物流服务供应商，让专业物流服务商为电子商务提供物流
服务。
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编辑推荐

　　针对电子商务下的物流问题，从管理的角度详细阐述了电子商务下的物流系统、物流过程、物流
配送、物流技术、供应链，以及与电子商务紧密结合的物流问题的分析和设计方法。
　　《电子商务物流（第2版）》特色表现为：综合了电子商务物流的国内外先进实践经验和理论研
究；提供了数十个国内外成功的电子商务物流案例，并附有大量的习题和思考题；针对每章的具体内
容与特点，安排了相应的引导案例及题型丰富的各类练习与实训题；配套有免费下载的教学资料包，
包括电子教案Powerpoint和思考题参考答案。
　　全新的知识体系　　系统的核心内容　　先进的案例模式　　齐全的电子课件

Page 7



第一图书网, tushu007.com
<<电子商务物流>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 8


