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前言

　　高职高专“国际市场营销”课程的教学目的是：传授学生有用、够用、实用的国际市场营销基本
概念与基础知识，培养学生分析国际市场营销基本问题的方法和技能，更好地适应全球经济一体化形
势下我国企业参与国际市场营销管理的工作需要。
　　本教材是作者在总结多年高等职业教育教学成果与经验的基础上，精心策划与编写而成的，其特
点主要体现在以下三个方面。
　　1.工学结合，任务驱动　本教材的编写努力贯彻“工学结合，任务驱动，双证（学历证书与职业
资格证书）接轨”的高等职业教育精神，每一章內容前都设计有“学习目标”与“任务驱动”两个栏
目。
“学习目标”指导学生了解本章重点內容与学习要求，明确学习本章內容的目的与意义。
“任务驱动”结合国际商务师和外销员的岗位职责，精心设计了相关的工作任务，使学生带着目的去
学习相关知识与技能，有效地融“教、学、做”为一体，促进实现技能型、应用型高等技术人才的培
养目标。
　　2.突出五基，强调实训　本教材参考全国国际商务专业人员职业资格考试大纲编委会编写的《外
销员从业资格考试大纲》和《国际商务师执业资格考试大纲》，其內容涵盖大纲划定的所有內容。
考虑到高职高专学历教育的需要，本教材在遵从大纲的內容和体系的前提下，把基本概念、基本问题
、基本知识、基本方法、基本技能等五方面都进行合理的充实与适当的拔高。
在实训技能培养方面，加强了理论的实效性与实践性，书中引用了近200个典型案例，以增强教学內容
的趣味性与实践性。
为深化职业技能训练，在每一章后面，还设计了适量的职业知识测试与职业技能训练题，以进一步促
进学生职业技能的养成。
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内容概要

　　 本教材共14章，包括国际市场营销观念、国际市场营销微观环境分析、国际市场营销社会文化环
境、国际市场营销政治法律环境、国际市场营销经济技术环境、国际市场购买行为分析、国际市场营
销信息管理、国际市场营销战略规划、国际目标市场营销战略、国际市场营销产品策略、国际市场营
销渠道策略、国际市场营销定价策略、国际市场营销促销策略等内容。
    本教材体系上加大了国际市场营销环境分析的篇幅，内容上突出了市场营销策略的国际化特色，增
加了平行进口、隐形冠军、天生的国际企业、多样化渠道策略、网络营销、原产地效应、价格扬升等
国际市场营销新理论，是一本国际化特色鲜明的国际市场营销教材。
    本教材每一章内容前都设计有学习目标与任务驱动两个栏目，有效地融“教、学、做”为一体，在
教学内容的设计上注重基本概念与基本问题，在教学方法上注重经典案例辅助教学、注重实用职业技
能培养，在教学素材选取上注重实用性与现代性，全书引用了近200个典型案例，形成了本书区别于其
他同名教材明显的特色。
是一本融实践与理论于一体的国际市场营销教材。
    本书适用于应用型本科、高职高专、成人院校市场营销、营销与策划、国际商务、国际贸易、商务
英语等专业教学使用，成人在职人员参加外销员职业资格考试或指导工作实践也可参考使用。

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<国际市场营销>>

作者简介

　　张卫东，山西定襄人，管理学硕士，太原大学经济贸易系副主任、教授，高等职业教育研究所副
所长、营销与策划专业学科带头人.中国就业培训技术指导中心电子商务师职业资格培训教师，山西省
会计学会高等职业教育研究会副秘书长，山西省电子商务协会理事，2006、2008年山西省普通高等学
校教学成果奖二等奖获得者，第二届山西省高职高专优秀教师。
荣记山西省劳动技能大赛二等功。
　　其主要研究方向为市场营销、网络营销、人力资源会计等，是我国“和合营销”理论首倡人。
已出版《网络营销理论与实务》专著l部，主编普通高等教育“十一五”国家级规划教材《现代市场营
销学》，参编普通高等教育“十一五”国家级规划教材《促销策划与管理》，主编《网络营销》、《
新编现代企业管理》、《市场营销理论与实训》、《营销策划理论与技艺》、《国际市场营销理论与
实训》等高职高专规划教材多部，编著《市场营销禁忌100例》，公开发表学术论文40余篇，完成省级
科研课题6项，参与国家级课题1项。
　　任山西庆建贸易有限公司、太原市三和博特金属制品有限公司营销顾问，曾为山西水塔老陈醋集
团、山西省贸达集团、山西省通信公司等多家企业进行营销经理培训。
任中国人民大学继续教育学院山西分院、太原理工大学职业技术学院、山西工商职业学院、山西工商
学院等校兼职教师。
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章节摘录

　　3.国际企业的特征　　（1）经营观念国际化 经营观念国际化或称经营导向国际化是指国际企业生
产经营活动是以满足国际市场需求为宗旨的，其决策视野是世界范围的，经营指导思想也是国际化的
。
由于不同企业对国际市场认识的不同或介入国际市场程度的不同，其经营指导思想也会有或多或少的
差异，总体而言，国际企业的经营观念将越来越趋向国际化。
　　（2）经营资源国际化 经营资源国际化是企业经营国际化的实质性标志之一。
在国际企业中，人、财、物、信息及企业家等经营资源都不同程度地国际化了。
美国著名管理学大师彼得。
德鲁克曾提出了国际商业和贸易的一个新理论——合作生产。
他认为在国际分工高度发达的当今世界，将不再由一个国家的企业独立地提供资本、管理者、劳动力
、原材料和半成品等全部生产资源，而只能是国际合作越来越密切地进行生产。
例如，美国IBM公司生产的计算机，设计可能由美国企业自己承担，芯片可能由中国台湾生产，外围
设备由日本生产，总装则可能在欧洲进行，最后以IBM品牌在全世界销售。
显然，在这样的经营模式中，经营资源实现了高度的国际化。
　　（3）经营过程国际化 经营过程国际化是经营观念国际化与经营资源国际化的必然结果，又是企
业国际化经营的实际内涵。
由于经营导向与经营资源的国际化，国际企业制定战略计划，决定企业组织形式，制定生产营销策略
，进行经营协调和控制等一系列经营活动都必须在国际间进行决策与安排，真正形成了国际企业经营
过程国际化的显著特征。
　　（4）经营成果国际化 作为国际企业经营成果的产品、工业产权和管理体系，在国际营销活动中
或者会因商品交换而在国际间流动，或者会作为经营资源加入到国际经营过程中。
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