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前言

　　随着计算机软、硬件技术的迅猛发展和计算机应用范围的不断扩大，计算机用户急剧增多.广大用
户在使用计算机的过程中，由于计算机本身的质量问题和用户操作不当，计算机经常会出现各种各样
的故障。
为了让用户选购高质量、稳定可靠的计算机，以及在使用过程中能够顺利解决一些常见故障，我们编
写了本书。
　　自本书第1版出版以来，先后进行了两次修订、20余次印刷，被200多所院校选为教材，累计发
行10余万册，深受广大教师、学生和计算机爱好者的欢迎。
但是，随着计算机技术的飞速发展，计算机的主要部件在不断更新，新的计算机外部设备不断涌现，
原教材已不能适应广大读者的要求。
为此在原教材的基础上进行了较大范围的修订，编写了《计算机组装与维护技能实训教程（第4版）
》，修订率达60％以上，更新了计算机组成部件（CPU、主板、內存、硬盘、显示器等）、常用外设
（扫描仪、打印机、移动硬盘、U盘、数码相机）和选购、维护策略等內容，以更加适应广大读者的
要求。
　　本书结合作者多年从事计算机维护工作的经验和教学实践，收集目前计算机的最新资料，详细讲
授了最新计算机系统各部件的结构、性能、工作原理、型号选购、安装调试和常见软、硬件故障的查
找与软、硬件维护技术。
　　另外，根据现在的教学特色和教改方向，力求理论联系实际，提高教材的实践性、实用性和趣味
性，根据每章内容，增加了技能训练、课外拓展等內容。
一方面训练学生的动手实践能力：另一方面使本书內容与市场实际紧密结合，力求通过本书的学习，
使读者对市场上的主流产品有真切的认识和了解。
建议读者在阅读、学习本书的同时，要参与实践活动，实地进行市场调研和分析，这样将会事半功倍
，学完本书的同时，对市场上主流产品的组装与维护达到得心应手、运用自如的水平。
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内容概要

　　 本书从计算机的硬件结构入手，通过大量的图片详细介绍了最新及市场主流计算机的各个组成部
件及常用外部设备（如主板、CPU、硬盘、内存、显示器、显示卡、光驱、鼠标、键盘、机箱、电源
、声卡、打印机、扫描仪等）的组成、工作原理、技术参数、常见型号、选购及硬件组装、BIOS参数
设置、软件的安装和驱动程序的设置，以及常见故障的检测与维修技术等内容。
    本书可作为高职高专院校计算机专业的教材和各种计算机维护培训班的培训教程，同时也是广大计
算机爱好者和计算机用户使用与维护计算机的必备参考书。
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章节摘录

　　1.5　计算机启动和关闭　　1.5.1　启动　使用计算机的第一步就是要启动计算机，也就是通常所
说的开机。
启动计算机一般分为以下几种。
　　1.冷启动　　指计算机在没有加电的状态下初始加电，一般原则是先开外设电源，后开主机电源
。
因为主机的运行需要非常稳定的电源，为了防止外设启动引起电源电压波动影响主机运行，应该先把
外设电源接通，同时应避免主机启动后，在同一电源线上再启动其他电器设备，如电视、冰箱、空调
等家电设备。
而关机时正好相反，应该在关闭计算机程序后，先关主机后关外设，这样可以防止外设电源断开一瞬
间产生的电压感应冲击对主机造成意外伤害。
　　步骤1：当我们按下电源开关时，电源就开始向主板和其他设备供电，此时电压还不太稳定，主
板上的控制芯片组会向CPU发出并保持一个重置（Reset）信号，让CPU内部自动恢复到初始状态，
但CPLJ在此刻不会马上执行指令。
当芯片组检测到电源已经开始稳定供电了（当然从不稳定到稳定的过程只是一瞬间的事情），它便撤
去Reset信号（如果是手工按下计算机面板上的Reset按钮来重启机器，那么松开该按钮时芯片组就会撤
去Reset信号），CPU马上就开始执行指令。
　　步骤2：系统BIOS（基本I／O系统）的启动代码首先要做的事情就是进行POST（Power-OnSelf
Test，加电后自检），POST的主要任务是检测系统中一些关键设备是否存在和能否正常工作，如内存
和显卡等设备。
由于POST是最早进行的检测过程，此时显卡还没有初始化，如果系统BIOS在进行POST的过程中发现
了一些致命错误，例如，没有找到内存或者内存有问题（此时只会检查640KB常规内存），那么系
统BIOS就会直接控制喇叭发声来报告错误，声音的长短和次数代表了错误的类型。
在正常情况下，POST过程进行得非常快，几乎无法感觉到它的存在。
POST结束之后就会调用其他代码来进行更完整的硬件检测。
　　步骤3：接下来系统BIOS将查找显卡的BIOS。
存放显卡BIOS的ROM芯片的起始地址通常设在C0000H处，系统BIOS在这个地方找到显卡BIOS之后就
调用它的初始化代码，由显卡：BIOS来初始化显卡，此时多数显卡都会在屏幕上显示出一些初始化信
息，介绍生产厂商、图形芯片类型等内容，不过这个画面几乎是一闪而过。
系统BIOS接着会查找其他设备的BIOS程序，找到之后同样要调用这些：BIOS内部的初始化代码来初始
化相关的设备。
　　步骤4：查找完所有其他设备的BIOS之后，系统BIOS将显示出它自己的启动画面，其中包括有系
统BIOS的类型、序列号和版本号等内容。
　　步骤5：接着系统BIOS将检测和显示CPU的类型和工作频率，然后开始测试所有的RAM，并同时
在屏幕上显示内存测试的进度，可以在CMOS设置中自行决定使用简单耗时少或者详细耗时多的测试
方式。
　　步骤6：内存测试通过之后，系统BIOS将开始检测系统中安装的一些标准硬件设备，包括硬盘
、CD.ROM、串口、并口、软驱等设备。
另外绝大多数较新版本的系统BIOS在这一过程中还要自动检测和设置内存的定时参数、硬盘参数和访
问模式等。
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编辑推荐

　　10年成就精品课程教材　　200余所院校选用　　全方位配套资源　　精美课件　　课后习题及答
案　　模拟试题及答案
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