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内容概要

本书是《商场超市物流与管理系列读本》中的一本。
目前，研究商场超市运营与管理的书较少，而商场超市运营与管理又是个大的系统工程，本书详细地
介绍了商场超市运营与管理的技术与方法。
 　　本书可供商场超市管理者及从业人员阅读及培训使用，也可供相关院校师生参考阅读。
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章节摘录

　　（1）黄金陈列段。
黄金陈列段的高度一般在90～120cm。
它是货架的第二层，是人们眼睛最易看到、手最易拿取商品的陈列位置，因此是最佳陈列位置。
此位置一般用来陈列高利润商品、自有品牌商品、独家代理或经销的商品。
该位置最忌讳陈列无毛利或低毛利的商品，否则对零售企业来讲是利益上的一个重大损失。
　　（2）上段。
上段即货架的最上层，高度在120～160cm。
该段位通常陈列一些推荐商品或有意培养的商品。
该商品经过一定时间后可移至下一层即黄金陈列线。
　　（3）中段。
货架的第三层是中段，其高度约为50～90cm。
此位置一般用来陈列一些低利润商品或为了保证商品的齐全性及因顾客的需要而不得不卖的商品。
也可陈列原来放在上段和黄金线上的已进入商品衰退期的商品。
　　（4）下段。
货架的最下层为下段，高度一般在离地10～50cm。
这个位置通常陈列一些体积较大、重量较重、易碎、毛利较低但周转相对较快的商品，也可陈列一些
消费者认定品牌的商品或消费弹性低的商品。
　　2.整齐陈列法　　整齐陈列法是按货架的尺寸，确定单个商品的长、宽、高的排面数，将商品整
齐地堆积起来以突出商品量感的方法。
整齐陈列的货架一般配置在中央陈列货架的尾端，其陈列的商品是企业欲大量推销给顾客的商品、折
扣率高的商品，或因季节性需要顾客购买率高、购买量大的商品，如夏季的清凉饮料等。
整齐陈列法有时会令顾客感到不易拿取，必要时可做适当变动。
　　3.盘式陈列法　　盘式陈列法是将装商品的纸箱底部做盘状切开后留下来，然后以盘为单位堆积
上去的方法。
这样不仅可以加快商品陈列的速度，而且在一定程度上提示顾客整箱购买。
有时只在上面一层做盘式陈列，而下面的则不打开包装箱整箱地陈列上去。
盘式陈列架的位置，可与整齐陈列架一致，也可陈列在进出口处。
　　4.大陈列法　　大陈列法又称堆箱陈列或量感陈列。
大陈列利用大面积、大空间来陈列单一商品或系列商品，体现量感，给顾客一种非常强烈的廉价感和
热销感。
通常用端架、大面积货架、堆头、网篮等进行量感陈列。
在营业现场开出一个空间或将端拆除，将单一商品或2～3个品种的商品做量化陈列。
进行大陈列的诉求有5种：价格诉求、季节性诉求、活动或节庆的诉求、新上市的诉求和媒体大量宣
传。
　　5.随机陈列法　　随机陈列法是为了给顾客一种“特卖品即为便宜品”的印象，而在确定的货架
上将商品随机堆积的方法。
采用随机陈列法所使用的陈列用具，一般是一种圆形或四角形的网状筐，另外还要带有表示特价销售
的牌子。
随机陈列的网筐配置位置基本上与整齐陈列一样，但也可配置在中央陈列架的走道内，紧贴在其中一
侧的货架旁。
或者配置在营业现场的某个冷落地带，以带动该处陈列商品的销售。
　　⋯⋯

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<商场超市运营与管理>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 5


