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内容概要

本书系《工程管理与房地产案例丛书》之一，系统地阐述了工程咨询与服务的内容、采购方式及特点
，详细地介绍了咨询与服务招投标文件编制的内容及需注意的主要问题，特别是技术标编制的思路及
方法，选取、整理了包括工程招标代理、工程设计、工程监理、工程造价咨询、工程项目管理、政府
投资项目代建等各类典型工程咨询与服务的招投标文件案例。
 　　本书内容既有系统性，又有较强的实用性。
既可供业主编制咨询类招标文件时参考，也可以作为各咨询与服务单位投标的指南，同时还可作为大
专院校相关专业以及行业培训的教学用书。
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章节摘录

　　1　概述　　1．1 工程咨询与服务的内容与特点　　1．1．1 工程咨询与服务的内容　　建设工程
咨询与服务是指有关企业或个人受客户委托，在规定的时间内，将知识和技术应用于工程项目建设，
为寻求解决实际问题的最佳途径而提供的智力密集型服务。
目前我国建设工程中的咨询服务主要包括为业主提供项目可行性研究、工程监理、招标代理、工程造
价咨询以及工程项目管理等业务。
西方工业发达国家将勘察设计也列为咨询服务的范畴。
当然，提供上述服务的单位也可以为设计、施工、设备供应等单位提供类似的技术、经济和管理咨询
服务，其咨询服务的质量要求和标准相同，只不过按照国家规定和国际惯例，咨询与　　服务单位不
允许在同一个项目中既为买方服务，又为卖方服务。
　　建设工程全过程可以分成四个主要阶段，即策划阶段、建设准备阶段、实施阶段和完工阶段，各
阶段需咨询与服务的具体内容如下。
　　（1）策划阶段 需咨询与服务的内容主要包括项目投资机会研究、项目建议书、项目可行性研究
、项目评估等。
　　项目投资机会研究的主要工作是进行投资动机的分析、投资机会的鉴别、投资方向的论证、投资
项目的初步建议；编制项目建议书的主要工作是项目必要性研究、项目生命力判断，具体包括对项目
目标及功能定位、产品市场研究、规划选点、项目建设方案构思、项目建设方案初步论证等，项目可
行性研究的工作任务是进行市场分析和营销战略研究、建设条件和厂址选择、工艺技术方案、实施计
划和运营组织、环境影响、社会影响、财务评价、国民经济评价、风险分析等工作；项目评估是从必
要性和市场预测、建设条件和技术方案、财务经济和社会环境效益、政策和管理、风险和对策等方面
对拟建项目进行综合评价。
　　（2）建设准备阶段需咨询与服务的内容主要包括工程勘察设计、项目融资、工程和设备招标等
。
　　（3）实施阶段需咨询与服务的内容主要包括工程项目管理、工程监理、工程造价控制、工程项
目评价等。
　　（4）完工阶段 需咨询与服务的内容主要包括对项目全过程的回顾总结、项目的效果和效益分析
、项目的目标和持续性分析、经验教训和对策建议等。
　　建设工程咨询与服务的委托方可以要求受托方提供建设工程全过程咨询服务，也可以要求进行阶
段性的咨询与服务。
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