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前言

　　随着中国经济的快速发展，物业管理专业由刚刚兴起而逐渐转向正规化、系统化的发展，涉外牧
业的发展尤为突出。
英语已成为物业管理工作中必不可少的语言工具。
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内容概要

本书的特点是：与专业紧密结合，循序渐进、由易而难，包括课文和对话，课后配有相关的习题。
对话涉及人力资源管理、客服、工程维修、财务、租赁、安全、保洁绿化、行政、会所服务十大岗位
英语用语。
以岗位为中心编写，提供了比较真实的语言情景，便于读者按各自岗位找到相应的内容；突出语言的
交际性，以实现交际为目的，弱化语法，强化口语、阅读和写作能力的综合训练，生动易懂。
    本书既可作为高职院校物业管理、房地产专业学生教材使用，也可作为物业管理企业的员工培训以
及物业管理从业人员自学用书。
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