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前言

　　人类迈进21世纪，科学技术的日新月异正改变着整个人类社会生存与发展的方式。
随着中国加入世界贸易组织（WTO），中国经济与世界经济进一步交融，商务活动趋向国际化，急需
大批具有现代国际商务理念的、熟练掌握国际商务运作规范的多层次的职业国际商务从业人员，如全
球化企业家、职业国际商务经理人、国际商务师、国际商务员等。
国际商务相关的知识和技能，成为不断走向世界的中国公民的基本素质之一。
在高等教育中普及国际商务相关知识和技能，是培养一专多能的国际化复合型人才的要求，也是适应
中国经济全面国际化对人才的需要。
为适应这一形势，全面加快国际商务教材建设，构建现代国际商务人才的新型培养模式，就成为当前
一项迫切而意义重大的工作。
　　近年来，高等教育中有关国际商务的教育改革不断深化，从国际经济与贸易专业中课程改革，到
国际商务专业的兴起和发展，从大力发展高等职业教育到提倡普通高等教育的应用型本科或职业化本
科，都说明，我们必须迅速构建国际商务教学教材体系，以满足未来中国企业全面拓展海外市场对国
际商务人才的巨大需求。
　　本书定位：应用型职业教育本专科学生学习国际商务的一本通。
为适应上述定位，本书与已经面世的国际商务教材相比，在体系上作了全新的设计。
本书突出反映应用型本科教育的特点，高职高专的学生也可以选用。
　　本书特点：方便实用，易学易教，突出职业化和应用性，强调“了解、能做”。
本书是为应用型本专科学生或相当程度的自修者，量身定做。
按由浅入深的阶梯式模块化排列，教师可根据教学课时数，和学生的程度选取章节。
　　全书可根据教学班级、教学对象和培训目标的需要来取舍，教学课时数在每学期36～72节。
本书第1、2篇，强调“了解、能做”，是国际商务从业人员必备的基本素质和技能素养。
客观上适应了高职高专和应用型本科强调应用能力培养的需要，同时也方便高职高专教师教学需要。
学完这两部分就可以胜任国际商务员的相关岗位工作，尤其能满足初学者和自修者选用本书。
　　本书第3篇，强调“知道、会做”，是国际商务中高级经营管理人员需要具备的素质。
客观上，在具备一定能力的基础上，再进行相应的提升，从初学者到精通，从国际商务员到国际商务
经理。
　　教材同时满足了多层次的教学要求：　　①可作为高等院校国际商务类专业（含国际商务、商务
外语、国际管理）学生的专业基础课教材；　　②作为经济管理类各专业学生的专业主干课程或核心
课程（必修课或必选课）教材；　　③作为高等教育各专业本专科学生的公共选修课教材；　　④作
为企事业单位国际商务类职位任职前培训用书；　　⑤作为跨专业充电修习国际商务的自学者的参考
书。
　　由于编者水平有限，不当之处在所难免，敬请广大读者批评指正。
　　编者　　2009年4月
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内容概要

本书根据编者多年的教学培训经验，吸收当前国际商务的理论与实践研究成果、教学教改成果及实践
经验，将学校教育与国际商务实践相结合，从实际应用和国际商务人才培养的角度，系统、科学地阐
述了国际商务的基本概念、基本业务、基本运营三大部分内容，具体包括国际商务概述、国际商务谈
判实务、国际货物贸易实务、国际知识产权贸易实务、国际电子商务、国际金融实务、国际商务运营
环境、国际商务运营策略、国际商务运营管理9章。
全书体系新颖、内容简明，既优化了国际商务教学培训的过程，又增强了实践性、实用性和趣味性。
     本书可作为应用型学校（本科、高职高专）商务类专业的核心课程教材和本专科院校非商务类各专
业学生的公共选修课教材，也可作为有志于从事国际商务的跨专业充电人员的自学教材和各级培训用
书。
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章节摘录

　　第1篇 国际商务基本解析　　第1章 国际商务概述　　1.2 国际商务的基本内容和类型　　国际商
务包括六大基本内容：　　①以商品进出口为核心的国际贸易，即国际货物贸易实务；　　②以国际
人力资源和服务的提供为核心的国际商务运营保障体系，包括市场、金融、法律、财务、保险、运输
、会计、广告、管理顾问咨询等，即国际服务贸易实务；　　③以国际技术转让为主的特许或授权，
包括商标、专利权、制造程序或有价的知识技能的国际化，即国际知识产权贸易实务；　　④以国际
资本移动（包括国际间接投资和国际直接投资）为核心的国际金融实务；　　⑤以国际信息资源共享
和信息产品的交流与传递为核心的，包括通信、互联网、电台、电视、电影、电话、电报、书籍、报
刊、新闻等的国际信息提供与传播实务；　　⑥以国际因公或因私的人员往来而产生的各种商务活动
，包括国际客运业、国际旅游业、国际会展业、国际翻译陪同等。
　　由于国际经济活动内容的丰富性及空间地域的多样性，加之不断涌现的技术创新和管理创新，因
此国际商务的类型也越来越多样化。
一般来说，可以把国际商务分为两大类十种类型。
　　第一类是交换性质的国际商务，包括国际贸易、国际证券投资、国际信贷、国际知识产权贸易、
合同安排、国际租赁、国际咨询。
这一类国际商务的特点是，国际商务活动仅限于流通领域，而不直接参与国际商务项目的生产运营管
理。
　　第二类是生产性质的国际商务，包括国际直接投资，国际性服务经营、工业合作。
其特点是国际商务活动直接参与国际商务项目生产运营管理。
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