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前言

　　中职学生要想在竞争日益激烈的就业市场中找到合适的位置并站稳脚跟，除了应具备良好的专业
知识和职业技能外，还必须具备相应的综合素质，尤其是应具备对管理科学、社会人文科学等方面的
新知识和新理念的接受能力、对环境的适应能力、解决实际问题的能力以及正确的思维方式等，才能
适应各行业日新月异的发展要求，为企业做出贡献。
　　本书编写的目标是使中职学生在具备了企业岗位技能的基础上，熟悉企业的管理环境。
作为一名被管理者，要懂得如何与管理者沟通、理解领导的意图，学会服从纪律。
使他们建立一定的管理意识、经济观念、效益意识，这既是对企业员工职业性的要求，也是对学生社
会适应性的培养，同时提升了学生作为企业未来管理者的素质和能力。
通过提高学生的综合素质，培养学生的可持续发展能力，使他们适应社会的不断变化，为未来的职业
生涯发展打下坚实的基础。
　　本书编写过程中注重拓展学生的知识面，注重学生素质的全面发展； 教材内容丰富，结构科学合
理，力求将比较前沿的管理理论和现实经验深入浅出地呈献给学生，并结合化工企业的具体特点，具
有一定的层次性、实用性；编写风格浅显易懂，生动活泼，希望能引起学生的学习兴趣，拓展其思维
空间，提高其综合素质。
　　本教材适用于中职化工类及其他工科类专业学生使用，也适合化工企业及其他企业的在职员工学
习参考。
　　本书第一至第四章、第九章由许丽红编写，第五章、第十一章、第十二章、第十四章由王宝达编
写，第六章、第七章、第十三章由侯永生编写，第八章、第十章由王超编写。
　　在本书编写过程中得到了何小宏、邹燕姗等老师的大力支持，参考了国内外的一些教材与著作，
在此一并向有关作者表示深深的谢意。
　　限于编者水平及掌握的资料有限，书中不足之处在所难免，敬请专家及读者批评指正，以便编者
进一步修改和完善。
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内容概要

本书是供中职学校化工类专业的学生使用的管理类教材。
本书注重一般管理理论与化工行业特点的结合，力求体现化工企业的现代化经营管理的思想和方法。
全书分为十四章，其内容包括了企业管理概述、领导与激励、企业组织管理、企业文化、企业人力资
源管理、企业决策、产品决策、企业质量管理、企业营销管理、企业财务管理、企业生产管理、企业
设备管理、物流管理、环境保护及安全管理。
每章后面都附有形式新颖的复习思考题，以便帮助读者掌握所学知识，拓展其思维空间。
本教材尝试着将比较前沿的管理理论和现实经验深入浅出地呈献给学生，希望能引起学生的学习兴趣
，提高对企业的认知程度，增强管理意识，提高分析、解决实际问题的能力，使其具有一定的经济观
点和效益意识，提高其综合素质。
     本书也可供在职人员培训使用。
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章节摘录

　　第一章　企业管理概述　　第一节　企业及企业管理　　一、企业的概念及特征　　1．企业的
概念　　目前对企业的概念有多种说法，不尽统一，我们认为其核心内容应是我国颁布的《企业法》
中所描述的：企业就是以赢利为目的，从事生产经营和服务活动的经济组织；企业是有其自身遵循的
经营规律，具有法人资格，能自主经营，独立核算的经济组织。
　　2．企业的特征　　（1）企业是法人　　企业成立之时，必须向国家工商行政管理部门申请注册
，经批准后依法建立的企业，在法律上具有合法的地位和权益，承担相应的义务和责任。
法律将维护其正当的利益，同时对企业行为进行约束。
　　一般由企业的厂长、公司的董事长或总经理担任企业的法人代表，代表企业行使各种相应的权利
。
　　（2）企业是一个经济实体　　企业是经济实体，在于其具有生产和服务的实实在在的过程，在
这个过程中，会消耗各种资源，最终产出产品或付出劳务。
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