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内容概要

　　《管理学教程》定位于应用型学校人才培养目标，立足于提高学生基层管理职业能力与整体素质
，坚持教学单元化与系统化相结合、理论与实务相结合。
本书以案例教学为主，以提高学习者的管理素质和能力为目标，书中配有大量思考题、案例和实训内
容，具有很强的实践操作性，可以满足教师教学、学生自学的需要。
　　本书设有管理总论、管理者的领域、计划、组织、领导、控制六个单元，具体包括：管理者与管
理、管理的演进、管理的基本原理；组织文化与环境、决策；计划的基础、计划的工具和技术、战略
管理与企业家精神；组织的基础、组织与职务设计、人力资源管理；领导的基础、领导理论、激励、
沟通与人际交往技能；控制的基础、控制技术与方法。
　　本书既可以作为普通高等院校经济管理类相关专业学生的教材，也可以作为企业管理人员的参考
书。
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书籍目录

第一单元 管理总论第一章 管理者与管理第一节 工作生活中的管理故事第二节 管理的若干个问题思考
题第二章 管理的演进第一节 管理产生的历史背景第二节 中外早期管理思想第三节 管理理论的形成与
发展第四节 当前的趋势和问题思考题第三章 管理的基本原理第一节 管理原理的特征与意义第二节 系
统原理第三节 人本原理第四节 责任原理第五节 效益原理思考题第二单元 管理者的领域第四章 组织文
化与环境第一节 组织文化概述第二节 组织环境思考题第五章 决策第一节 决策基本概念第二节 决策的
普遍性第三节 决策思维第四节 决策方案的分析第五节 群体决策思考题第三单元 计划第六章 计划的基
础第一节 计划的概念第二节 计划的类型第三节 计划的编制程序第四节 计划的权变因素第五节 计划的
基础——目标思考题第七章 计划的工具和技术第一节 评价环境的技术第二节 预算第三节 计划工具第
四节 时间管理思考题第八章 战略管理与企业家精神第一节 战略管理的概念-第二节 战略的层次和类型
第三节 战略管理过程第四节 战略管理的分析方法第五节 企业家精神思考题-第四单元 组织第九章 组
织的基础第一节 组织概述第二节 组织设计思考题第十章 组织与职务设计第一节 机械式组织结构设计
第二节 有机式组织结构设计第三节 职务设计选择思考题第十一章 人力资源管理第一节 人力资源管理
概述第二节 人力资源管理的过程第三节 国外人力资源管理现状思考题第五单元 领导第十二章 领导的
基础第一节 行为的基础第二节 理解群体与团队工作思考题第十三章 领导理论第一节 管理者与领导者
第二节 领导理论思考题第十四章 激励第一节 激励概述第二节 早期激励理论第三节 当代激励理论思考
题第十五章 沟通与人际交往技能第一节 沟通第二节 人际交往技能的开发思考题第六单元 控制第十六
章 控制的基础第一节 控制的基本概念第二节 控制的基本过程第三节 有效控制的原则思考题第十七章 
控制技术与方法第一节 预算控制第二节 审计控制第三节 质量控制第四节 管理信息系统思考题参考文
献
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