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内容概要

　　戴尔·卡耐基（1888—1955）是美国著名的心灵导师和成功学大师，被誉为美国现代成人教育之
父，本书内容节选自其经典著作——《沟通的艺术》一书中的精华部分，通过编者的精心编排而成。
全书以公开课的形式，旨在快速地向读者传授如何运用出众的口才在社会交往中立于不败之地，同时
教会人们如何克服畏惧、建立自信、扩展自己的人脉关系。
全书将口才能力的提升分为七个阶段。
从充满信心地开口讲话，到熟练地进行即兴演讲；从轻松把握交谈中的核心要点，到随心所欲地在各
种场合下发表恰当的谈话，都为读者提出了卓有成效的建议和简单实用的做法。
它对于开阔我们视野，顺乎自然地发挥自己的潜在能力，有着宝贵的启示和借鉴作用。

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<卡耐基>>

作者简介

　　戴尔·卡耐基二十世纪美国伟大的成功学家、人际关系学家、成人教育家。
他运用社会学和心理学知识，对人性进行了深刻的探讨和分析。
他讲述的许多普通人通过奋斗获得成功的真实故事，激励了无数陷入迷茫和困境的人，帮助他们重新
找到了自己的人生。
主要代表作有《语言的突破》、《人性的光辉》、《人性的弱点》、《美好的人生》等。
这些书和卡耐基的成人教育实践相辅相成，将卡耐基的人生智慧传播到世界各地，影响了千千万万人
的思想和心态，激发他们对生命产生无限的热忱与信心，并最终获得自己充实美好的人生。
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书籍目录

第一阶段 充满自信和热忱来学习口才
第一课 写在前面
第二课 没有天生的演讲家
第三课 消除内心的恐惧
第四课 有效的交谈是人必须具备的能力
第五课 从坚定的决心开始
第六课 只要愿意学，就没有什么学不会的
第七课 保持高度的热忱
第八课 练习，练习，再练习
第九课 控制自己的恐惧感
第十课 了解当众说话的恐惧根源
第十一课 成功会成为习惯
第二阶段 内容上的一些准备
第十二课 提前做好充分准备
第十三课 扔掉演讲稿
第十四课 真正有用的准备
第十五课 自我暗示的力量
第十六课 谈自己的亲身经历
第十七课 阐释生命的启迪
第十八课 选择合适的题目
第十九课 喜欢演讲的题目
第二十课 有效地调动听众
第三阶段 轻松提炼出讲话的核心
第二十一课 内容一定要具体
第二十二课 限定讲话的范围
第二十三课 与要讲的主题融为一体
第二十四课 人人都希望听故事
第二十五课 富有个性和细节
第二十六课 戏剧性及视觉化效果
第二十七课 用听众熟悉的语言
第二十八课 一个典范的演讲
第二十九课 赋予演讲生命力
第三十课 表达真实感受和热情
第四阶段 建立与听众间的互动关系
第三十一课 真正从听众的兴趣出发
第三十二课 真诚地赞美听众
第三十三课 尽快与听众建立联系
第三十四课 消除台上与台下的距离
第三十五课 把自己和听众的目标相结合
第三十六课 屡试不爽的魔术公式
第三十七课 讲述你的真实故事
第三十八课 开门见山讲述细节
第三十九课 让经验重现
第四十课 三条法则
第四十一课 说明听众可能获得的利益
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第四十二课 清晰、精确地使用语言
第四十三课 只有一个要点
第四十四课 遵循顺序，逐一列举重点
第四十五课 当向听众讲述不熟悉的话题时
第四十六课 让你的话更清楚易懂
第四十七课 避免使用专业术语
第四十八课 发挥视觉的作用
第四十九课 想激发听众的情感，你必须先热烈如火
第五十课 只有先说服自己，才能说服他人
第五阶段 熟练地开始即兴讲话
第五十一课 你的态度决定了听众的态度
第五十二课 如何与意见不同的人沟通
第五十三课 即席演讲必须生动突出
第五十四课 即席演讲练习技巧
第五十五课 即席讲话的忠告
第五十六课 保持本色
第五十七课 不要模仿他人
第五十八课 怎么说比说什么更重要
第五十九课 全身心地投入
第六阶段 像主持人那样的声音和语速
第六十课 让声音更有力更富有弹性
第六十一课 变换声调和说话的速度
第六十二课 在要点前后停顿
第六十三课 话语就是我们的名片
第六十四课 让头脑经常接受书本的洗礼
第六十五课 值得推荐的好书
第六十六课 用语言准确表达自己的思想
第六十七课 要有新鲜感
第六十八课 个性的重要性
第六十九课 演讲前要有充足休息
第七十课 不可忽视的服饰与笑容
第七阶段 让卓越口才变得随心所欲
第七十一课 和听众打成一片
第七十二课 讲话场所的注意事项
第七十三课 不要让别人抢了你的风头
第七十四课 自然而然地使用姿势
第七十五课 当好介绍人
第七十六课 组织完备的介绍词
第七十七课 善于应用三段式
第七十八课 如何准备颁奖词
第七十九课 答谢辞的技巧
第八十课 演讲是一次有目的的旅程
附录 一些关于演讲的实用技巧
第八十一课 能够吸引人的开场白
第八十二课 制造悬念
第八十三课 陈述一件惊人的事实
第八十四课 请听众举手回答问题

Page 6



第一图书网, tushu007.com
<<卡耐基>>

第八十五课 告诉听众如何获得想要的东西
第八十六课 戏剧性的展示表演
第八十七课 自然而富有人情味的开场白
第八十八课 开场白经常犯的错误
第八十九课 支撑演讲的几个要点
第九十课 如何做好结尾
一些有用的小建议
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章节摘录
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编辑推荐
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版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com
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