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内容概要

举世瞩目的北京奥运会获得巨大成功，极大激发了全国各族人民的爱国热情，赢得了国际社会的广泛
赞誉。
奥运会赛场内外，志愿者因美丽的微笑和热情的服务备受瞩目。
首都广大志愿者不分年龄、不分职业，纷纷投入奥运志愿服务，用自己的实际行动弘扬了奥林匹克精
神，展示了中华民族讲文明、重礼仪、团结友善、热情好客的良好风尚，展示了中国人民包容、开放
、自信的时代风采。
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书籍目录

1 激情赛场真心奉献——会志愿者感言
　人人都是志愿者
 青春与奥运同行
　我的微笑志愿生活
　　三“大”三“小”——我的沙排志愿服务
　汗水换来的成功与欢笑
　　第一个微笑
　青年营的小译员
 换岗不换志愿的心
　年轻的战场
 难忘精彩的16天
　我们都是英雄
　　感悟·祝福
　志愿的青春无怨无悔
 志愿者的片刻休息
　观众服务“螺丝钉”
 我因奥运而自豪
　把使命担在肩上
 MPC的“开荒者”
　　专家点评
2　共建志愿之城——城市志愿者感言
　背起我的行囊，出发!
 十米车厢一路真情
　梦起飞的地方
 　我的志愿一日
　我的奥运大讲堂
 阳光下，让我们牵手同行
　愿为你撑起一片晴空
　　忘不了——记身边那些让我感动的人们
　中国情舞动芬兰
　爱是人类最美的语言
　在爱的光明里前行
　从亚运到奥运我们一直在努力
　扫地也要扫出个样子来
　我的奥运安保日记
 严阵以待保奥运
 用微笑拥抱世界
 那些永恒的美好瞬间
 我晚年的福分
 为党旗增添光彩
 我的感动瞬间
　被爱震撼的瞬闻
　我是志愿小老师
　莫道桑榆晚志愿夕阳红
　我与老伴共志愿
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　志愿服务在除夕
　我的“好运北京”
 手语传递奥运情怀
 尽善尽美
 两天服务乐在心
 哨兵
 流动窗口的爱心使者
 奥运我该做些什么
　小小岗位大大奉献
　用爱心构建心灵桥梁
　奥运开启志愿服务新契机
　爱在青春飞扬时
　永不褪色的记忆
　奉献绿色之吻
　⋯⋯
3　奥运伴我成长——青少年志愿者感言
4　为了共同的梦想——志愿者爱心团队感言
5　与大爱同行——汶川地震过程中志愿者的感言
6　相聚在五环旗下——国际志愿者感言
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章节摘录

版权页：我的工作是热身场地控制员，在热身场地站岗，给运动员提供各种服务。
例如为运动员引路去二层看台看比赛，捡拾运动员用过的绷带、喝干的运动饮料塑料瓶，给国际技术
官员提供当天的决赛名单等等。
事无巨细，都不乏乐趣。
在做志愿服务的过程中，最需要的是细心和耐心，要善于发现运动员的需要。
热身场地里有专为运动员准备的电视机，转播隔壁比赛场地的竞技实况。
在两块热身垫子之间的电视最为火爆，运动员常把休息区的折叠椅子搬到电视机前围成一个圈看比赛
。
当发现站在椅子后没座的运动员时，我便会跑到器材存储室搬椅子出来给他们休息。
看到运动员脸上感谢的笑容，我的心里也有了莫名的满足感。
我要用最细心、最耐心的服务，让世界各地的友人看到中国人的友善和热情。
有一次，一个葡萄牙运动员要上二层运动员看台，问我怎么走，我便带他上楼。
走路的过程中，我尝试和他聊起天来。
想不到这个柔道运动员竟然对足球非常感兴趣，只可惜我平时并不关心足球方面的新闻和比赛，只能
倾听他兴致勃勃地讲述。
到了二层看台，一个运动员竟然递给我钱，叫我去观众小卖点为他买巧克力。
我便用英语告诉他，志愿者不是服务员，我们都是奥林匹克大家庭的一员，大家都是平等的。
如果您不知道小卖点在哪里，我可以带您过去。
然后我为他说明了小卖点的位置，就离开了。
作为一名志愿者，一定要明白自己的服务位置，却也不能随便说“不”。
还有一次，我赶往运动员休息区的时候，遇到一名英国随队工作人员，他告诉我他的运动员休息区的
升级卡被带进了休息区，没法进去了，而他正急着用当天的决赛名单。
于是我请他在门外稍等，自己进入休息区寻找英国国家队的队员，却怎么都找不到名单。
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编辑推荐

《志愿心声:首都"迎奥运讲文明树新风志愿服务行动"优秀心语集萃》：每一个人，一样有用。
自告奋勇，不约而同。
忘了自己，宽了心胸。
我是明星，点缀天空。
有一个梦，由我启动，把汗水融化成满脸笑容。
等待着你发自内心笑容。
海阔天空，我是阵风，把旗帜飞扬到南北西东。
谁不为人性的光辉感动，我的心就是个光明火种。
一个人的微笑是个人的表情，千万人一起微笑就是一个城市、一个社会的表情。
——北京市丰台区城市志愿者感言聚是一团火，点燃青春的激情；散做满天星，我们将成为首都蓝色
天空下最亮丽的风景。
——北京市石景山区赛场文明志愿者感言志愿者的精神是无国界的，很高兴能为北京奥运会服务。
——国际志愿者感言拥有爱心并把它付诸实践的人是幸福的.没有奉献过的人无法体味这份幸福。
——中国青年政治学院志愿者感言
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