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内容概要

本书采用问答的形式，从电脑故障的表面现象出发，分析其可能的产生原因，同时介绍一些相应的基
础知识，然后根据不同的原因提出多种解决办法。
本书根据电脑故障的现象来进行分类，所以读者很容易就能查找到相关的内容。
本书分为电脑基本部件、外部设备、Windows 98操作系统、Windows NT/2000操作系统和局域网等五
章，每章根据不同部件或者是不同方面的故障分成小节，每小节中包含该部件或方面可能产生的故障
。
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