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内容概要

本书是一本反映当代都市白领青年在他们各自的职业场所的现场实录，它较为真实和准确地捕捉了职
场中的年轻人的不同的侧面，入木三分地刻划了他们的种种心态，包括与同事之间、与上司之间以及
与异性之间的关系处理。
文字生动活泼，故事恢谐幽默，既有较强的可读性，又能够为读者自己在今后的工作中提供一些切实
有效、具有较强操作性的一些行为指南。
本书是一本适合当代都市白领青年阅读的一本励志类图书。
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章节摘录

书摘    我去面试时，并没摸清这个公司的门道，它只不过在母校的毕分办门口贴了一张海报，并吹嘘
了一下自己咨询和投资方面的实力与魄力，我喜欢的是它的近，它离我毕业的大学真是太近了，就在
大学后门往南走10分钟。
海报上声称总裁就是该大学20世纪90年代初的优秀毕业生。
只是在我投了简历以后，它并没有及时反应，只是在一周后的星期六晚上，突然接到该公司女办事员
的电话：“你好，请你马上到本公司来面试。
”“请问为什么安排在周末晚上?”“因为总裁平时没空，今天是周末他才过来。
”我当晚并没事，不知为什么却回答：“对不起，今天晚上我有安排，能不能下个星期面试，请您提
前通知一下好吗?”我似乎过分注重一个公司在我心中的第一印象，这与我大大咧咧的习惯不太符合，
我宁愿失业也不愿被人不尊重。
我坚信一个好的公司必须尊重员工，它有义务提前3天到一周通知应聘者面试，它应该考虑到个人的
感觉，否则它不会是个有凝聚力的公司。
    但是迫于生计，我还是在周末过后的第一天早晨拨响这个私营投资咨询公司的电话，他们约了第三
天早晨9点钟面试。
我算了一下，9点准时面试，10点就可以结束，然后到正在实习的那家报社，准备一些资料，再去采访
一个大型通信公司。
    心里有点忐忑，很奇怪为什么自己会忐忑，其实也没有什么大不了的。
我让自己自信一点。
按纸上记录的公司地址，我找到一个大门口，里面像是居民楼，我慢慢走进去，有些奇怪地观察一下
四周，终于找到院子尽头一栋半旧的楼，公司在一楼，大概租的是居民房，我提前一小时到房门口，
防盗门还锁着，往里面一看，黑漆漆的，仿佛还有一个小小的走廊。
我在外面转来转去，居民们奇怪地打量我，有人上楼有人下楼，我感到所有的人都不在为找工作发愁
，只有我莫名其妙地在一个陌生的地方晃来晃去，真是有点好笑，我对自己笑笑。
这时外面嘻嘻哈哈地来了几个年轻人，乒乒乓乓开门，好奇地看了我两眼，我忙上前问道：“请问这
里是XX咨询公司吗?”“是呀。
”“我是你们约好来面试的。
”“进来吧。
”    XX咨询公司是居民房的格局，估计原本是三室一厅，打通为一间大厅和两间小一点的房间，大厅
里有几张办公桌，看起来可以相对坐两个人，一个小房间显然是接待室，但接待室里也有一张办公桌
和一台电脑，可能是打字员办公桌，另一个小房间规格就高了，上面挂着一个小白牌子，写着“首席
总裁”，看到这里。
我已经暗自觉得好笑。
       9点整，蔡“总裁”终于来了，不过是礼貌地请我等待一下。
我有点急了，因为我还想到那个实习的报社去开会，开完会还要去采访。
时间就这样过去，我不停地往大厅张望。
这时突然间大厅热闹起来，仿佛是拖椅子挤桌子的哗哗啦啦声，我想：是不是总裁从首席室出来，员
工给他行礼呢?偷眼一看，似乎所有的人都站了起来，虽然也就是20个人不到，倒也显得黑压压一片，
我心里暗暗叫苦，原来是总裁以及总裁助理开始了训话。
我已经很想走了，但看着员工们噤若寒蝉的样子，还是想给总裁留一点面子，也就按捺下来，甚至还
站到人群后面，认真听起来，只是手里拎了包时刻准备开溜。
总裁助理汇报了一下前两天的工作，总裁开始批评人：“老赵嘛，很认真，但没有效率，所以要扣奖
金。
”“小金，试用了三个月，还是不适应岗位，只好让他开路开路的。
”⋯⋯气氛看上去很紧张，大家连大气都不敢出，仿佛怕下一个开掉的就是自己。
员工们都很年轻，双手下垂地站在桌子和椅子之间，有的没有站直又不敢乱动，很可怜见儿的样子。
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在我有点走神的时候，突然周围响起轰轰烈烈的呼喊声：努力加油干!努力加油干!我被吓了一跳。
我想，如果留下来肯定是不会适应岗位的，光是脾气就够和他们闹翻的，想想自己何时有过如此严重
的奴性呢。
散会后，我找到总裁，请求早一点安排面试，总裁好像完全忘记了这档子事，他的秃顶放出惊奇的光
。
于是又被安排等一下，我连接待室的植物有几片叶子都快数得清清楚楚了。
我感到自己的肚子里开始酝酿怒火。
还没等我在心里骂完总裁，就有一个小姑娘走进来，她对我说：“总裁叫你到他办公室去。
”我发现在所有单位，等待面试的人都要忍耐单位在职员工的优越眼神。
我想：“你他妈算什么东西。
”然而我的嘴里说的是“谢谢”二字。
我走向“首席总裁”的办公室，心里怀着恶作剧的念头。
这时已是北京时间上午10点多了。
看表的时候，我强压下胸中邪火。
        总裁在忙碌地与助理谈着一些似乎是极为重要的话题。
过了五分钟他才看到我在他对面坐得笔直的身影。
助理递给我一张总裁的名片。
我今天的打扮与我倔强的性格真的不太配，看起来是那么温和驯良。
总裁喝了一口水，开了腔：“哦，是XX大学的，不错不错。
”总裁一边翻手边的简历，我猜测应该是我的资料，但总裁好像是这辈子第一次看到这份简历。
       “请说—下你的专长。
”   “我写作能力比较好，各种文体都能写；同时我喜欢动脑筋，以及与所在团队进行良好协作；我
能很快接受并学会新东西。
”    我不想多说什么，因为我给XX公司的资料里写得非常清楚。
况且我不想奴才一般地絮絮叨叨，因为我明白自己对这个地方很讨厌。
    总裁忽然正色责备：“你应该把你发表过的作品部给我们看，这样我们才能有一个准确的评价。
”    “是吗?我寄简历的时候附上了几篇文章。
”我想：“他是不是想我在他的公司里给他写点材料或打打字呢?”    总裁说：“我们需要会写的人，
如果试下来你不合格我们还是要把你辞退的。
”总裁助理又进来，他们开始无尽的交头接耳。
我感到自己的脊梁硬邦邦地挺着，想：“为什么我要在这里浪费时间呢?”    我开口了：“我想请问一
下，贵公司约我9点钟来面试，却拖到10点多，是否不太合适?”    总裁非常惊讶，他大概死也想不到
面前的小毛丫头敢这样和他说话。
他停顿了5秒钟，然后按他所熟悉的逻辑说：“这是公司对你的考验。
”    我说：“我找工作职位，你们找人，这是一个双向的选择，我们之间应该有起码的尊重。
我们说好9点，那么我后面完全有可能安排了别的事情，你这样不负责任地拖延，会造成我的为难。
”    其实我并没想听总裁的道歉，我只是想在总裁灌满奴性声音的耳朵里放一点辣椒。
我觉得这样很痛快。
    助理适时地进来找总裁谈永远谈不完的工作。
我深吸一口气。
然后礼貌地说：“对不起，我打断一下。
我现在要告辞了。
”两个男人无比惊讶地看着我，像看恐龙一样。
总裁气急败坏地嚷嚷：“你这样到任何单位都是要碰钉子的。
”我微微一笑：“那要看是什么样的单位，值不值得。
”然后我抛下气得脸发绿的首席总裁，怀着得意的心情扬长而去；估计办公室大厅里的年轻人们惊恐
万状地看着我挺直的脊梁，暗自揣想总裁办公室发生了什么事，导致总裁发出了愤怒的吼声。
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    我走出那个小区，有种如释重负的快乐感觉，我把总裁的名片撕得粉碎；扔到最近的那个垃圾桶里
。
    下雪了。
上海是极少下雪的。
气温到了零下五六度。
细盐般的雪籽轻轻落在我黑色的大衣领口和胸前。
一会儿又变成了雨夹雪，过马路时，汽车的雪亮的车灯打亮了车前那一块空间，雨滴，雪籽，被风裹
挟着轻轻翻飞，我立在那儿，迟迟无法、无力举步。
是的，是一种浓浓的异乡的感觉，让我的心隐隐作痛。
快四年了，我以为上海已经是我的家了。
而临到毕业的时候，却忽然发现除了小小的寝室，上海还没有我可以落脚的地方。
    我变得有些麻木，还有些微茫的伤感。
有一天夜里，缩在被窝里听电台的音乐节目，几乎要以为那是为我，或者说为我当时的心境特意编辑
的一组歌曲。
先是听到，了一首张雨生的久违的老歌《我的未来不是梦》，当跃动的旋律冲击我的神经，我仿佛忘
却了冬季的寒冷，感受到夏日的活力；接下来的一首歌是玛利亚·凯瑞的《HER()》，她用她独特的
嗓音唤醒了我的勇气；再接下来的是席琳·迪翁的《THE POWER OF DREAM》，我终于感觉到泪水
的悄悄滑落。
是的，对未来梦想的执著，足以对抗许多暂时的消极情绪。
      就是那天夜里，在美妙的旋律中，在痛快的泪水奔流中，我豁然开朗：在成长的过程中，总有一些
东西是要独自承受的。
此时的压力，没有谁能够真正分担，与其让关心我的人平添忧虑，还不如自己咬咬牙。
挺过去之后，我会长大很多。
    想通了这些，寒冷与寂寞的含义就不同了。
这毕竟是一种磨练，不谈什么“天将降大任于斯人也，必先苦其心志，饿其体肤，空乏其身”，至少
也是“Growing pains"。
寂寞的日子用来想想过去想想未来，心灵也会安宁许多，会坚强许多。
    离过年越来越近了，寒冷的空气也似乎热闹起来，看看熙熙攘攘的大街上人们的笑脸越来越灿烂，
收拾行装飞奔回家的冲动越来越强烈。
终于，实习单位的领导对我说，小姑娘干得不错，回家好好过个年吧。
那一刻我几乎快乐地跳起来，家的温暖在记忆中反复翻腾呼之欲出。
    我告诉自己：这个冬季，我已经走过了大半，寒冷将过去，寂寞将远离，未来将走近，为未来打拼
的这段日子，不管最终结果如何，都将是永远的成长记忆。
    ⋯⋯
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媒体关注与评论

序生动，在举手投足间   谁不为稻粱谋?谁不想成就自己的事业?男人，女人，都市中。
   在职场不曾走太久，梦想还是梦想，还想凭借自己的努力去实现。
不在乎办公室中的淡漠和琐碎，也不在乎每一步可能碰到的钉子和诽谤，不在乎部门主管的百般刁难
，也不在乎公司里那个毒辣男子嫉妒的目光。
    在钢筋水泥间，偶尔会因为空气的不新鲜和沉闷而找不到自己，也会因为经手的事情不能很快见成
效而郁郁，还会因为被人家在领导面前抢了功而胸中添堵，甚至会由于报酬、分房补贴、各种福利的
分配不公而暗暗握紧老拳。
    支撑我们奋斗的是什么?是最初的梦想，是那些人生的目标。
    不会因为任何的小事而偏移。
    面对梦想，那些疵痦，那些烦恼，真的只是小事而已。
    我们的心灵追求，我们的自我实现，我们的职业规划，我们实现规划的每个过程，坚定不移地，锻
造我们人格的辉煌。
    把办公室当作精彩生命的平淡驿站，我们泰然处之。
我们说起初涉职场的仓皇和认真，怀念、自嘲却有感动；我们与朋友聊聊办公室里的“糗事”，当作
笑谈，不把自己的苦闷和不满存在心里；我们切磋“奸诈”的办公室伎俩，互相炫耀、教学相长；我
们面对任何心灵被工作磨蚀的痛，都在诉苦之后转化成难得的动力，继续前行。
    有了这样的心态，我们就发现，在那些平淡间，也可以观察到乐趣，不论是电梯里的惊魂，还是午
饭桌上的捉襟见肘，还是调戏女下属未果的傻上司，都使我们乐不可支，在笑语间，生动悄悄照亮了
奋斗过程的平庸，照亮了我们举手投足间的神情。
    年轻的志气和勇气，因为生动，而萌生得更加感人。
    读这本书吧，告诉自己，很多有梦有朋友的年轻人，在这个充满竞争、机会和生命力的都市里跋涉
，只要不因为外来的打击而动摇根基，只要不放弃，只要保持一颗善于勉励自己的生动的心，只要努
力，只要向上⋯⋯我们就会在寻觅、跳槽、干活、充电中找到生动可喜的生命意义。
       以此与你共勉。
                                                          编者  郑浩然                                                          2002年4月
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