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内容概要

这本《行政诚信研究》由张宇钟著，是一本研究行政诚信的专著。
本书把行政诚信视为一个有机联系的动态系统，深入研究行政诚信与公共行政诸多方面的关联性，并
具体分析与研究行政诚信发生和发展的作用机理及其运行规律，在发掘行政诚信效能、建构行政诚信
理论方面进行了有益的探索。
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自1983年在《宁夏社会科学》杂志发表论文以来，至今已在《中国行政管理》、《社会科学》（上海
）、《宁夏社会科学》、《天府新论》、《上海行政学院学报》等杂志上发表论文和文章共四十多篇
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主要研究领域为公共管理学和行政伦理学。
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章节摘录

　　第一，行政诚信适用的范围。
行政是一个比较宽泛的概念，不仅包括静态的行政组织和行政机构，而且还包括动态的行政活动与行
政过程，以及与此相关的行政理念、行政准则、行政方式方法等。
与此相对应，行政诚信的范围不仅包括行政组织构建方面的诚信，同时也包括行政活动及其过程中的
诚信，而且还包括行政结果的诚信。
从行政过程的维度来界定行政诚信，是指行政机关及其工作人员在公共行政中始终保持着诚信的状态
和诚信的言行，并能够按照客观的行政活动规律来诚信地运行。
因为行政诚信不仅是行政机关对自身的言行负责，不仅是行政言行的前后统一和一致，还指行政机关
对客观规律的诚信，是指行政机关能够按照客观规律来开展公共行政活动。
行政诚信中的“诚信”二字，本来就包含两个方面的关系和联系。
这两个方面的关系和联系可以表述为如下：“诚”是一种出之于内心的善意和确定，“信”则是指一
种外在的社会关系的属性。
“诚”发于内，而“信”形于外。
“诚”是“信”的基础和前提，也是决定“信”的内在先发因素。
因为“信”常常是由“诚”的状况所引致的，也是由“诚”的状况所决定的。
“诚信”应用于行政领域，与公共权力相关联，体现和作用于所有的公共行政活动之中。
将诚信与行政机关和行政活动联系起来，强调的是道德规范和法治条件下的制度规范，强调的是法治
条件下行政机关的诚信守则和诚信言行，强调的是行政机关要按照客观的规律来开展公共行政活动。
规律是客观存在的，是不依行政机关及其工作人员主观意志为转移的，行政机关及其工作人员只有按
照公共行政客观规律来开展工作，才能取得理想的效果，才利于提升社会的整体利益。
行政机关的诚信守则和诚信言行最终都表现为行政机关的可信度和公信力，最终效果是行政目标的顺
利实现和行政形象的不断提升。
　　第二，行政诚信的主体。
行政诚信的主体是行政机关。
行政机关是国家权力机关的执行机关，也是国家管理机关。
行政机关执行代议机关制定的法律和决定，管理国家内政、外交、军事等方面的行政事务。
按照管辖范围，行政机关可分为中央行政机关和地方行政机关。
任何国家都存在一个国家的行政机关即中央行政机关，但由于国家的结构不同，一个全国性的行政机
关并不一定就是一个中央行政机关。
　　⋯⋯
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