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内容概要

《上海现代服务业“五新”100例》(第1辑)以“新模式、新技术、新机制、新业态、新领军人物”的
五个创新角度为切入点，从上海现代服务业企业中精心挑选了100家企业样本，解析了企业的创新点所
在、创新带来的市场效应以及企业所具有的可持续发展能力，在完整的商业逻辑的表述中为读者提供
可参考和借鉴的商业模式。
真实，生动形象地展现了上海现代服务业发展的现状，为创业者和有志于创业的年轻人提供了学习借
鉴的例证，为政府主管部门提供了鲜活的行业、企业的解析，为投资者提供了投资方向和企业选择。

《上海现代服务业“五新”100例》(第1辑)由于保平、张黎主编。
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“虚拟现实”中的真实世界——记上海曼恒数字技术有限公司
走在大宗商品交易服务的路上——记上海易贸投资有限公司
微创新铸就百姓生活的新世界——记上海泽阳智能科技有限公司
“卖买提”何以“提买卖”——记上海买提网络科技有限公司
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零碳技术推动绿色家园建设——记零碳中心
High(嗨)不够的一嗨——记上海一嗨汽车租赁有限公司
以数据资讯为核心，纵横探索经营新模式——记上海钢联
附录一
附录二
编者的话
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章节摘录

　　在随后若干真实发生的事例上也充分表明，占松林这种将不同的业务领域的模块功能进行类比的
思路，对解决不同行业的技术难题以及对新领域的技术构建都非常管用，这样使得原来开发好的技术
架构获得了翻新再利用，不需要完全放弃，如果在不同业务领域之间的功能要求具有很高的相似性，
就可以将原有的功能模块进行拆分、微创新、重组，之后就完成了符合不同领域需求的系统，省却了
相当高的研发成本。
　　为社区代缴水电煤费用的物业管理系统和为上海航空提供的票务分销管理系统都来自于模块功能
类比，虽然两个项目都不是金融企业的项目，但完成的技术结构都是建立在公司原有金融系统构架的
基础之上。
卖买提为此总结出，金融系统结构可以不仅仅用于金融企业，通过类比思维可以将模块功能跨行业跨
领域地应用，这其中功能之间的可类比性是重要的切入点。
重要的奠基石：客户化定制方案　　为克莉丝汀所作的客户管理方案是卖买提在新业务模式下承接的
一个重大项目。
克莉丝汀目前是全国最大的连锁烘焙业者，在中国大陆地区有近1000家直营面包店，网点虽多但管理
起来很繁琐，比如这1000家门店用到的纸质提货券、抵扣券、优惠券等等，该怎么统一管理？
如何查询到客户是在哪家门店、什么时间提的什么货？
优惠券需要做成防伪的，但增加的成本怎么算？
在上海消费获得优惠到了北京能用吗？
除此之外，一到逢年过节，这些平常难以解决的问题更是揉成一团乱麻。
　　如何解决这些难题？
卖买提针对不同的情况拿出了不同的解决方案。
　　针对总店对分店客户管理的难题，卖买提的方案是，依据克莉丝汀现有的经营规模，基于云计算
平台、在已有的技术平台模块上为其量身订制了各个门店的联动模块。
这一模块的使用能够打通分店、总店和消费者（会员）三者之间的关系，从而形成一个联动的会员网
络体系。
　　⋯⋯
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