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前言

　　中国银行业从业人员资格认证考试的推行，不仅有利于进一步提高银行业从业人员的专业素质与
职业操守，从根本上防控金融风险，维护银行业信誉，提高银行业服务水平，更是有利于保证我国金
融行业平稳发展与安全运行。
　　《中国银行业从业人员资格认证发展纲要（2008～2012）》中提到：争取早日实现银行从业资格
认证考试与各会员单位人力资源政策挂钩，逐步把从业人员资格认证工作与银行业人员录用、管理、
使用、遴选等工作有机结合起来，形成公开、公平、公正的人才使用及选拔机制。
　　银行业从业人员资格认证制度的推出，意味着中国银行业“持证上岗”时代的到来。
　　银行从业资格认证趋势：到2012年，将基本完成现有银行业从业人员资格认证考试工作；逐步实
施专业证书分级管理。
　　本套辅导丛书严格依据中国银行业从业人员资格认证办公室最新修订的教材及考试大纲编写，书
中各章节内容逻辑结构与指导教材保持一致，使之不仅能帮助考生学习指定教材，及时获得高效的学
习资料，而且能掌握命题规律，把握复习的重点和难点。
　　通过简明扼要的教材导读，引导考生全面、系统地复习，熟练掌握指定教材的全部要点和考点，
通过本丛书大量的习题练习，让考生巩固和加深所有知识，以顺利通过考试。
　　本《银行业从业人员资格认证考试辅导丛书》包括以下五个分册：　　1.公共基础科目：《公共
基础》。
　　2.专业科目：《个人理财》、《风险管理》、《公司信贷》、《个人贷款》。
　　每个分册的整体分为五个模块：“考试的方法和建议”、“大纲考试内容讲解”、“全真模拟预
测试题”、“2009下（上）半年真题及详解”及“附录”。
　　每个分册的每个章节里面又分为：“本章知识结构”、“本章复习提示”、“考试内容精讲”、
“同步习题及往年出题讲解”四个部分。
　　在编写过程中，力求做到以下几点：　　第一，以资格考试大纲为准绳，与中国银行业协会指定
的考试辅导教材相配套，体现在各章、节的一致性上。
不仅方便考生对照参考教材，而且增加本书的可信度。
　　第二，从掌握知识与运用做题的角度全面讲解考试所要求的全部内容，塑造脉络清晰、结构明了
的高品质辅导丛书。
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内容概要

本套辅导丛书严格依据中国银行业从业人员资格认证办公室最新修订的教材及考试大纲编写，书中各
章节内容逻辑结构与指导教材保持一致，使之不仅能帮助考生学习指定教材，及时获得高效的学习资
料，而且能掌握命题规律，把握复习的重点和难点。

本书为《公司信贷》分册，共十二章，内容包括公司信贷概述、公司信贷营销、借款需求分析、贷款
担保分析、贷款审批和发放管理、贷款风险分类、不良贷款管理等。
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作者简介

　　马志刚，教授、研究员。
中国著名经济学家、企业战略设计专家、中国执行力原理与方式专家。
创建了中国金融安全体系和经济发展模式平衡态理论体系：提出新苏南模式及中国经济安全理论体系
等。
曾荣获孙冶方经济科学基金；被《中国经济新闻》杂志评为中国100名经济理论大家；现聘为清华大学
专家指导委员会委员。
出版书籍50余部，发表学术论文300余篇。
　　张荐华，全国高科技教工委（CHC）金融专业委员会主任，国家金融网官方网站负责人，中国行
业（金融投行）优秀专家，荣获“创新中国百名功臣”金马奖。
从事金融领域实际操盘研究达八年之久，发现了“波神规律”。
近年来，先后在国际国内获得各项荣誉40余项。
曾出版《波神规律》《金融战争》《金融大预测》等书籍，受到广大读者广泛好评。
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章节摘录

　　（2）成长期，是指银行产品通过试销打开销路，转入成批生产和扩大销售的阶段。
　　（3）成熟期，指银行产品在市场上的销售已达到饱和的时期。
　　（4）衰退期。
银行可以采取的措施有：持续策略；转移策略；收缩策略；淘汰策略。
　　二、定价策略　　银行定价策略是指银行在充分考虑影响信贷产品定价的内外部因素的基础上，
为达到银行预定的定价目标而采取的价格策略。
　　1.贷款定价原则　　（1）利润最大化原则。
　　（2）扩大市场份额原则。
　　（3）保证贷款安全原则。
　　（4）维护银行形象原则。
　　2.贷款价格的构成　　（1）贷款利率。
贷款利率是一定时期客户向贷款人支付的贷款利息与贷款本金之比率。
　　银行贷款利率有一个基准水平，它取决于中央银行的货币政策和相关的法令规章、资金供求状况
和同业竞争状况。
　　（2）贷款承诺费。
贷款承诺费是指银行对已承诺贷给客户而客户又没有使用的那部分资金收取的费用。
　　（3）补偿余额。
补偿余额是借款人应银行的要求在银行保持一定数量的活期存款和低利率定期存款。
　　（4）隐含价格。
隐含价格是指贷款定价中的一些非货币性内容。
　　3.影响贷款价格的主要因素　　（1）贷款成本。
影响贷款价格的主要因素是信贷资金的供求状况。
　　（2）贷款风险程度。
银行为承担贷款风险而花费的费用，称为贷款的风险费用，也是贷款的风险成本。
　　（3）贷款费用。
商业银行向客户提供贷款，需要在贷款之前和贷款过程中做大量的工作。
　　（4）借款人与银行的关系。
　　（5）银行贷款的目标收益率。
　　（6）贷款供求状况。
　　当贷款供大于求时，贷款价格应当降低；当贷款供不应求时，贷款价格应当适当提高。
　　（7）贷款的期限。
为了规避利率风险，目前对中长期贷款多采用浮动利率的方式计息，或采用前期固定、后期浮动的混
合利率方式计息。
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编辑推荐

　　紧扣最新大纲知识结构梳理，复习重点提示精讲主要内容，重点突出明确章节同步训练，实战海
量真题详解2009试卷。
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