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内容概要

这本书有着与一般企业管理图书明显不同的特点。
首先，《德胜员工守则》不像图书市场上流行的《敬业》、《服从》、《细节决定成败》等书，是作
者总结、阐释别人的观点，或者是作家站在管理者角度写出的书。
《德胜员工守则》书中的内容，无论是规章制度还是员工心得体会，都是德胜公司的员工自己写的。
从公司总监到副总指挥，从部门经理到一线员工，书中的每个字都出自他们之手。
来自第一线的管理问题，也是由始终在第一线工作的人解决的。
从这一点来看，这本书更具实用价值和操作功能。
书中的规章制度，许多篇目都具有普遍的意义，一般的企业，拿来就可以使用，或根据企业自己的情
况，稍加修改就可以使用。
这本书的另一个特点是虚实结合。
书中的“规章制度”板块与“企业文化”板块，是不可分割的整体。
规章制度部分为后面的文章提供了参照，后面的文章又对规章制度作出了阐释，二者就像相互交叉的
桁条，彼此之间相互支撑，相互印证，使这本书的结构格外严谨。
    《德胜员工守则》书中明白的规则、简单的概念，浅显的故事、朴素的道理，将会超越许多教科书
中深奥的理论。
这本书不是只给企业管理者看的书。
任何一个对管理有兴趣的人，任何一个想做好本职工作的人，任何一个想进入外资企业的大学生，任
何一个面临转业退伍的士兵，任何一个进城打工的农民，任何一个公务员，及至所有人，这本书都是
值得一读的好书。
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书籍目录

代序序1 规章制度　员工守则　试用员工条例　奖惩条例　同事关系法则　权力制约规则　财务报销
规则　采购规则　复训制度　质量监督人员制度　执行长、值班长制度　售后服务制度　仓库（厂房
）管理制度　施工安全及劳动保护措施　开工（准备）报告　申明与承诺　报腐公函（A）　反腐公
函（B）　车辆使用规定　牧业管理礼节礼仪基本规定　德胜-鲁班（休宁）木工学校系列规定2 企业
文化　诚信、实力与竞争力　爱心是工作的动力　蔑视程序的人永远是德胜的敌人 　做敬业的真君子
，共同建立德胜心态年　拥有一份职业，一定要拥有一种耀感　彻底地反对公司管僚文化　二进美国
之感受　致研究生诚工地的战友们　你是那枝结果的葡萄枝吗　只要你是勤劳的　写给上帝偏爱的人
　德胜随想　亲情的感召力　开放式长途电话与德胜的管理　想进德胜公司，你做好思想准备了吗　
我们在这样的管理规则下工作　致一位应聘者的信　一位应聘者的回信　致一位供应商的信　由衷地
感谢　感恩的心　食堂采购的感觉　人最难断的是感情　手艺人需要一双勤劳的巧手　人应该时常怀
有一颗感恩的心　真正能够教育人的地方是德胜　　怀念从前　今年过年钱用不完　美林就是我们的
家德胜观点　德胜公司的员工要么是0，要么是1　管理干部不能脱产　官僚文化是中华民族灵魂和皿
液中的垃圾　公司要成为诚实人的天下　钉钉子必须按照规定进行　做高尚的劳动者，要自己给自己
树立信心　雇用与被雇用，人格上是平等的　要把“只要对公司有好处”作为口头禅　问题问清楚了
，才不会把事情做错　在德胜文凭最不值钱　职业均平等敬业比高低声音　德胜公司跟别的公司不一
样　农民的脸庞白领的气质　德胜员工的素质让我惊诧　我惊讶地看到　是德胜公司让我知道世界上
还有爱心　如果产品不过硬，我一栋也卖不掉　为建立新体制我愿意在炮火中冲锋　在德胜工作能陶
冶情操　世上没有绝对不好的事情，只有绝对不好心态的人　我第一次听到赞美之声　我真的非常牵
挂公司的战友们　自豪的一天　我不能辞职，我辞职是伤害了德胜　树叶掉了是重大的事情　既看结
果，也要查过程　管理人员要不停地专注地在一线工作　对劳动的看法　喜欢你是有理由的　木工学
校的招生，一定要进行家访　德胜木工学校是一个培养君子的学校　拒绝不合格的学生入校　冰水中
加入柠檬片，又好喝又好看　您好!请慢点开，里面有孩子　说德胜好我是发自内心的　企业形象的魅
力　我心目中的德胜公司　德胜的企业文化像精致的家具　拿这么多奖金，我却没有喜悦之情后记附
录　　我们由衷地感谢（歌曲）
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章节摘录

版权页：   插图：   惩罚 1.不服从值班长、执行长、领班及有关上级管理的，第一次罚款200元，第二
次解聘（根据公司规定，员工违反规章制度被解聘后，经本人申请并经考察，仍有可能回到公司工作
，但被开除之后即不再聘用），第三次开除。
 2.与值班长、执行长、领班及有关上级顶撞的，第一次罚款400元，第二次开除。
 3.工作时不带笔记本的，每次罚款20元；对客户的问题不解释、不解答、不落实的，每次罚款50～500
元；对上级布置的任务，同事拜托的事情无回话的，每次罚款50～200元。
 4.工作时谈论与工作无关的话题、哼小曲、吹口哨的，每次罚款100元。
 5.缺勤而事先未获批准的，每次罚款100元，3次解聘，5次开除。
 6.公司不允许员工带病坚持工作，带病坚持工作是对自己身体不珍惜的行为。
如带病工作，一经查出，每次罚款50～100元。
 7.有意怠慢工作或工作不努力的，解聘；未能完全履行自己职责的，解聘。
凡被解聘者，视情节轻重，扣除奖金的10％～100％，上班后扣除6个月工资的10％（工作表现很好的
，可考虑提前恢复原来的待遇），去除以前的所有工龄。
被解聘者如想回公司工作，必须在离开公司期间每周给公司行政部写一封100～200字的思想认识及申
请书。
 8.发现公司的隐患而不立即上报的，每次罚款50～500元。
 9.应急情况离开，未交接好自己手头工作又没向公司报告的，每次罚款50元。
在公司宿舍入住的员工，如晚上不回来，必须在走之前向上级部门报告，经同意后方可离开，否则，
第一次罚款50～500元，第二次警告并罚款300元，第三次解聘。
正常调休者，必须在15天前做好计划，如违反规定，罚款100～200元。
以上的应急请假、正常请假及正常调休，在自己安排的天数内，不能如期回公司又未补办手续的，视
同擅自离岗。
上班时擅自离岗的，每次罚款100～300元。
 10.非故意（或因技术熟练程度原因）损坏公司及工地现场物品材料，不及时上报，隐瞒事实真相的，
一经查出，除赔偿外，并处以50～500元罚款：同时降低信用等级。
情节严重的处以停职、开除，直至送交司法机关处理。
 11.工作时不佩戴工牌的，每次罚款20元。
 12.在施工现场、仓库、工作场所及其他禁烟区吸烟的，第一次扣除半年工资的20％及半年奖金；第二
次解聘。
 13.汇报工作时报喜不报忧，对同事及上级进行偏离实际的恭维及溜须拍马的，每次罚款50～200元，
受处罚全年超过3次的，解聘。
 14.对公司及公司员工（包括管理者）的缺点及错误不能正面提出而在私下进行议论的，解聘，重犯者
开除。
 15.对公司职能部门及有关人员在行使权力时不理解又不通过正常渠道申诉，或由于其他原因，而扬言
“不想干了”等类似语言的，解聘。
 16.管理人员对采用正确手段指出自己的缺点、错误及提出批评的员工采取不理智的态度、泄私愤或打
击报复时，每次罚款100～1000元，并给予免职、解聘处理，情节严重者予以开除。
 17.故意损坏或滥用公司及公司员工物品的，解聘。
因过失或方法不当损坏公司或员工物品时，应立即承认并诚恳道歉，以求得公司及同事的原谅。
否则，一经查出，除赔偿损坏的物品外，还将罚款50～200元，并降低信用等级。
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编辑推荐

《德胜员工守则(新版第25次印刷)》编辑推荐：明白的规则、简单的概念，浅显的故事、朴素的道理
，将会超越许多教科书中深奥的理论。
《德胜员工守则(新版第25次印刷)》不是只给企业管理者看的书。
任何一个对管理有兴趣的人，任何一个想做好本职工作的人，任何一个想进入外资企业的大学生，任
何一个面临转业退伍的士兵，任何一个进城打工的农民，任何一个公务员，及至所有人，《德胜员工
守则(新版第25次印刷)》都是值得一读的好书。
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