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前言

社交网络改变人类    史蒂夫·乔布斯是个完美主义者，渴望掌控一切，并且很享受艺术家这种不妥协
、不让步的性情；他和苹果公司将硬件、软件和内容无缝整合，铸成一体，这种数字化战略堪称典范
；比尔·盖茨则是商业和技术领域里精明务实、深谋远虑的分析师，他愿意将微软的操作系统和软件
授权给各种不同的制造商使用；而马克·扎克伯格却在他们的基础上创造着另一个奇迹⋯⋯    “每过
一百年，人类社会的媒体形态都会迎来巨大的变化。
”这是在2007年11 月召开的“Facebook 社交广告营销大会”上马克·扎克伯格演讲的开场白。
结尾的时候，马克·扎克伯格这样总结：“未来一百年的广告业将与现在根本不同，它将会从今天开
始。
”    当时很多人都认为这个80 后毛头小子在吹牛，越来越多的目光开始关注着他，看他到底如何实现
自己的承诺，虽然怀疑的目光很多，但是马克·扎克伯格好似一副无所谓的态度，反而是越来越自信
，依然脚踏实地地去做每一件事情，以惊人的事实来证明自己所说出的一切。
    当然，马克·扎克伯格成功了。
很多时候，他被人们誉为“比尔·盖茨第二”和“乔布斯的接班人”，他的个人故事被改编成电影《
社交网络》，横扫欧美电影票房，引起一场轩然大波。
    别看扎克伯格年龄小，可是这个“牛犊子”对“征服”世界充满了信心。
尤其，为了让Facebook 进入中国这个庞大、空缺且复杂的市场，他可没有少花费精力。
他每天学习中文课程，花费大量的时间研究中国文化，希望了解中国人的价值观。
正如扎克伯格所说：“中国是一个极端复杂的国家，假如遗漏了这13亿人，还怎么能走向世界？
”    也许，很多人觉得这个年轻人有些不知天高地厚，但转念想想马克·扎克伯格初创Facebook 的目
标就是：接管世界。
也正是在这样清晰的目标的指引之下，互联网开始朝一个全新的世界发展。
    马克·扎克伯格坚信人最感兴趣的事物是人，于是为了方便了解身边的世界，以及身边的人，他执
著地从电脑编程专业转换成了心理学专业。
多年之后再回首，更多的人开始明白马克·扎克伯格当初的选择一点没有错。
他正在用Facebook 宣扬一种崭新的世界观与方法论。
正是有心理学与编程的完美结合，他才具备了“征服”世界的动力。
对于马克·扎克伯格来说这两者的结合相当于自己的一对强大的翅膀：一只翅膀有助于了解人们的心
理需求，另外一只翅膀则不断制造人们的需求。
    当初，马克·扎克伯格创建Facebook只是为了好玩，并不知道这是一座隐形的“金矿”，而让他发
现自己的网站是个宝藏的契机是在2005 年3 月发生的一件事情。
当时一家图片储存网站被雅虎收购，开辟出了一条图片储存业务的潮流。
而恰好在那个时候，扎克伯格正在一门心思优化Facebook 的用户体验，以求打造出一个更为真实、精
致的社交圈子。
雅虎收购图片网站，让扎克伯格眼前一亮，但是他却采取了一种前所未有的方式：“社交标签”。
就是在互联网上的图片标注出主题、时间、地点等作为标签，方便用户分门别类地进行搜索。
甚至，扎克伯格还将用户以及关联的人的姓名作为标签，进而通过搜索看到这个人的照片。
    马克·扎克伯格创造的这一功能迅速在互联网上传播开来，这个创新不仅提升了信息的传播速度，
而且使得网站的活跃度得到再一次的飞跃，在一个月的时间内，85％的Facebook 用户在照片上“贴”
了标签。
    此时的扎克伯格才明白：普通的在线活动与社交关系叠加起来，可以释放出巨大的力量。
正是这种力量使人类传播、交流的方式发生了翻天覆地的变化。
    Google 为互联网引入了数学与逻辑学，Facebook 则为互联网引入了心理学与社会学；Google拥有强
大的数据库与计算能力，Facebook 则拥有迁移自现实社会关系的一系列节点与路径——“节点是个人
，路径是朋友关系”；Google利用搜索引擎沟通个人与海量的信息；Facebook将个体重新编入曾经存
在于现实世界中的社交网络；Google致力于满足个体的信息需求，但却不知道这需求从何而生，因为
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人类的需求本不是数学与逻辑学所能解决的。
Facebook致力于在互联网上还原有血有肉的现实社交生活，因为扎克伯格坚信社交才是人类需求的源
泉。
    马克·扎克伯格虽然在互联网领域取得了巨大的成就，可是他并不满足。
他希望Facebook能够用更巧妙的手段调整用户之间的关系，以求更准确、更细化地反映人们之间的联
系，因为每个人都活在这个现实的社会中，而且如今的人际关系网络含有多种层次，而并非只是平面
化的。
另外，Facebook也在积极拓展社交图表的内涵。
扎克伯格明白这个世界不仅仅是人与人之间的关系，还有物与人的关系，“物”也可能成为人们交往
的纽带，比如：一本书，一部电影，甚至一个车站台⋯⋯    无论从“节点”到“路径”还是从“社交
图表”到“社交信息流”，马克·扎克伯格创建的因人性而生的Facebook，将以传统的交流方式把人
们带到一个快速的交流“时光隧道”，并且创造了一个可以改变世界的伟大企业。
    这个只有28岁的马克·扎克伯格，满怀信心，无所畏惧，正在为“接管世界”而前进⋯⋯
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内容概要

　　这是唯一一本全方位解密Facebook商业秘密及马克?扎克伯格成功幕后的书：这个大二辍学的80后
，曾经的“社交障碍者”很早便意识到心理学知识与互联网技术的结合能爆发出无穷的力量，因而创
造了基于人类沟通需求的社交网站。
激情澎湃的创业精神，智慧传奇的融资经历，大胆开放的用人策略，深度挖掘的赢利模式，最终成就
了这个聚合世界的社交网络帝国。
从一无所有到亿万富豪，仅仅只用了8年时间？
这到底是疯狂，还是必然？
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作者简介

　　马克·扎克伯格（Mark Elliot
Zuckerberg），1984年5月14日出生在纽约，是牙医和心理医生的儿子，犹太人，哈佛大学心理学专业
肄业生，全球最大的社交网站Facebook创办人，被人们冠以“盖茨第二”的头衔，是历来全球最年轻
的自行创业亿万富豪，净资产超过180亿美元。
2012年2月，Facebook向美国证券监管机构提交IPO申请，估值最高达到1600亿美元，创下互联网历史
上的IPO记录，Facebook的IPO交易估计将是美国企业史上最大IPO交易之一，上市后将造就千名百万
富翁并给风投带来巨额回报。
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