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前言

这是一个以成败论英雄、以竞争分胜负的博弈时代，没有任何一个时代比现在更注重能力，也没有任
何一个时代比现在更注重人脉。
行走社会，没有关系难以立足，难以成大事。
关系良好，资源就可以在关系网中流通，就会事事顺畅，春风得意；关系僵了或者破裂，就会出现天
堑鸿沟，好事难成，雪冷心寒。
由此可见，关系是如此的微妙，得其精髓者，畅游世间，如鱼得水；得其糟粕者，人生暗淡，事业受
阻。
因此，懂得如何搞好人际关系是事业成功的第一要素。
身在职场，每个人都不可避免地要和其他人发生联系，从而形成一张复杂的人际关系网，编织好这张
网，是职业生涯成功的关键。
因此，对于职场人士而言，如果你想在事业上有所进步、有所发展，你必须下工夫编织并时时维护你
的关系网。
人际交往是一种艺术，讲究原则和技巧。
本书结合职场人际交往实际，总结出了22条职场人际交往法则。
职场人士若能在交往中遵循这些法则，对于建立良好的人际关系，提升自己的交际水平，有着极其重
要的作用。
当然，本书所讲的法则，不是左右人生命运的天书或天条，也不是凌驾于人生之上、钳制人生发展的
箴规或戒律，它是人们为了调和人际关系必备的一种手段和技巧，是人际交往不可违背的法则、规矩
的一种。
那么，为什么主宰职场人际关系的法则是“22”而不是“24”或“28”呢？
众所周知，早在5000多年前，“78：22”便成了世界上最聪明的民族犹太人经商的宇宙法则。
“22”所代表的是100个人当中的财富拥有者。
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内容概要

职场人际关系的好坏不仅会影响到一个人的工作，同时还会对其心理健康产生影响。
因此建立良好l的职场人际关系十分重要！
    研读本书，了解和掌握职场人际交往的法则和技巧。
轻松让你成为职场交际高手！
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章节摘录

敞开心扉是成功社交的前提条件。
因为只有你向他人开放自己，他人才能向你开放；当你对他人真诚的时候，他们也会回报以真诚。
只有敞开自己的心扉，热情地迎接他人走入你的世界，才能缩短你与他人的距离，这样，就具备了彼
此交往的前提，让你从容、自如地去运用你的交际能力，完成你的社交活动。
这样，许多真正的知心好友就会逐步向你走来。
然而，在日常生活和工作中，往往会听到一些人自卑地说：“我交际能力实在太差，连一个知心的朋
友都交不到。
”其实，原因不是别的，只是因为他们太过于自我封闭了。
既想进行人际交往，又不愿敞开自己的胸怀来容纳他人或让他人选择，不知不觉中就将自己装在了无
形的玻璃瓶中，使自己处于孤独状态。
此外，当别人进入你的交际圈时，你若缺乏开放意识，那么，你就会形成对他人的抵触，不能接受他
人，就会最终失掉沟通的机会，使正常的交际活动触礁，甚至搁浅。
因此，职场中孤独的人都应该知道：“人间朋友远非无，世上白有真情在”；羞怯者应该明白：“越
是注意就越无法改善，千万不必太在意自己”；自卑者要懂得：“天地本宽，卑者自隘”；自大者要
清楚：“梅须逊雪三分白，雪却输梅一段香，多疑者须知道：“信己不信人，此取败之由也”。
一位哲人曾提出这样一个问题：如何让一滴水不干涸？
答案是：让它融入海洋。
在人类社会中，人与人之间的关系既简单又复杂。
如果把一个人比作一滴水，那么，集体显然就是一滴滴水汇聚的海洋。
若让自己的这滴水永不干涸，就要使其融人海洋。
也就是说，作为职场人士，就要敞开自己的心扉，主动与他人接触，融入到团体或组织当中，不要把
自己封闭起来。
这样，自然就会拉近你与他人、团队之间的距离。
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编辑推荐

《职场人际关系22条法则》：用诚信换取信任。
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