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内容概要

人生的道路不会是一帆风顺的，铁嘴秀口走天下，就是要在人生某一时刻的“拐点处”如何用口才去
解决“拐点处”的“关键”。
　　本书内容由上下两部分组成，上篇用机巧的文字，介绍了如何用口才助人成功地交流，帮人有效
地沟通，解决生活中、工作中的难题。
下篇则为你介绍练就“铁嘴、秀口”的好方法，从听开始，从说做起，从细节训练，语序分明，循序
渐进。
读后受益，操作易行。
　　本书分为上下两部分：　　上篇为“铁嘴秀口走天下”，共十一章。
每章内容独立，章与章之间又互为整体，读者阅读起来既可点秀章节，又可一气呵成。
让你从此“站得高，望得远，说得好，行得方便”。
　　下篇为“好方法成就铁嘴秀口”，共四章。
每章内容独特，奇妙方法让你在不知不觉中成就“铁嘴、秀口”。
从听开始，从说做起，从细节训练，语序分明，循序渐进。
读后受益，操作易行。
　　本书在编写过程中，得到许多专家和朋友的关心，湖北人民出版社李鹏先生给予了有益的指导，
湖北省图书馆也给予了有力支持，特别是期刊部过刊处及韩露同志给予很大方便和帮助，作者在此一
并表示由衷地感谢!
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书籍目录

上篇：铁嘴秀口走天下　第一章 拐点口才助你成功　　一、拐点秀语真诀　　　1.声音甜美磁性秀　
　　2.先声夺人语速秀　　　3.干净利索在点秀　　　4.喷香含珠快感秀　　　5.美丽奇巧才华秀　　
情景演练：揽客妙招秀语　　二、铁嘴柔语口才　　　1.规矩方圆的“得体”　　　2.机智灵活的“方
式”　　情景直击：“铁嘴”李肇星妙语智答　第二章 秀口美语营造八面玲珑人际网　　1.初次交谈
言辞有涵养　　2.恰到好处的第一句　　3.逢人减岁　　4.说话的“软着陆”　　5.忠言也可不逆耳　
　6.多与陌生人交谈　　7.当你和英美人士交谈时　　8.说话别惹人烦　　9.酒席宴上的忌语　　10.开
玩笑“十戒”　　11.需要戒掉的口头禅　　12.来点模糊的“外交辞令”　　13.争取主动、秀口回春
　　14.走天下，与各色人等交谈有“套路”　　15.秀口美语机巧运用　　情景直击：“414”不是“
死呀死”而是“发多发”　第三章 秀口美语谋取称心职　　1.求职时应文雅大方语言流利　　2.求职
面试的“禁口”　　3.应对“五花八门”性格考官的语言对策　　4.招聘时考官“歪脑筋”语言解密　
　5.一句妙语求职成功　　6.铁嘴“创意”，秀语进外企　　7.外企“门槛”“幽默”过　　8.“另谋
高就”者面试有“忌语”　　9.竞聘演讲的语言技巧　　10.竞职演讲语言如何出彩出新　　情景直击
：“港首”曾荫权第一次求职记　第四章 秀口美语融洽上下级关系　　1.好领导要有好“耳才”　
　2.小处夸奖能获意外惊喜　　3.收服人心激发干劲绝招　　4.善于“看人戴帽子”　　5.批评下属要
慎言　　6.说服领导有讲究　　7.提醒老板有方法　　8.进言老总有窍门　　9.升职路上“语声俏”　
第五章 铁嘴赢得芳心归：送给男士　第六章 秀口雅语醉心仪：献给女士　第七章 铁嘴谈判秀口双赢
　第八章 花言巧语妙营销　第九章 另类口才走天下　第十章 直销八卦炉：业绩出自漂亮话　第十一
章 人际沟通，我是“最能”的说服者下篇：好方法成就铁嘴秀口　第一章 铁嘴秀口铸造法：听话听
音　第二章 铁嘴秀口铸造法：说话在点　第三章 铁嘴秀口铸造法：能言善辩　第四章 铁嘴秀口铸造
法：点秀幽默
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