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前言

　　古人云：“事之至大，莫如知人。
”也就是说，再也没有什么事情比识人用人更重要的了。
“得人者兴，失人者亡”，是自古以来的一条真理。
从一定意义上来说，似乎还可以这样说，宁可不识字，不可不识人。
　　识人之妙，在于可以更好地交往，更好地合作，更好地任用。
老子对此早就一语道破天机：“知人者智。
”真正了解一个人，对其知根知底，是一种大智慧，一种大策略。
交个知心朋友，找个合作伙伴，任个得力助手，就得在识人上运用大智慧，非有“慧眼识珠”的真功
夫不可。
　　识人的根本目的在于得人用人，识别人物，考核才能，也是治理国家的根本。
因此，在春秋时期，古人就提出：为治以知人为先。
即治理国家以了解、识别人为最首要的事情。
可以说，非知人不能善其任，非善任不能谓知之。
这很富有哲理的良言告诉世人，不了解人就不能很好地使用人，没有很好地使用人就是因为没有了解
人。
　　所以，得人之道，在于识人，而识人之前，重在观人。
观人重在言与行，识人重在德与能，不细观则不能明识，不明识则不能善用。
因此，凡论人，“通则观其所礼，贵则观其所进，富则观其所善，听则观其所行，止则观其所好，习
则观其所言，穷则观其所受，贱则观其所为”。
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内容概要

在中华民族丰富灿烂的文化历史遗产中，知人用人思想是最光辉的篇章之一。
发掘整理历史文化典籍，总结历代识人正反两面的经验教训，用通晓易解的文字和活泼生动的故事形
式将中国历代知人善用思想作系统的介绍，是古为今用、服务现实的需要。
    本书在借鉴了曾国藩的《冰鉴》、刘邵的《人物志》、赵蕤的《反经》以及其他人才大师的思想精
华的基础上，再附以经典的历史故事，由外及里、由形及心，从相貌、言语、行为、性格、心志、才
能等方面作了详尽的论述，还以识人中的谬误作了反面的“说明”充分体现了中国文化博大精深、微
言大义的智慧特征。
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徐志远，男，1957年出生，武汉大学法学博士，先后在军事经济学院任副教授、武汉理工大学任教授
。
曾出版《现代思想政治教育学科论》、《现代思想政治教育基本范畴研究》等专著多部，还出版《改
变男人命运的N个智慧》、《改变女人命运的N个智慧》等多部青年励志读物，发表论文九十多篇。
对做人的思想工作，开发人的思维智能等方面有较深的研究。
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章节摘录

　　第一章 观——相　　1 曾国藩：察貌可知人　　原文　　容以七尺为期，貌合两仪而论。
胸腹手足，实接五行；耳目口鼻，全通四气。
相顾相称，则福生；如背如凑，则林林总总，不足论也。
　　容贵“整”，“整”非整齐之谓。
短不豕蹲，长不茅立，肥不熊餐，瘦不鹊寒，所谓“整”也。
背宜圆厚，腹宜突坦，手直温软，曲若弯弓，足宜丰满，下宜藏蛋，所谓“整”也。
五短多贵，两大不扬，负重高官，鼠行好利，此为定格。
他如手长于身，身过于体，配以佳骨，定主封侯；罗纹满身，胸有秀骨，配以妙神，不拜相即鼎甲矣
。
　　貌有清、古、奇、秀之别，总之须看科名星与阴骘纹为主。
科名星，十三岁至三十九岁随时而见；阴骘纹，十九岁至四十六岁随时而见。
二者全，大物也；得一亦资。
科名星见于印堂眉彩，时隐时见，或为钢针，或为小丸，尝有光气，酒后及发怒时易见。
阴骘纹见于眼角，阴雨便见，如三叉样，假寐时最易见。
得科名星者早荣，得阴骘纹者迟发。
二者全无，前程莫问。
　　目者面之渊，不深则不清。
鼻者面之山，不高则不灵。
口阔而方禄千钟，齿多而圆不家食。
眼角入鬓，必掌刑名。
顶见于面，终司钱谷：此贵征也。
舌肥无官，橘皮不显。
　　眉尚彩．彩者，秒处反光也。
贵人有三层彩，有一二层者。
所谓“文明气象”，宜疏爽不宜凝滞。
一望有乘风翔舞之势，上也；如泼墨者，最下。
倒竖者，上也；下垂者，最下。
长有起伏，短有神气；浓忌浮光，淡忌枯索。
如剑者掌兵权，如帚者赴法场。
个中亦有征范，不可不辨。
但如压眼不利，散乱多忧，细而带媚，粗而无文，是最下乘。
　　——曾国藩：《冰鉴》　　大意　　一个人的形貌、姿容以七尺躯体为限度，面貌则以两只眼睛
来评断。
人的胸腹手足，对应的是五行——金、木、水、火、土，它们相互关联，都有它们的某种属性和特征
；人的耳目口鼻，与四气——春、夏、秋、冬四时之气相互贯通，也具有它们的某种属性和特征。
人体的各个部位，如果相互照应、匹配，彼此对称、协调，那么就会为人带来福运，而如果相互背离
或彼此拥挤，使相貌显得奇形怪状或别别扭扭，那他的命运就不值得一说了。
　　人的姿容贵在“整”，这个“整”并非整齐划一的意思，而是说人整个身体的各个组成部分要均
衡、匀称，使之构成一个有机的完美的整体，就身材而言，人的个子可以矮但不要矮得像一头蹲着的
猪；个子也可以高，但也不能像一棵孤单的茅草那样耸立着。
从体形来看，体态可以胖，但不能胖得像一头贪吃、臃肿的熊一样；体态瘦也无妨，但不能瘦得如同
一只寒鸦那样单薄。
这些就是所说的“整”。
再从身体各部位来看，背部要浑圆而厚实，腹部要突出而平坦，手要温润柔软，手掌则要弯曲如弓。
脚背要丰厚饱满，脚心要空，空到能藏下鸡蛋最好，这也是所谓的“整”。
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五短身体的人虽看着不起眼，却大多地位高贵，两腿长得很长的人往往命运不佳。
一个人走起路来如同背了重物，那么此人必定有高官之运，走路若像老鼠走路一样细碎急促，两眼又
左顾右盼且目光闪烁者，必是贪财好利之徒。
这些都是固定格局，屡试不爽。
还有其他的格局：如两手长于上身(最好超过膝盖)，上身比下身长，再有着一副上佳之骨，那么一定
会有公侯之封。
或皮肤细腻柔润，就好像绫罗布满全身。
胸部骨骼又隐而不现，文秀别致，再有一副绝佳神态的话，必然志向远大，日后肯定大贵。
　　人的面相有清秀、古朴、奇伟、标致的分别。
这四种相貌主要以科名星和阴骘纹为主去辨别，科名星在十三岁到三十九岁之中随时都可以看到，阴
骘纹，在十九岁到四十六岁之间也可随时看见。
阴骘纹和科名星这两样都俱(具)备的话，将来会成为大人物，能够得到其中一样，也会富贵。
科名星显现在印堂和眉彩之间，有时会出现，有时又隐藏不见，形状有时像钢针，有时如小球，是一
种红光紫气。
它常在喝酒之后和发怒时容易看见；阴骘纹出现在眼角之处，遇到阴天或下雨天便能看见，像三股叉
的样子。
在人快要睡着的时候最容易看见。
有科名星者，少年时就会发达荣耀，有阴骘纹者，发迹的时间要晚一些。
两者都没有的话，前程就另当别论了。
　　人的眼睛就像面部的两个水潭，神气不深沉，面部就不会清朗。
鼻子如同面部的山脉，鼻梁不挺拔，鼻头不丰圆，面部就不会现机灵聪慧之气。
嘴巴宽阔又方正，就有享受千钟之福禄，牙齿细小而圆润，适合在外地发展事业。
．两眼秀长并达至鬓发处者，必掌司法大权，秃发谢顶而使头与面额相连，能掌财政之权。
口吃者无官运。
面部肌肤粗糙像桔皮的人不会发达。
　　人的眼眉要有光彩，所谓光彩，即眉毛梢部闪现出的亮光。
富贵的人，其眉毛根处、中处、梢处有三层光彩，有的只有两层，有的只有一层，平时所说的“文明
之象”指的就是眉毛要疏密有致、清秀润朗，不要厚重呆板，又浓又密。
在远处观看时，像两只凤在乘风翱翔，如一对龙在乘风飞舞，这就是上佳的眉相。
如果像一团散浸的墨汁，则是最下等的眉相。
双眉竖立，呈倒八字形，是好眉相。
双眉下垂，呈八字形，是下等的眉相。
眉毛长的，就要有起伏，比较短的，就应该昂然有神，眉毛如果浓，不应该有虚浮的光，眉毛如果淡
，切忌像一条干枯的绳子。
双眉如果像两把锋利的宝剑，必将成为统领三军的将帅，而双眉如果像两把破旧的扫帚，则会有杀身
之祸。
另外，眉中还有各种其他的迹象和征兆，不可不认真地加以辨识。
只要是眉毛过长并压迫着双眼，使目光显得迟滞不利，眉毛散乱无序，使目光显得忧劳无神，眉形纤
细并带有媚态，眉形粗阔，使其没有文秀之气，这些都是属于最下等的眉相。
　　评述　　人类生于天地之间，萃集日月的精华，钟汇万物的灵气，其聪明才智足以主宰整个生命
世界。
人融合天地万物的华宝，将精、气、神、血蓄蕴在体内，喜、怒、哀、乐发藏在心间，虽然外部形貌
上有种种不同的表现，但内心的活动却是其他人看不见的，凭什么说可以从外貌形相上发现人内在的
心性品质和能力呢?　　人的差别主要体现在思想和性格上。
鉴别一个人，实质上就是区别一个思想和性格的优劣。
一个优秀的人大体上可以这样分：一种是天生聪颖、悟性奇高的人，他们的成功显得迅捷轻松，挥洒
自如；一种是刻苦勤奋、脚踏实地的人，他们往往要历经许多磨难、付出艰辛的努力才能成功，但也
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持久、稳固、坚实。
这两种人有一个共同的特点：善于思考。
　　前一种人是思维敏捷，聪明，因而目光神情上显得聪慧机敏，伶俐巧思，多谋善断；后一种人是
勤于思考，因而显得执著坚强，沉雄稳重，不折不挠，不轻易言败。
这些精神特征都是可以从外貌形相上观察到的。
比如神态威猛的人勇敢，祥和平静的人豁达，中正豪迈的人一身正气，心怀奸诈的人满脸邪气⋯⋯　
　史典 吕公观容嫁女　　专家研究发现，一个人性格与相貌有很大的关系。
观察一个人的容貌，能大略判断出一个人的品行，如正邪、谨散等。
一个人的内心活动必然在容貌上有所体现，即使当事人极力掩饰，也如“羚羊挂角”，终有迹可寻。
容貌不正，这个人肯定心怀他念，那么就需要考察这个人的真实动机和想法。
一个人的容貌比较正派，心无杂念，则不会轻易地见利忘义。
体貌高大，仪表堂堂，生此相者，掌重权，具有很强的决断力和行动力。
而厚朴稳重之相，性情温顺和气，行动老练持重。
　　汉高祖刘邦年轻的时候，是个不务正业的二流子，三十多岁的人了，只做了一个小小的泗水亭长
。
但是刘邦在做亭长期间，渐渐磨砺出一种领袖风范，虽然此时的他并没有帝王之心，可是大志在胸，
他要一展身手。
　　刘邦心中的梦想，是做个秦始皇那样的大丈夫。
刘邦当上亭长之后，便命人专门为他制作了一顶“冠”。
当时，“冠”代表着身份和地位，是“士人”以上者才能佩戴，平民只能以“巾”束发。
战国时代，有不少“吏”职由士人担任，所以原则上“吏”是可以戴冠的。
　　戴上“亭长冠”的刘邦，仪态潇洒大方，威严庄重，不认识的人很难看出他的身份只是一名亭长
而已。
这便是刘邦的聪明之处。
他首先在外在气势上，不甘下风，用服饰树立起大丈夫的威严。
虚荣也好，夸张也罢，刘邦的这种做法显露出他不受世人眼光束缚的魄力，敢作敢为，才有机会成就
自己。
　　刘邦虽长得一表人才，但由于浪荡成性而且毫无积蓄，三十好几仍未成家。
但是，汝南地区单父县望族名士吕公却一眼看中了他。
吕公是什么人?他原本就是一位名士，和沛县县令是故交，所以在举家迁至沛县后，吕公立刻成了贵宾
，想结交他的人很多。
于是县令决定操办一场为吕公接风的宴席，顺便收些礼金，促进吕公与沛县官吏的交往，此事就交给
萧何来办。
　　没想到，当地人都想一睹吕公的尊容，所以报名参加此次盛宴的人员太多，超出了预想。
为了避免拥挤，萧何把座位分成数等，其中有贵宾席，也有下等席，并且宣布贺金千钱以上者为贵宾
，可以进人内厅直接会见吕公，其余的人在外厅及前庭等待吕公出来会面。
　　大部分人都按萧何的吩咐做事，唯有刘邦独树一帜。
他根本不理会那些规矩，镇定自若，直人内间，大声喊道：“贺金万钱!”实际上，他身无分文。
刘邦一语惊四座，吕公当然注意到了这个人，便立刻起身到门口迎接他。
刘邦的确仪表非凡，再加上无形中透出来的大气，令周围的人黯然失色，颇通相术的吕公立刻对他的
容貌产生了好奇心。
　　但是，萧何深知刘邦底细，他向吕公解释说刘邦喜欢夸言，这么说一定是在开玩笑。
吕公却不介意，亲切地将刘邦带入内厅，并让他坐在自己身旁最尊贵的位置上。
只见刘邦面不改色，在县府的高官面前，落落大方地和吕公谈笑风生，宛如老友。
　　宴席结束后，吕公将刘邦带人后堂，替他引见自己的夫人及女儿吕雉。
吕雉走开之后，吕公就当着夫人的面，对刘邦表示，愿意将女儿许配给他。
吕公的夫人和女儿，虽然不理解吕公的行为，但也无可奈何。
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吕雉便在父亲的坚持下，嫁给了这位官职低微的泗水亭长刘邦。
但他们肯定都没想到，刘邦有朝一日会成为一国之君，而吕雉可以贵为一国之后。
　　村妇识大体　　人们对事物的一般认识过程是：首先是感官接受了外界事物，然后心里有了印象
，接着发出声音加以评论，最后才表现为人的外表反应。
所以我们可以说从貌知其音，再知其心气，最后看清他的内心世界。
所以，认识一个人，他给人的第一印象非常重要。
　　古代的“相术”说，一个人头圆面大，是富贵相；眼睛流露善意，应是慈悲为怀之人；眼睛横竖
，性情刚烈；眼珠暴突，性情凶恶；眼睛斜视不语，心怀妒忌不满，近距离细看则神情内藏不露⋯⋯
性情温柔的人容貌平和。
脸色青蓝的人多遭困顿。
脸色红黄不改的人一定荣昌。
面上有黑白色，疾病不断。
面上紫色，福禄晚至。
面上赤红色，必有犯官作乱之事。
眉毛平直如一字，仁义之人。
鼻头尖薄，定是奸险孤贫之人。
鼻头圆圆，他日定居高位。
眼珠黑如墨漆，富贵聪明。
四字口、朱红唇、日月二角朝向天仓，此是公侯之相。
眉毛高翘、两耳耸起，官运亨通。
　　这些说法在现代人看来都是糟粕，但这其中也有一些经验存在，所以也是有一些根据的。
　　汉武帝刘彻(前157年～前87年)，幼名刘彘，是汉朝的第五代皇帝。
7岁时被册立为太子，16岁登基，在位五十四年，建立了汉朝最辉煌的功业之一。
《谥法》说“威武强睿德日武”，就是说威严，坚强，明智，仁德叫武。
他的雄才大略、文治武功使汉朝成为当时世界上最强大的国家，也是中国历史上一个伟大的皇帝。
　　汉武帝非常喜欢打猎，有时是群臣一块去，盛况浩大，有时则是轻服便装，只带小队人马。
有一次他只带了几个人出去打猎，因为天气已晚，所以在一个村子借宿，开门的老头见来者不善，带
着弓马刀箭的，以为是盗匪，不敢怠慢，小心翼翼地侍候着。
　　等到汉武帝一行人歇下后，老头子找老太婆商量，想去招呼集结其他后生小伙子来攻打这群“强
人”。
老太婆急忙止住老头子，说：“我看那领头的人气度不凡，容貌之间有种顶天立地、不为事势所屈折
的气概。
这不应该是普通贵人的容貌，一般盗贼更不用提了，还是谨慎一点好。
”　　老太婆的话被随从的侍卫听到了，侍卫赶紧报告给汉武帝，问是不是把这两个人抓起来或杀掉
。
汉武帝摆了摆手，照旧安息。
　　第二天早起，汉武帝一行人告辞了。
一夜无事，老头子心中稍安。
不过数日，朝廷下旨封老头子夫妇的官。
原来汉武帝惊奇于老太婆的识人能耐，故有心照顾二老。
　　如此看来，老太婆虽没有多少官场经验，但生活经验却教给她一些识得相貌与人的性格、品质、
才能的关系，因而有此趣闻留传后世。
宽厚仁义，三分天下　　从外表上考察人物固然失之偏颇，但很直观。
对于这个问题，古希腊哲学家柏拉图这样说过：我们每个人都从个体上表现着我们的思想。
亚里士多德如是说：形象导致个性的差异。
生活经验丰富的人，的确能从人的形象神态上推断人的心性才能。
　　刘备字玄德，是三国时蜀汉的创建者，他的容貌很有特点，身高七尺五寸，垂手下膝，大耳如轮
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，眼能看到耳朵。
刘备的这个容貌给人的第一印象就是很宽厚仁义。
确实如此，刘备为人不太爱说话，喜怒不形于色，不甚爱读书，喜与豪杰交朋友，而且善待下人、百
姓。
三国志评日：“先主之弘毅宽厚，知人待士，盖有高祖之风，英雄之器焉。
及其举国托孤于诸葛亮，而心神无贰，诚君臣之至公，古今之盛轨也。
机权干略，不逮魏武，是以基宇亦狭。
然折而不挠，终不为下者，抑揆彼之量必不容己，非唯竞利，且以避害云尔。
”　　刘备宽厚仁义的重心在于爱民。
刘备自幼孤穷，与慈母织履贩席为生，所以深知贫弱陋贱之苦，少年时即有大志于天下。
他谦恭慈善，温良大度；喜交四方豪杰，在故乡素有声名。
故平原刘子平识其人而首荐其于草泽，涿郡马商张世平、苏双知其勇，自愿出巨资助其幕军兵。
当有人嫉恨刘备而阴派刺客去谋杀他时，却因为他待“客”甚厚，使刺客大愧而告知实情，放下了屠
刀。
陈寿为此在《三国志》中称刘备是“其得人心如此”。
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编辑推荐

　　邪正看眼鼻，真假看嘴唇；功名看气概，富贵看精神；心志看指爪，风波看条理，全在语言中。
——曾国藩《冰鉴》　　最伟大的识人智慧，最全面的识人经典。
　　学会了识人的方法，无论于公——任命官吏，辨别忠奸，于私——为人处世，趋利避害都大有益
处。
当今社会，人际关系极为复杂，人心有如一潭深渊扑朔迷离，尔虞我诈之人随处可见，如果你没有一
套“识人”的过硬本领，你将会被淹没在人海之中，到外碰壁甚至祸从天降，本书提供给你一套套高
超处世技巧，使你具备“随机应变，识破人机”的能力，在闯荡社会，行走江湖之中，独具一双慧眼
。
它可以帮助我们，由表及里，由里看表：由近识人心，由远识人气，我们以识上之法，以求保全，以
求发展；我们以识下之法，以求任贤，以求用人；经验告诉我们“路遥知马力，日久见人心”，经历
告诉我们“真金不怕烈火炼，危难之时见真情”。
识人，一门察古知今的大学问，取之不尽，用之不竭。
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