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前言

　  2008年是粤商群体面临发展新机遇的一年，北京奥运会的成功举办析会让世界更加了解中国、了解
广东，将会带来创业与经营的生机：2008年也是粤商群体面临新冲击、新考验、新挑战的一年，汇率
调整、资源紧缺、新《劳动合同法》实施等因素使得企业发展因素变幻莫测、难以把握。
　  应对变化、把握机遇的最好方法就是学习、学习、再学习。
通过学习，了解世界趋势、培养国际视野，粤商从来就不曾被动跟随潮流．而是主动把握和利用变化
的机会。
通过学习，了解国家法律和政策，粤商就能赢得再次创业和发展的优势，善于规避风险、寻求机遇。
通过学习，掌握民众需求变化和心态变化，粤商就能够及时调整管理策略．与员工&ldquo;共建共
享&rdquo;，发展企业，获得幸福。
　  因此，学习型粤商的建设并不仅仅是赶时髦、追潮流，而是潜移默化地增强粤商的综合素质与核
心竞争力。
我们编辑的《粤商大讲堂》②汇集最近一段时期著名经济学家、管翠学家、金融专家、策划专家的精
彩演讲，既有深层次的理论思考和对未来发展局势的预测．也有生动的实战案例及其独特分析，对于
粤商进行经营与管理的创新具有启迪意义。
此外，我们还增加了《高端对话》栏目，在每一篇演讲稿后面．都有企业家对演讲内容的讨论和感悟
，这些讨论和感悟，有的是对演讲中某一个观点的深入理解，有的是结合演讲內容对企业发展思路的
梳理。
这样，不仅使本书具有专家对某一领域的研究和见解，也包含了企业家的思考和碰撞，同时，也成了
了解粤商的一个窗口。
　  希望本书对更多的粤商有启发、有帮助，也希望更多的朋友参与讨论，故乐于为序。
　  （本文作者系广东尧丰集团有限公司董事长兼总经理）
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内容概要

　  《粤商大讲堂2》汇集了最近一段时期著名经济学家、管理学家、金融学家、策划专家的精彩演讲
，重点讲述了如何创新和解放思想、如何利用未来十年的黄金发展机会、如何应对企业危机、如何建
立企业文化提升企业竞争力。
本书还增加了《高端对话》这个栏目，即在每篇精彩演讲后面，都有知名企业家针对演讲内容和企业
发展过程中存在的关键性问题发表讲话，给广大企业家、经营管理人员子详细的实战分析。
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章节摘录

　  一、企业家需要关注企业成长模式　  对于这点，大家应该没有异议。
什么是企业家？
美国著名经济学家奈特于1921年出版了一本开创性著作《风险、不确定性与利润》，把企业家定义为
：在不确定的世界中，有效利用风险而获得利润的人。
这就是成功的企业家。
　  企业家共同关注什么呢？
创办一个企业不是一件很难的事情。
有人认为做老板很好，很羡慕他。
其实是这个老板赚了钱以后大家才羡慕他．如果一个老板开创了企业，赚不到钱，也不会有人羡慕他
。
所以，企业家在思考什么？
赚钱是企业家的一个目标。
但关键问题是怎么赚钱．可能这是更需要思考的问题。
企业如何获得利润，即企业发展模式，又称为企业的盈利模式。
企业怎样由小变大，这就是企业的成长模式。
　  英国的经济学家伊迪丝&middot;彭罗斯于1959年出版了一本著作《企业成长理论》，提出企业
是&ldquo;基于管理框架下的资源集合体&rdquo;，也就是说企业由不同的资源转化成能力．这就是多
元化．并就多元化成长模式进行了深入探讨，由此开启了&ldquo;基于资源战略观&rdquo;的战略理论
派。
　  从这点来看，企业成长模式实际上是战略的一个不可分割的组成部分．是实现企业战略目标的重
要手段。
要站在战略的高度看待它。
否则企业的发展是很难的。
不同的企业有着不同的盈利模式，但众多企业具有类似的盈利模式就成为主导的成长模式。
比如我们经常讨论的多元化、集中化、一体化，这就是典型的成长模式，就是用什么样的方式让企业
成长得更快．让企业长足发展，这就是企业家应该思考的问题。
　  二、不同时代有着不同的企业成长主导模式　  不同的企业家关注的是什么？
企业家关注的是不同的模式。
在不同的时代有不同的模式，在某一个时代，主导模式是我们需要搞清楚的，如果这个模式人家会用
，你不会用，可能会比较麻烦，如果这个模式你会用而人家不会用，对你就非常有利。
　  不同的时代由于需求、技术等的差异，造就了不同的企业有不同的成长主导模式。
在工业社会中，企业的生产方式决定了企业的成长方式，当然这不是唯一且没有涉及产权变化而导致
成长的问题。
　  比如在19世纪早期，在美国斯普林菲尔德兵工厂出现了因零部件的可互换性而导致的标准化生产体
系。
又比如现在的手机．各种手机的充电器不一样，导致不能互相充电。
　  20世纪前期．美国福特发明了单一的产品流水线生产方式。
　  20世纪70年代．日本丰田汽车公司创造了多品种产品流水线生产方式．被称为精益生产方式。
　  20世纪90年代，我们采用的是什么样的生产方式呢？
英特尔公司创造了基于系统集成的生产体系，即不同的产业采用不同的方式。
　  三、开放性成长日益成为这个时代企业成长的主导模式　  我们这个时代由什么主导企业成长模式
呢？
首先，我们要清晰地看到我们这个时代的典型特征：　  第一个特点是全球一体化。
这是最明显的，我们在广东这边感受得更明显．比如出国就很方便，吃的是全世界各个地方的东西，
市场、资金、人员都是一体化。
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　  第二个特点是信息时代。
我们开这个会，在这里有这么多嘉宾，这就是信息社会，我们可以进行视频会议。
所以，信息技术对我们的影响是非常大的。
　  第三个特点是管制放松的时代。
这就涉及产业保护的问题、私营化的问题，没有这点也很难实现一体化。
　  第四个特点是这是不确定性很强的时代。
技术变化太快，明年会发生什么事很难预测到，后年会发生什么事就更难预测到了。
还有众多产业的产能过剩问题，这点相信很多企业家都有深刻感受．产能过剩意味着一点：这个市场
是买方市场，卖方不好卖。
还有，消费者的个性化越来越强，对产品日益挑剔，这点对我们的影响也非常大。
过去在卖方市场情况下，汽车公司只生产黑色的车，消费者就买黑色的车；而在现在的买方市场情况
下，则变成了消费者要什么样的车，汽车公司就生产什么样的车。
　  2004年，我们到奔驰汽车公司芝加哥总部考察时，习惯性地问他们这类车子有多少种款式。
德国人说什么叫款式？
我们说，款式就是说汽车不一样的就是一个款式。
德国人跟我们说：&ldquo;我们年产量47万辆，没有哪两辆是完全一样的。
这么说来我们就有47万种款式。
&rdquo;这就是个性化的问题。
　  这些因素对于企业的成长都有含义不一和程度不同的影响，从而造就&ldquo;开放性成长&rdquo;日
益成为这个时代企业成长的主导模式。
这些因素导致我们要创新成长模式．　  开放性的成长模式不是我想的，也不是某些人说的，我们这
几年看了很多材料，都有共同的指向。
比如《开放性成长&mdash;&mdash;商业大趋势：从价值链到价值网》，（美）琳达&middot;桑福德和
戴夫&middot;泰勒著，是2006年在美国出版，2008年中文版出版；《海星模式：海星大军正在改变企
业和世界的面貌》，（美）奥瑞&middot;布莱福曼等著，2006年在美国出版，2008年有中文版；《全
球商业革命：产业集中、系统集成与瀑布效应》，彼得&middot;诺兰等著，是2007年出版的；《维基
经济学：大规模协作如何改变一切》，是2007年出版的；《资源整合：超越外包新模式》，（美）琳
达&middot;科恩等著，商务印书馆2007年版；《战略联盟：企业通向全球化的捷径》，（日）迈克
尔&middot;吉野等著，商务印书馆2007年版。
大家可以看到，这些书都有一个共同的指向．就是企业开放性的成长模式。
　  那么，什么是企业开放性的成长模式？
我的理解可以概括为一句话&mdash;&mdash;&ldquo;积木型成长模式&rdquo;。
　  海星模式：海星有一种特殊的能力就是再生。
海星的腕、体盘受损或自切后，都能够自然再生。
海星的任何一个部位都可以重新生成一个新的海星。
通过若干产业发展新模式的产生，预示海星模式将彻底颠覆集权式管理。
　  &hellip;&hellip;
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媒体关注与评论

　  为了能够快速、高效、低成本地满足客户的多样化需求甚至个性需求，企业需要通过模块化运作
，把复杂问题简单化，再通过多层次、多侧面的系统集成而实现开放性成长，进而创造出更高的附加
值。
　  &mdash;&mdash;著名经济学家  钱平凡　  企业发展到一定阶段，不是关注资本，而是关注人才，依
靠优秀人才帮助企业发展，帮助企业从事产品的运营、从事资本的运营。
　  &mdash;&mdash;著名经济学家  周春生　  今天，我们要想做行业领袖，一定要有创新的方法。
不用一家一家店去开，而是快速地将这些分散的东西整合起来，签合同。
从投资上拿出第一笔钱做实，做实之后上市融资，融资之后再兼并，最后就能把产业做大。
　  &mdash;&mdash;北京大学光华管理学院教授  龙军生
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编辑推荐

　  千年粤商，一个活跃在中国经济市场、影响着世界华商发展的群体，在新世纪中国经济腾飞的舞
台上，纵横捭阖，引人注目。
打造粤商文化，开拓创新，持续发展，使粤商文化形成一种体系，形成独特的风格。
当今世界处于经济市场战国时期，群雄并起，逐鹿全球。
粤商是中国工商业的突出群体，社会责任是粤商文化中的重要组成部分。
因此，粤商文化呼唤建设具有创新激情、创造魅力的新型文化。
本书内容丰富，汇集了最近一段时期著名经济学家、管理学家、金融学家、策划专家的精彩演讲，并
重点讲述了如何创新和解放思想、如何利用未来十年的黄金发展机会、如何应对企业危机、如何建立
企业文化提升企业竞争力。
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