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内容概要

　　本书主要内容包括：如何展现人生的价值--认识影响力、如何认识社会的评价--医生的现实处境
、如何理解医学的目的--医生的存在价值、如何了解病人的需求--医生的营销技能、如何面对复杂的
病人--医生的能力培养、如何获得病人的信任--医生的沟通艺术、如何体验人生的幸福--医生的境界升
华。
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章节摘录

　　在医学界广为传颂的“协和三宝”即图书馆、病历和严格的住院医师培养制度被誉为是协和培养
优秀医学人才的法宝。
尤其是住院医师制度真正体现了“三基三严”，即基础理论、基本知识、基本技能和严肃态度、严格
要求、严密方法。
协和医院的查房制度曾被认为是培养年轻医生的“法宝”。
　　责任医师查房：直接负责病人的实习医师、住院医师定时查看自己所管的病人。
　　病房主治医师查房：每天例行查房、检查病情，检查住院医师、实习医师的工作，提出修改意见
，结合实际病例进行床边教学，是言传身教，影响下级的重要环节。
　　总住院医师查房：在全科范围内重点查房，通过查房指导住院医师、实习医师处理危重和疑难病
人，结合病例床边教学。
也可以是科内跨病区查房，不同病区的住院医师相互学习。
　　科主任查房、科内大查房：结合病房实际，进行专业内的诊疗方案的讨论教学。
在科主任查房时，住院医师哪怕是头一天刚接班，也必须熟悉病情，流畅地把病历背出来。
　　全内科或全外科等全院性大查房：对特殊病例、跨学科病例进行讨论，以进行教学⋯⋯　　协和
医院的大查房80多年来坚守一贯的程序，具体为五大步骤：　　第一步是选择病历：总住院医师从内
科各专科选出有特点的病例，经主治医师同意，大内科主任认可，先行公布。
所选择的病例是较复杂和疑难的，或者是罕见的病例，或在诊断和治疗中有不易解决的问题，或有某
种新的经验教训值得学习和重视。
简单地说，多属疑难重症、诊断不明、治疗无效，需经多科会诊、跨学科思维才能解决。
　　第二步是准备病例汇报。
负责这个病人的住院医师，精心准备病历摘要、各种化验检查、影像学检查、病理检查结果。
要“特别熟悉病人的病历、诊断和治疗过程的详细情况，并准备提出当时尚待解决的问题。
”主治医师则准备在大查房会上做中心发言。
他需要悉心思考、阅读文献，为病例诊断与治疗提出充足的依据，征求本专科专家的意见。
　　第三步是病例汇报。
住院医师完整、扼要地汇报完病人病史后，病人被带到大查房现场，在大内科主任现场指导下，各级
医师对病人进行体检和病史询问，然后主治医师进行中心发言。
　　第四步是自由讨论。
这是大查房最精彩的部分。
各科室之间，相互提问和解释。
申请大查房的专科医生，先发表自己的看法，包括鉴别诊断、治疗意见，以及国际上治疗这类疾病的
进展。
其他科室医生，对与该病相关的问题作出解答。
放射、超声、病理、检验等科室医师，对检查结果发表自己的见解。
　　第五步是大内科或专科主任总结性发言，表明自己的见解，并指示下一步的诊治措施。
一时未能解答的问题，可进一步观察检查，或从外科手术的手术发现给予回答。
如病人不幸死亡，则可能从尸检结果得到答案。
如有新的资料，在以后的大查房时做追随报告。
　　⋯⋯
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编辑推荐

在现代社会，医生的影响力如何直接关系到医患关系的和谐程度、治疗效果和医生本身的价值体现。
《医生的影响力(医生如何扮演好自己的职业化角色修订版)》从医生的现实处境、医生的存在价值、
医生的营销技能、医生的能力培养、医生的沟通艺术、医生的认识影响力、医生的境界升华七个方面
对医生的影响力做了阐释和探讨，希望对医生朋友们提高服务技能和促进医患和谐有所帮助。
本书由张英著。
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