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前言

　　任何企业都要生产产品，任何企业都离不开营销，任何企业都需要书写各种各样的营销文案，任
何企业都需要一套完备的营销文案范本作参考，否则，营销活动就很难顺利进行，营销业绩就难以持
续提升，甚至给企业造成巨大损失。
　　就目前图书市场上来看，有关营销策划文案写作的图书虽不少见，但内容很新、很完备、很实用
的图书并不多见，这是本书出版的使命所在。
　　鉴于此，我们编写了《营销文案写作技巧与实例》一书，此书主要内容共分十四部分，分别为：
市场调查文案、市场预测文案、市场营销计划文案、产品策划文案、产品推广文案、营销价格文案、
广告文案、推销文案、促销文案、营销渠道管理文案、客户管理文案、谈判文案、公关文案、合同文
案。
　　全书共83个文案，涵盖了营销策划的所有文体，每个文案基本由“技能描述”、“写作格式与方
法”、“写作要求”、“实用范例”四个模块组成，内容上不仅提供文案写作的具体技巧，还有写作
格式、方法和要求，体例新颖，更有上百个经典范例，具有很强的实用性。
　　本书语言通俗易懂，要点清晰，层次分明，内容丰富全面，结构新颖明朗，既重理论性，更重实
用性，是现代企业营销人员、文案写作人员、企业管理者以及从事策划、管理咨询人士的实用和必备
参考书。
　　本书在编写过程中，参阅了大量的有关著作和文献资料，吸收了众多作者的研究成果，尤其是该
书实用范例部分引用和参考了许多企业和作者的一手案例，我们尽量——注明，特此表示感谢！
　　由于水平有限，书中错漏之处在所难免，敬请读者予以批评指正。
　　作者　　2008年7月1日于北京
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内容概要

此书立足中国企业实际，为本土企业量身定制，近200个文体，400个精彩营销范例，为我国大中小企
业及7000万营销人员提升了最实用、最完备的营销文案写作范本。
　　捕捉市场细微变化，撰写透彻分析报告，洞悉对手经营软肋，提供超强营销方案，做市场的领跑
者，做企业的助攻者，最完备的营销文案写作实用手册。
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作者简介

史常青，中国人民大学经济学士、MBA。
曾任北京华文育才教育科技有限公司总经理，并在国内多家知名教育培训机构公司担任咨询顾问，现
任北京汉鼎世纪咨询有限公司咨询顾问，是一名具有深厚理论素养和实践经验的专业咨询顾问。
曾出版著作有《店长实战手册》《中国远程教育研究》
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章节摘录

　　Part 1　市场调查文案　　如何写好市场调研计划书　　技能描述　　币场调研计划书是企业为顺
利开展市场调研活动而设计的计划类文书。
市场调研计划书必须对现有客户、产品、销售对象、定价、促销活动、分销策略以及支持服务等制定
出明确的调研步骤及目标。
　　一、市场调研的程序　　二、市场调研的特征　　1.市场调研是一种有目的、有意识的认识市场
的活动。
　　2.市场调研的具体对象是市场体系，即市场主体（家庭个人、政府、企业），市场客体（消费品
和生产要素），市场媒体（货币、价格、信息）等。
　　3.市场调研是为企业的营销策划和营销决策服务的。
　　4.市场调研的任务是收集和记录市场信息。
　　三、市场调研的主要内容　　1.市场容量。
指市场可能拥有的最大数量及本企业可能拥有的市场比例。
　　2.需求特点。
包括产品、价格、促销、分销等。
　　3.竞争对手。
主要竞争对手及潜在竞争对手。
　　4.目标顾客。
确定本企业的目标顾客，以及哪些顾客最有可能接受和购买本企业的产品。
　　5.市场环境。
包括经济、人口、技术、自然、政治、法律、社会文化环境等。
　　6.发展预测。
对未来市场的发展趋势预测，找出影响市场发展的主要因素，分析可能的市场机会及不利情况。
　　7.目标市场。
确定该产品在市场上的地位，明确主要优缺点，进行市场细分，决定目标市场，并提出今后应采取的
营销策略及建议。
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编辑推荐

　　《营销文案写作技巧与实例》策划一步到位，营销步步为赢，做市场营销策划高手，做企业领导
眼中的达人，一本营销人员的实战手册，一本自我提升的必备宝典。
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