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内容概要

成绩？
由老板说了算！

职场定律：读懂老板！

肢体语言大师大卫?吉文斯的这本新作无疑将成为你的职场制胜宝典。
它将指导你如何透过老板细微的身体语言，破译语言背后隐藏的秘密，如何透过邮件里的无声符号，
解读老板的言外之意。
通过丰富的案例，结合肢体语言、符号学、心理学等专业知识，大卫将帮你拨开层层迷雾，带你穿越
语言世界，直击别人不曾看到的职场真相：
?为什么你一直没得到老板的信任？

?为什么你的对手能力不如你，却屡受表扬？

?开会时，老板的各种手势蕴含何种深义？

?当与老板谈话时，耸耸肩意味着什么？

?如何不着一言就让吹毛求疵的老板放心？

?你的老板在通过什么考核你的工作？
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作者简介

【美】大卫?吉文斯（David Givens）
人类学博士，世界上最著名的肢体语言专家之一，WIPP智囊成员。
曾为辉瑞、爱普生、戴尔、联合利华等世界顶级企业做咨询顾问，现为FBI特别顾问团团长。

郑少媚 资深翻译，曾出版过《看谁听你的》《看谁听谁的》《说出你的重点》等译著。

编辑推荐语：
想获得老板的重用，频获升迁，屡受表扬吗？

那请闭上你的嘴，用“眼”读懂你的老板吧！

不论你是初出校门的职场新手，还是老道的资深上班族，本书都不会让你失望——只要你想成功，就
能从本书中找到通往成功的路。

重要的不是你怎么样，而是老板认为你怎样！
所以只要读懂老板，就能玩转职场——这就是肢体语言大师大卫?吉文斯告诉你的职场制胜法则。
不管你听到了什么，都不必太在意，因为真相往往不在话语中——只有用眼看，你才能看到真相，因
为肢体语言能够告诉你的往往比话语透漏的信息更多、更真实。

庞氏骗局、雷曼兄弟的倒闭⋯⋯大卫通过一个个经典的职场案例，生动地向我们诠释了职场环境中潜
藏在手部、面部、肩膀等部位的秘密语言，只要跟随他的脚步，你就能捕获隐藏于职场的重要信息，
从容面对职场竞争。
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书籍目录

序言
前言：职场肢体语言是一门政治
Part 1 你的身体会说话
聚焦会议室里的肢体语言
破译散会时的肢体密码
Part 2 解读丰富的面部表情
微笑是一种手段
情绪是一面镜子
Part 3 窥视眼神交流的秘密
工作，包括眼神的交流
视线转移即兴趣转移
一个眼神可以避免的抱怨
眼对眼交流的艺术
读懂会议桌上的眼神
Part 4 成功尽在掌握——手部的非语言信息
小手指传递大信号
克鲁兹似的专横
接送名片有讲究
伸出手，你就离成功更近
握手的学问
巧用职场通用手势
Part 5 透析肩膀的玄妙之处
耸肩寓意之一 —— 不 确 定
耸肩寓意之二 ——敬 礼
警惕说谎的肩膀
类似求爱与真实求爱
Part 6 发型，不容忽视的名片
头发迷恋曲
发型决定成败
个性的胡须：“我”不合作
光头——办公室的新时尚
Part 7 破译着装密码
服装帮你重塑自我
佩饰与性格
外套的搭配
Part 8 鞋子决定你的路
商务鞋的灵魂
办公室的鞋子有故事
穿上他/她的鞋子
Part 9 办公室里的空间哲学
办公室政治的信号灯
办公楼雕塑的寓意
开放的办公室布局
对小玩意儿说“不”
理想的办公场所

Page 5



第一图书网, tushu007.com
<<FBI教你读懂老板>>

警惕办公室暴力
Part 10 解密真实会议中的一举一动
序幕
第1幕：突如其来的命令
第2幕：激烈的争论
第3幕：令人高兴的结局
Part 11 像调教狗一样调教老板
让有跟踪癖的老板消停会儿
将老板的咆哮关在门内
机智应对变态老板
爱玩失踪老板的悲惨下场
巧妙拦截不愿露面的老板
Part 12 建立融洽人际关系
分享的魅力
金斯利的人际哲学
注意办公室的“冷面孔”
并肩同行的艺术
神奇的高尔夫球场
Part 13 找寻信任的标志
雷曼兄弟的谎言
奥格卡的信用标志
麦道夫与庞氏骗局
269 结语：炼就一双职场慧眼
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章节摘录
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媒体关注与评论

大卫的这本著作创造了2011年度全美职场书的畅销新纪录，成为众多年轻上班族的必读数目，并被不
少读者誉为“职场第一书”。
           —— 吉尔·艾布拉姆森 《纽约时报》总编辑    上班族怎么在众多竞争者中脱颖而出？
怎么让老板赏识你？
大卫·吉文斯在本书中给出了答案——读懂老板——了解他布置的任务及考核标准，了解他的每一个
手势的含义，了解他的心情状态⋯⋯    ——约翰·伯恩《商业周刊》责编    一本奇妙的书，所有想要
提高自己在商业世界沟通技巧的人的必读经典！
    ——托尼娅·瑞曼 福克斯新闻频道撰稿人
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名人推荐
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