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内容概要

本书是《计算机世界》记者刘韧历时10个月的泣血之作，该书实际上是一本优秀的NBA案例教程，它
以个案研究的方式，对联想、方正、实达、搜狐、网易、新浪等网络企业在内的IT企业进行了全方位
的分析和解剖，涉及领域从企业战略、内部管理、部门整合、软件生产流程、危机应对、多元化发展
、竞争战略、资本运作到国有企业如何参与市场竞争、如何进入充分竞争市场、在知识经济条件下企
业发展的跳跃式等。
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作者简介

刘韧《计算机世界》记者，以对中国信息产业进行深度报道著称，是《数字论坛》成员，曾著有《知
识英雄――影响中关村的50个人》（1998年，中国社会科学出版社）、《中关村问题》（1999年，海
洋出版社）、《知本家风暴》（合著，1999年，中国友谊出版公司）等。
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书籍目录

企业方法：全体中国人的事业
业务即管理
企业为什么要不停地“换血”
总裁不能管总经理的事
MBA教授实际上办不了企业
企业是企业家的企业
传奇是管理的悖论
成功企业操作手册
不能申请专利的知识
产权问题会始终贯穿于办企业的全过程
搭班子
定战略
带队伍
不管事的管理
对外全靠信誉
每一年，每一天，我们都在进步发誓不做直销
只设五个部门，只要125个人
E系列怎么看怎么像兼容机
长城教会我们怎样做市场
小步快跑
杨元庆是第一个产品经理
渠道是企业生命线的想法属于被动考虑
往下扎根
分与合的精髓
不输出服务的部门根本没有存在的必要
看得见的“手”
由文化的“公理”出制度的“定理”
联想PC有没有技术
Intel总裁为什么赞赏联想PC的技术
共享远景
可以总结成一个词――“共享远景”
面和心不和
不冲突是不可能的
用远景消解当前的矛盾
为了坚决的妥协
动作藏在契机中
向厂商要利润
对供应商不“专一”
不怕直销
让代理商挣钱
超低空飞行
方正的“工厂”
作坊为什么不行
协作难在何处
软件开发管理管什么
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冲突会发生在哪些环节
程序员需要教育
怎样才算一个好程序员
抓“虫子”
方正过管理关“一白遮百丑”
方正和联想不同
一招致富可能会忽视管理
“死不瞑目”
方正如何改掉“大锅饭”
靠利益拢住人才
王选留下的传统不能丢
整合分公司的工作早晚要做
把权放给这样的年轻人
企业不是道德法庭
选中张旋龙是因为他人好
研发上要实事求是
实达PC挤过独木桥
主流梦想
叶龙要请比自己“出道”还早的贾红兵
贾红兵关掉自己的公司给实达打工
上山集训
1997年没能完成任务
不做商用专做家用
为什么能便宜
只要不是存心骗我钱，都可以做代理
不设假想敌
科利华跃进
时代变了
人是弱物质
你“投机”了吗
不用试必成
“泡沫”是新的商业模式
遇到困难就躲
螺丝钉与大学教授
起跳前的准备动作
买软件赠微机
落榜赔款
赔款率高了怎么办
餐券总比软件好卖
数字只是为了讲故事
谢晋拍广告
有牛奶的地方一定要有《学习的革命》
盗版商发蒙了15天
负面声音正面促
金政与微软“作战 ”
盘古局势判断失误
这一仗败得很惨
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败在“所见即所得”
被超越时没有能力反抗
市场练兵
WPS97象征意义更大
求伯君和他的队伍
WPS2000真能全面超过Word吗
真的可以和微软较量吗
经济账越算越害怕
TCL来了
李东生的IT情结
“势”比人强
留住火种
买开思并不是特别成功
PC尚处在洗牌阶段
TCL劣势分析
学费是最大的投资
知己知彼
中国没有进入“后PC时代”
边走边看信息家电
TCL不反对维纳斯计划
想要快必须用“乘法”做
比注资更难的是输出管理
任何投资都有风险
彩电经验
三国演义
Windows之战
客户机/服务器之战
波浪理论
ERP之战
三国之敌
煮酒论英雄
金蝶敢想敢干敢当
国强夯实基础再起跑
用友怎样当第一
瑞星读《甲申三百年祭》
瑞星是中关村的产物
起点决定道路
跳了三次才跳起来
在哪儿跌倒
“王新的”如何变成“瑞星的”
头脑为什么一定会发热
我是不是江郎才尽了
站在残局望潮起
交权
在哪儿爬起来
市场战
技术战
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体制不是借口
矛盾要在“大字报”上见
反对声中求发展
赔钱给长城打工
赚回长城终端
加入长城成为“中央军”
也不能全指望长城
撞上了市
金蝉脱壳
三个三分之一
依然有人想走
算大账不记小账
终端陀不到老
不想再替别人打工
此一时彼一时
先写程序后打算
就是值500万元
看中人没看中游戏
算不算轮回
为什么非要闹上法庭
向朱崇君学习
开公司为什么
怎样的程序员能够办公司
网上寻梦（上）
一个人的传奇
三次跳槽后自立门户
靠BBS和个人主页声名鹊起
瞄准Hotmail
没能做成中国的Hotmail
做成了中国第一门户
免费的回报
一个公司的转型
有心插柳
汪延从法国回来了
逼出来的“谈天说地”
投入和亏本是两个概念
要么打垮华渊，要么同它合并
从RichWin到RichWeb
网上寻梦（下）
选择Internet只是为了能尽快回国
融资第一步是给自己定价
被纽约风险投资商涮了一把
5分钟身价跌了一半
混沌了5个月
内容为王
搜狐诞生记
谁知融资的辛酸
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融资秘技
一笔资本的介入
不做接入，专做内容
走一步，算一步
不该花那么多钱
别让后来者占了先
网站都向媒体发展是一个误区
人可以少但产品不能单一
只有专业人士才腻昧炒作
仅靠中文门坎挡不住国外站点的入侵
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