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内容概要

对居民医疗消费行为现状的描述分析，主要从不同背景受访才蝗结构：受访者性别、年龄和家庭结构
情况，受访者职业构成、行业构成、收、文化程度等探讨居民的医疗消费行为。
居民对医疗改革的认识研究：医疗改革后的负担问题；目前的医疗改革需要改进的地方；医疗费用报
销问题；购买商业医疗保险状况；居民医疗消费习民结研究：医疗消费行为的基本特征；居民背景对
医疗消费行为影响显著；年龄对医疗消费行为的影响；职业对居民医疗消费行为的影响；行业对居民
医疗消费行为的影响；单位经济性质影响居民医疗消费行为；收入水平影响居民医疗消费选择；文化
程度影响居民医疗消费；健康状况影响居民医疗消费行为。
  本书对医疗消费行为的影响因素研究，主要运用广义线性模型中的Logistic模型以及离散型响应变量
多水平模型，探讨有关医疗消费的态度和行为及其影响因素。
利用方差分析、多重比较等方法从消费者角度逐一考察了影响居民就诊满意度的潜在因素，主要包括
显莉性检验与影响规律研究。
利用协方差结构模型对满意度的相关问题进行建模；运用多维偏好分析反映居民对医疗服务满意的指
向；采用两类方法探讨医疗服务满意度的影响因素；探索性因子分析与累积的Logistic回归模型。
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作者简介

易丹辉，女，湖南汩罗人，1948年1月生。
中国人民大学统计学系教授、博士生导师，主要从事统计方法在经济、金融、保险、管理等领域应用
的研究。
研究方向：风险管理与保险、预测与决策。
出版的专著有《非参数统计——方法与应用》、《统计预测——方法与应用》等，发表学术论
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