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内容概要

　　人才测评是建立在心理测量学、管理学、行为科学以及计算机科学基础上的一门识才与选才的应
用学科。
本书关注如何对人的能力、个性特征、职业倾向、管理潜能和发展潜力等素质进行综合测评，从而为
加深人们对自身的了解和企事业单位人才的招聘、甄选、培养以及雇员的录用、开发和晋升等提供参
考，并在此基础上为个人和组织的职业生涯管理提供咨询和合理化建议。
本书的特色是紧密结合管理和MBA教学实际，阐明人才测评的基本理论概念和测评工具与方法，具有
较强的理论和实际应用价值。
本书适合管理学与心理学专业的教师和学生、MBA学员以及人才测评与管理咨询工作者使用。
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章节摘录

　　第1章　人才测评概论　　学习目的　　·了解人才测评的基本内涵　　·认识人才测评的功用
　　·学习人才测评的起源与发展进程　　·熟悉我国人才测评的现状　　人才测评“产业化”　　
人才测评源于心理测验，至今已有百年的历史。
有资料显示，现在有超过半数的大公司通过人才测评进行雇员选拔、雇员开发、团队建设以及领导管
理培训。
近几十年来，西方出现了许多专门提供人才测评服务的公司，他们把人才测评的技术运用于人力资源
管理的各个领域中。
就美国来讲，每年仅人才测评服务的直接收入就达十几亿美元，如果加上与测评服务相关媳咨询和培
训费用，则多达100多亿美元。
可见，人才测评实际上已经形成了一个产业。
　　一项新的调查表明，在西方发达国家，人才测评在最初的应聘筛选领域运用频率为42％；在决策
领域运用频率为83％；在晋升领域运用频率为76％；在职业发展领域运用频率为67％；在职业咨询领
域运用频率为66％；在成功计划领域运用频率为47％；在人员安置咨询领域运用频率为30％。
　　国内的情况也是如此，近几年来出现了“人才测评热”。
企业以人为本的管理理念的发展，带动人才测评在人力资源管理界异军突起。
首先，“人才测评”这个名词不仅在人力资源管理界众所周知，而且成为全社会一个很流行的概念；
其次，越来越多的专业测评机构和测评服务公司介入人才测评，几乎所有的职业中介机构和人力资源
咨询公司都将人才测评作为自己的一项重要的业务内容；再次，还有很多企业开发自己的测试系统，
或者委托测评机构提供有关服务；最后，还有很多测评机构或咨询公司如雨后春笋般不断涌现，从而
成为一个行业。
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编辑推荐

　　本书关注如何对人的能力、个性特征、职业倾向、管理潜能和发展潜力等素质进行综合测评，从
而为加深人们对自身的了解和企事业单位人才的招聘、甄选、培养以及雇员的录用、开发和晋升等提
供参考，并在此基础上为个人和组织的职业生涯管理提供咨询和合理化建议。
本书的特色是紧密结合管理和MBA教学实际，阐明人才测评的基本理论概念和测评工具与方法，具有
较强的理论和实际应用价值。
本书适合管理学与心理学专业的教师和学生、MBA学员以及人才测评与管理咨询工作者使用。
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