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前言

我国正处于新旧交替的社会转型时期，随着行政体制改革和政府职能的转变，原有的社会结构正在发
生改变，新的利益群体不断产生，利益多元化的社会逐渐形成。
在这个过程中，不同利益主体之间的摩擦加剧，争议数量不断攀升。
自1990年行政诉讼法实施以来，行政案件由少到多持续增长，尤其是全面推进依法行政以来，各种新
的法律法规颁布实施，政府行为受法律规范的范围越来越大，不断有新的行政争议被诉至法院。
党的十六届六中全会指出：构建社会主义和谐社会是一个不断化解社会矛盾的持续过程。
如何应对社会的挑战，有效化解各种争议，是学术界和实务部门的共同任务。
争议解决机制是一个学界一直关注的问题。
以往有关行政争议解决机制的研究主要是从行政救济的视角出发，集中在行政诉讼和行政复议领域。
有关各种争议解决机制关系的研究，也多是解决两种机制之间的关系问题，比如行政复议与行政诉讼
的衔接等，可以说，以各种行政争议解决机制的相互关系为基础的整体性研究还不多见。
这既有现实的原因，比如我国行政案件，尤其是疑难案件的数量与民事、刑事案件的数量相比相对较
少；也与我国行政法学学科起步较晚，理论积淀较为薄弱有关。
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内容概要

当前，我国已进入改革开放和全面建设小康社会的关键时期，随着经济社会的快速发展和人民群众法
制意识的增强，行政争议解决机制既面临新的发展机遇，也面临着困难和问题。
必须建立多元的行政争议解决机制，充分发挥行政调解、行政申诉、信访、行政复议、行政诉讼等，
在依法保障当事人合法权益、监督和支持政府依法行政、及时有效化解行政争议、促进政府与人民群
众和谐关系的建立、构建社会主义和谐社会方面的重要作用。
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章节摘录

当前，由于社会转型带来的利益分化、地方政府职能错位以及基层组织社会控制力弱化，导致大量群
体性争议或事件的发生，其中一些群体性行政争议进入法院司法审查程序，成为群体性行政诉讼案件
。
近年来，人民法院受理的群体性行政诉讼案件呈逐年递增的趋势，且案件影响、案件处理难度不断加
大。
案件主要涉及城市建设、征用土地纠纷、拆迁补偿裁决纠纷、拆迁许可行为、规划行政许可行为、强
制拆除以及腾退行为等。
群体性行政争议具有以下特点：一是涉及人数多，关系人民群众切身利益较多。
群体性行政争议一方当事人人数众多，且往往具有共同的利益，容易互相串联形成合力，处理不当容
易引起矛盾激化，造成集体上访等事件，影响社会稳定。
如城市房屋拆迁、征用土地、城市规划、环境保护等案件，当事人人数众多，当事人往往居住在同一
小区、同一村落或者同一单位，相互之间具有相同或者基本相同的利益，相互之间联系也方便。
为了共同的利益，当事人往往共同起诉、共同出庭或者在其他案件开庭审理时出庭旁听。
群体性行政争议多发于与人民群众切身利益息息相关的领域，涉及群众的基本生活问题，关系到人民
群众切身利益，一旦处理不当，将直接影响当事人的基本生产和生活。
二是当事人一方为老百姓，法律意识强，但法律知识欠缺，容易出现盲目、偏激、过激行为。
近年来，随着社会普法工作的深入开展，人民群众的法律意识日益增强，当自己的权益受到侵犯时，
知道利用法律手段维护自己的合法权益，但同时，他们的法律知识还非常欠缺，对实体法一知半解，
更不了解程序法的相关规定。
这导致他们对通过法院解决问题寄予过高的期望，认为出了问题就应当找法院，一旦将起诉状交到法
院，法院就应该负责为他们解决一切困难。
且有些群体性行政争议进入司法程序前，一般都经过行政协调或信访等途径，但因矛盾尖锐，收效不
大。
他们提起行政诉讼，一方面对诉讼的期望值非常高；另一方面对司法裁判的公正性抱有疑虑，甚至从
一进入诉讼程序就对法官怀有敌意，在开庭时出现抵触情绪、哄闹法庭的现象。
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