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前言

城市管理学是一门专门研究城市公共事务管理的应用性科学。
伴随着城市化的快速发展，中国城市管理出现了很多新问题。
如何更有效地组织城市公共产品和公共服务供给，已经成为城市管理者面临的一项挑战性任务。
同时，城市管理存在的大量新问题，也为加强应用性理论研究提供了难得的机遇。
近年来，很多学者积极投入城市管理研究之中，主动为城市管理和公共决策提供跨学科的理论支持，
城市管理学也迎来了前所未有的发展机遇。
当前，在城市化快速发展的时代背景下，城市管理研究已经成为中国公共管理研究的重点领域之一，
成为地方治理研究的“主战场”，并得到了政府决策部门的高度重视。
中国人民大学、北京大学等高校还纷纷设立了城市管理专业，致力于培养高层次的城市管理专门人才
。
2002年，从北京大学政府管理学院博士毕业以后，我来到中国人民大学公共管理学院任教，一直承担
“城市管理学”课程的教学任务。
2005年，我撰写的《市政管理学》出版后，得到了学界的肯定和鼓励：2007年，被评为北京市高等教
育精品教材；2008年，被教育部列为普通高等教育“十一五”国家级规划教材。
我本人也因从事城市管理学的教学和科研工作成绩突出，获得了霍英东教育基金会第十一届高等院校
青年教师奖。
2007-2008学年，应著名政治学家和公共政策学家埃莉诺·奥斯特罗姆（Elinor Ostrom）教授的邀请，
我赴美国印第安纳大学政治理论与政策分析研究中心（Workshop in Political Theory and Policy Analysis）
做访问学者，研修主题是“美国城市政府治理的理论与实践”。
在该中心参加“比较制度分析与发展”项目研讨班的同时，我在公共和环境事务学院（SPEA）选修了
“城市政府服务管理”、“城市经济与发展”、“城市问题与解决”、“公共和非营利组织的战略管
理”等课程。
在美研修期间，相对宽松的时间安排以及良好的办公条件，为本书的编写提供了充分保障。
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内容概要

本教材的鲜明特色在于三个方面：首先，它以中国政府治理转型作为背景，以公共管理和公共经济理
论为基础，致力于完善城市管理学的理论框架和知识体系。
本书侧重于研究城市公共产品和服务供给的多元化机制，以及城市政府管理体制和职能定位。
其次，它注重对国外城市管理实践进行比较研究。
本书关注发达国家的城市管理实践，力求展现发达国家城市管理模式和公共政策的多样性，尽可能提
供多元化的观察和分析视角。
最后，它系统地反映了20世纪80年代以来新公共管理理论在城市管理中的具体应用，反映了近年来中
国城市管理的主要议题和研究成果。
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章节摘录

插图：1.3 城市管理学的研究意义城市管理学属于新兴的应用学科和交叉学科，有关知识体系有待进一
步丰富和完善。
学习和研究城市管理学，探索城市管理的基本规律，对于加快城市化发展，促进城市管理的科学化、
法治化和高效化，以及培养大批城市管理人才等，都具有重要的理论和实践意义。
1.学习和研究城市管理学对于指导城市管理实践具有重要意义当今世界，伴随着经济全球化浪潮的风
起云涌，越来越多的国家被纳入到全球市场经济体系之中。
在全球经济体系中，城市处于市场沟通与联系的网络节点地位。
为适应经济全球化的挑战，中国在推进经济和社会体制改革的同时，亟须推进城市管理体制的改革与
发展。
改革开放以来，伴随着城市经济体制改革的步伐，城市管理体制和政府职能配置发生了很大变化，但
仍存在着政府机构臃肿、人浮于事，政府管得太多、统得过死等问题。
学习和研究城市管理学，科学设置政府组织体系，合理界定政府职能范围，创新城市管理方法，对于
提高城市管理效率，推进城市管理的科学化、民主化和法制化，具有重要的理论和实践意义。
2.学习和研究城市管理学对于推进城市化进程具有重要意义城市是现代经济和社会发展的火车头，具
有举足轻重的重要地位。
没有城市的发展和城市化，就没有国家的现代化。
中国建设社会主义现代化，必须高度重视城市化和城市管理。
当前，中国正处于城市化快速发展阶段，截至2006年底，全国城市化率为43.9％。
①进入21世纪以来，中国城市化率平均每年提高1.2个百分点。
随着户籍管制的逐步放松，全国会有大量农村富余劳动力向城市转移。
学习和研究城市管理学，有助于及时识别和化解各种“城市病”，促进城市经济和社会的协调发展。
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编辑推荐

《城市管理学》是由杨宏山所编写，中国人民大学出版社出版发行的。
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