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前言

当前，在美国以及其他一些国家，传播研究已经进入了发展与成熟的阶段，研究者和学习者们为了理
解未来，必须回顾过去。
在美国每年颁发的近100万个学士学位中，有5万个（5％）颁给了传播学的各个不同研究领域的学生。
这一数字在过去的10年间翻了一番。
美国的大学自从1960年前将传播学研究制度化以来，已经成立了约2 000个传播学院系。
在已过去的20世纪里，美国的大学没有比这更重要的革新了。
传播学的研究领域形成于第二次世界大战期间，在战争危机中，许多顶尖的社会科学家为联邦政府机
构工作。
威尔伯·施拉姆离开了艾奥瓦大学而为“事实与数字办公室”即后来的“战争情报办公室”工作。
1943年，他又回到原来的大学，开始实施世界上第一个传播学博士培养计划，从而把在华盛顿创造出
来的新领域付诸实践。
这一事件成为传播学经验研究发展的转折点。
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内容概要

《大众传播效果研究的里程碑》对于大众传播经验研究的历史采取了十分特别的叙述方式。
其独特之处在于，它用“里程碑”将这一领域的历史组织在一起。
何为“里程碑”？
这个词来源于古时候人们放在道路（如罗马的阿皮安路）沿线的石头，这些石头用来告诉行人他们已
经走了多远，还需要走多久才能到达最终的目的地。
而书里的14个里程碑则给读者提供了一幅关于大众传播研究所走过的“学术路线图”。
对于大众传播的初学者来说，这本书回答了这样一些问题：我们来自何处？
我们是如何到达这里的？
我们在哪里？
我们将向何处去？
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作者简介

希伦·A·洛厄里，目前是佛罗里达国际大学的社会学教授、研究员、著名学者。
与梅尔文·L·德弗勒合著的教材《大众传播效果研究的里程碑》被誉为传播学效果研究著作中的经
典。

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<大众传播效果研究的里程碑（第�>>

书籍目录
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章节摘录

插图：个人影响调查所研究的4个话题，住在迪凯特的人在日常生活中经常会遇到：为家里购买什么
物品，如何选择时装，看什么电影，在公共事件或争论中相信什么、做出什么样的选择。
前面所讨论的3个特点被作为理论框架，以追寻这些由不同类型的意见领袖产生的个人影响，它们流
向在这4个话题中寻求建议和解释的那些人。
研究者发现，他们所研究的妇女经常会就新产品、不同品牌的质量或价格相互请教。
实际上，约有一半的受访者在6月和8月的访问中说她们曾用新产品或新品牌代替她们原来一直使用的
产品或品牌。
在这方面个人的影响大有用武之地。
研究的任务就是调查这种影响是如何从一类人流动到另一类人那里的。
为了分析市场消费决策中谁影响了谁，他们依次考查了她们的社会地位、生命周期和合群性等方面。
一个社会地位较高的妇女不一定就在消费方面拥有丰富的经验。
虽然看起来声望较高的人的建议可能会产生“向下滴流”效果（“trickle-down”effect），但是通过调
查每个社会阶层自称在消费方面为别人提过建议的妇女所占的比例，研究者们发现，结果并没有支持
“向下滴流”效果。
各个阶层的消费意见领袖所占的比例都差不多：在社会地位较高的妇女中，大约27％的人自称在消费
方面给别人提过建议；而在社会地位中等和较低的妇女中，则分别是24％和21％（其差异并不具有统
计显著性）。
也就是说，较高的社会地位似乎并不一定明显增加一个人成为意见领袖的机会。
按卡兹和拉扎斯菲尔德的说法，市场消费影响是水平的。
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后记

世纪之交，美国《新闻与大众传播季刊》（Journalism＆Mass Communication Quarterly）在传播学者提
名与投票的基础上，对整个20世纪的新闻学与传播学著作进行了评选与排名。
按照评选者的说法，选出的书都是对目前的新闻学及传播学起到过关键作用的著作。
评选的标准比较苛刻，虽然一些作品当时来看非常重要，但是由于在今天看来意义甚小，一般也不予
考虑。
即便如此，这本初版于1983年的《大众传播效果研究的里程碑》却以其独特的视角与内容被列入了32
本“经典”之中。
本书就是该书1995年的第三版（与前一版相比，第三版进行了较大的修订，具体参见前言）。
这32本新闻传播学的皇皇巨著中，绝大多数开创了新的理论体系，而这本总结性的《大众传播效果研
究的里程碑》之所以能够入选，很大程度上，得益于本书视角的独特与论述的精当。
与一般的大部头大众传播学概论不同，这本书把着眼点放在了传播学产生、发展的一些关键个案的研
究上。
每一章详细地交代了各个里程碑研究的社会背景、缘起、研究设计、研究方法、研究成果、影响及不
足。
虽然每一个具有开创性的里程碑研究在理论上还存在许多幼稚之处，但是通过作者详略得当的述评，
我们能够看到传播学经验研究如何起源、转向，一个杰出的经验研究如何诞生。
读者不仅可以了解传播理论史，更重要的是可以学习到如何运用正确的思维方式与研究工具进行新的
传播理论探索，这恐怕是该书最为独特的地方。
一个学科是否真正成熟，其中一个标志就是研究方法与思维方式的体系化、科学化。
比如说自然科学目前已经积累起了一套研究方法，对于一个给定的问题，总能有一系列可供选择的参
考解决方案，研究者所要做的就是对这些方案进行比较与试验。
这样，研究就变得有较强的计划性和预见性，特别是对于大部分应用技术而言，表现得尤为明显，这
一点从信息技术的不断有计划地向前发展就可以验证。
从这个意义上来讲，正如一些学者所言，所谓技术“革命”或许只是一个神话，。
历史是一个渐进发展的过程。
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媒体关注与评论

本书之所以与众不同，足凶为它是由大众传播领域重要的研究者和理论家共同完成的。
本书对重要的研究思潮和具有巨大历史意义的调查研究进行了全面的理论阐述，对这些问题的叙述态
度严肃，文字优美。
   　　——Benita Diltey丹佛，科罗拉多大学本书清楚地告诉我们，大众传播理论和研究确实是针对“
真实世界”的一种努力　　——Margaret J．Haefner努马，伊利诺伊州立大学
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编辑推荐

《大众传播效果研究的里程碑(第3版)》由中国人民大学出版社出版。
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