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内容概要

　　本书分为十章，包括导论、人力资源管理的基础——工作分析、人力资源的战略——组织规划及
技术、人力资源的获取——招聘与甄选、人力资源的提升——员工培训、人力资源的考评——考核与
绩效管理、人力资源的报酬——薪酬管理、人力资源的协调——员工关系、人力资源的成长——职业
生涯规划与管理、人力资源的规范——制度管理。
本书体系完整，注重理论与应用的结合，阐述严谨，并强调了通俗性与前瞻性的结合，适合广大师生
教学使用。
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作者简介

　　姚裕群，中国人民大学劳动人事学院教授、博士生导师，我国最早从事人力资源教学与研究的著
名专家，主持多项国家自然基金、教育部基金、北京市基金课题和企业人力资源管理项目，出版个人
专著5本、合作著作教材20多本，在报刊上发表文章上百篇，获得中国图书奖、北京市哲学
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章节摘录

　　第一章　导论　　第四节知识经济时代的人力资源管理　　一、知识经济的概念　　知识经济是
以知识和信息的生产、分配、使用为基础，以创新精神为主导，以人力资本的高价值运转为特征，以
高科技产业和智力产业为支柱的新型经济。
在知识经济时代，企业经济的增长从主要依赖资金资本的积累转化为主要依靠知识资本的积累，从主
要依靠产品的更新转化为主要依靠知识的更新。
知识资本成为人力资本优势的标志，人力资源的价值成为衡量企业核心竞争力的标志。
　　二、知识型员工的特点　　在知识经济时代，企业出现了一个新的工作群体，叫“知识工作者”
，也称知识型员工。
这些知识型员工在工作中表现出以下几个突出的特点。
　　（一）创新性　　创新是知识型员工最重要的特征，知识员工之所以重要，并不是因为他们掌握
了某些秘密知识，而是因为他们具有不断创新的能力。
知识型员工所从事的不是简单的重复性工作，而是在复杂多变的环境下依靠自己的知识、经验和灵感
进行的挑战性工作，他们要应对各种可能发生的情况，推动技术的进步，不断使产品和服务得以更新
。
　　⋯⋯
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