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前言

一百年来，管理学取得了世人瞩目的地位。
在人类发展演进的道路上，那些杰出的管理学家作出了不可磨灭的贡献。
为了使读者更好地了解这一领域的丰硕成果，《管理学家》杂志历时三年，从2006年起，以“封面文
章”的形式，介绍了—百余位管理学大师，全景呈现世界百年管理思想史。
本书就是这—栏目的汇编。
当初开设《管理学家》“封面文章”栏目的意图有三：第一，针对国内管理学界的薄弱环节，尤其是
“知其然而不知其所以然”的学术浮躁，对管理学书籍涉及较多的著名管理学家进行正本清源的思想
介绍和评价，能够使读者掌握相关理论的要点内容及其真正价值，弥补一般管理学书籍的不足。
所以，我们力求以学术性为首位追求，还原相关大师的思想深度。
第二，围绕相关人物和理论流派，由学术人手，兼及生活场景和社会环境，形或全方位探索，使读者
对所介绍的人物能有一个立体性的认知。
所以，要避免单纯故事式或传记式作品的浅薄单一，将相关理论和传主的生平事迹有机融合，用讲故
事的方式讲学术，做到有血有肉、内容丰满。
第三，相关文章能够使外行看得明白，内行得到启发，避免纯粹学术著作的死板和干涩，能够引起读
者进一步阅读的兴趣。
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内容概要

早期行为科学家在管理学史上开启了“社会人时代”的先声，他们的贡献无疑是管理学发展中的重大
事件，但对他们的质疑也一直未曾间断。
福莱特和莉莲在管理学中的地位，犹如居里夫人在物理学中的地位。
管理学书籍中，有一个不可或缺的案例——霍桑实验；与这个案例相伴的，也有一位不可或缺的人物
——伊尔顿·梅奥。
美国学者马斯洛，因为他在心理学上的“第三思潮”而给管理学带来了深刻变化。
即使不赞同麦格雷戈理论的学者，也不得不承认他的思考指向了管理的未来。
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作者简介

席酉民，《管理学家》杂志主编，英同利物浦大学副校长，两交利物沛大学执行校长，西安交通大学
管理学教授。
中国大陆第一位管理工程博士，1987年提出“和谐管理理论”。
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书籍目录
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士  X&Y理论述评  斯坎伦计划和麦格雷戈  组织关系：从控制到服务  思想的电击：麦格雷戈管理理论
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章节摘录

插图：芒斯特伯格在莱比锡取得了哲学博士学位，但他并不以此为满足，鉴于心理学和医学的紧密联
系，他又继续在海德堡大学学习医学，1887年获得了医学博士学位。
此后，他在弗莱堡大学先后担任讲师和助理教授，先后主讲医学和哲学。
但他出于研究需要，在业余时间私下讲授心理学，并自己出资在住所建造了一座心理学实验室，进行
时间、知觉、注意力、学习记忆等方面的研究，吸引了许多国外的学生。
1889年，在巴黎首届国际心理学大会上，芒斯特伯格与美国哈佛大学的心理学教授威廉·詹姆斯
（WilliamJames，1842-1910年）一见如故，彼此建立了深厚的友谊。
詹姆斯也是一位大名鼎鼎的人物，被人看做实用主义哲学的倡导者、机能主义心理学的开山祖师，还
有人称他为“美国心理学之父”。
1892年，芒斯特伯格应詹姆斯之邀，到哈佛大学担任了三年实验心理学客座教授，期满后继续回弗莱
堡大学任教。
两年后，由于一再被邀请，芒斯特伯格重返哈佛大学讲坛，任心理学教授，并接管了由詹姆斯创设的
心理实验室，成为詹姆斯机能学派的继承人。
在哈佛大学的19年间，芒斯特伯格的出色才能得到美国人的普遍承认，作为当时美国最著名的心理学
家之一，他备受世人注目。
1898年，他当选为美国心理学会主席；1908年，又当选为美国哲学学会主席。
1910年，他曾被哈佛大学作为交换教授派往柏林，并在柏林参与建立“美国一德国协会”。
他还当选了美国艺术与科学学院特别研究员，曾被《美国科学家》期刊评为仅次于詹姆斯的心理学名
人。
为了推广自己的理论，芒斯特伯格到华盛顿拜见总统威尔逊，游说商务部部长雷德菲尔德和劳工部部
长W．B．威尔逊，力争让政府出面设立一个部门，这个部门的基本任务就是把心理学研究用于工业
和社会。
虽然他的这一目的没有达到，但却引起了社会的重视。
芒斯特伯格的外界影响随之形成。
他的工业心理学没能进入政府的“庙堂”，却扩散到社会的“江湖”。
其后，无论是企业还是政府，都开始采用芒斯特伯格的方法进行员工的心理测评。
芒斯特伯格的理论在美国得到了广泛重视和应用，但他本人在第一次世界大战爆发后却备受冷遇。
他对德国有着深厚的感情，移居美国后一直保留德国国籍。
大战爆发后，他坚持自己的爱国态度，不断为自己祖国的战争行为进行解释和辩护。
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媒体关注与评论

管理被人们称之为是一门综合艺术——“综合”是因为管理涉及基本原理、自我认知、智慧和领导力
；“艺术”是因为管理是实践和应用。
　　——彼得·德鲁克管理就是把复杂的问题简单化，把混乱的事情规范化。
　　——杰克·韦尔奇
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编辑推荐

《管理思想大系3:行为与管理》：传播管理思想 领悟运用技巧《管理学家》追寻管理学的发展脉络走
向管理实践成功之路管理思想大系全景展现世界百年管理思想史82位大师的管理思想、技巧之精粹82
位大师的管理思想、技巧之精粹早期行为科学研究群体 巾帼大师：玛丽·帕克·福莱特和莉莲·吉尔
布雷斯霍桑实验与人际关系大师：伊尔顿·梅奥 人类动机理论大师：亚伯拉罕·马斯洛人性化管理的
智者：道格拉斯·麦格雷戈《管理学家》杂志致力于管理思想的传播，搭建管理学术界和实践界的桥
梁。
作为媒体主体，是思考者而不仅仅是观察者。
力求担负起正在形成中的中国管理学家群体的官方平台。
作为一本高端管理杂志，《管理学家》依托丰富的政府资源、学术资源、企业资源以及强大的研究团
队和编辑团队，坚持“全球视野、中国实践”，深度挖掘并总结归纳中国的管理实践。
内容全部原创，包括：管理思想评论、公司实践、案例研究、思想史、企业史、管理智慧等栏目。
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