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内容概要

本书重点介绍我国电子商务相关的法律法规，兼顾国际相关法律制度，让读者通过学习可以全面领会
当前电子商务法规知识。
本书的各章均以典型新颖的案例引入，可以充分引起读者的兴趣和思考；在每章章末的“思考与练习
”之后均设置了“活动项目设计”栏目，该栏目以当前流行的网上商务活动和案例分析为主，旨在训
练读者在电子商务活动中的法律法规意识和电子商务法规运用能力。
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章节摘录

插图：（二）网上银行相关的法律问题及风险控制1.网上银行的监管问题由于网上银行业务的运行机
制和环境与传统银行业务有很大区别，一些传统的监管规则和制度已经不适应网上银行监管的需要，
因此制度建设就成为网上银行业务监管的首要任务。
2001年6月，中国人民银行在总结中国商业银行网上银行业务实际发展情况的基础上，本着积极审慎发
展原则、前瞻性原则和技术风险管理原则，制定、颁布了《网上银行业务管理暂行办法》，为中国网
上银行业务的发展提供了基本的管理依据。
《网上银行业务管理暂行办法》包括总则、网上银行业务的市场准人、网上银行业务的风险管理、法
律责任和附则共5章32条，阐明了网上银行业务的定义、市场准入的条件和程序、网上银行业务风险管
理规则以及银行的法律责任，是我国第一部专门针对网上银行业务管理的行政法规。
根据《网上银行业务管理暂行办法》的规定，中国人民银行对银行机构开办网上银行业务的市场准人
实行“一级监管”，即各类银行机构首次开办网上银行业务，应由其总行向中国人民银行总行、分行
或营业管理部申请。
银行在获准开办网上银行业务后，如需要增加网上银行业务品种，应由其总行或主报告行向中国人民
银行总行、分行或营业管理部申请。
审查银行机构开办网上银行业务的申请，中国人民银行监管部门应从风险管理能力、安全性评估、网
上银行业务运行应急和连续性计划、内部监控能力四个方面重点掌握。
网上银行业务申请机构应配备合格的管理人员和专业人员，应建立识别、监检、控制和管理网上银行
业务风险的方法与管理制度。
网上银行业务运行应急和连续性计划至少应包括以下四个方面的内容，即系统的备份情况，包括软硬
件的备份和数据的备份；对意外事故的处理；对非法侵入或攻击的处理；对业务运行应急计划和连续
性计划的科学性和有效性，进行定期测试的制度安排。
网上银行董事会和高级管理层应确立网上银行业务发展战略和运行安全策略，应依据有关法律、法规
制定和实施全面、综合、系统的业务管理规章，应对网上银行业务运行及存在风险实施有效的管理。
网上银行应制定并实施充分的物理安全措施，有效防范外部或内部非授权人员与关键设备的非法接触
；应采用适当的加密技术和措施，以确认网上银行业务客户身份和授权，保证网上交易数据传输的保
密性、真实性，保证通过网络传输信息的完整性和交易的不可否认性；应制定必要的系统运行考核指
标，定期或不定期测试银行网络系统、业务操作系统的运作情况，防止网上银行业务交易系统受到计
算机病毒侵袭，及时发现系统隐患和黑客对系统的入侵。
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