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前言

“我们是如何知道自己所知的事物的？
”从我记事开始，我就一直痴迷于这个问题。
在我做神经学者的40年中，我逐渐开始觉得，我们对自己思维的看法原来并非基于对自觉意识的理性
分析。
科学证据越来越清晰地表明，我们可能是借助某些非自觉的情感来判断我们的思维的，例如知道感、
确信感和确定感。
这样的情感既会让我们坠入爱河，也会让我们勃然大怒。
我试图理解我们为什么以及如何会出现这样的情感，这本书就是我苦苦思索的产物。
我意识到，大脑跟任何一种复杂的生物系统一样，可能具备某种自我监控系统——一套向自觉意识报
告的信号，告诉自觉意识，潜意识正在进行什么思维。
举例来说，我们通过复杂的识别模式来识别面孔，这种识别模式在意识之外进行（通过潜意识的大脑
机制进行）。
而后，潜意识让我们的自觉意识认出我们所识别的面孔。
这两种完全不同的机制通常被视做一个整体，其中一个机制负责识别面孔（认知行为），另一个负责
通知我们（识别感）。
思维不仅包含思维行为，还隐含着对思维本性和品质的感觉，理解这种二元化能让人豁然开朗。
这种认识重塑了我看待个人生活和公共生活方方面面的方式，也让我逐渐意识到，当今最大的社会问
题有很多都源自我们的确定感。
以这种确定感为基础的就是，认为自己已经通过深思熟虑、逻辑推理、理性分析确定了自己观点的正
确性。
人们总是认为这种确定的感觉是通过辛辛苦苦的理性分析得来的，因而很难听从不同意见。
举例来说：不管有多明显的迹象表明全球正在变暖，也还有人竭尽全力地反对这一看法；不管有多么
确凿的证据证明进化论的正确性，也还有人严格遵从圣经的创世论，坚决不肯接受进化论；不管看什
么电视新闻节目、看什么报纸报道，你都会看到有些人坚决维护某些最不可思议、最不可理喻、最违
背逻辑的观点，似乎这些观点正确得不得了。
悲哀的是，每个发言人都完全相信自己的观点来自严密的逻辑分析，但事实上，他们是受到自己生物
构造的诱导才产生了无意识的确定感。
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内容概要

你知道天是蓝的，红灯停绿灯行，等等。
这些我们都认为是当然的。
神经学家伯顿我们认为当然是来自我们控制的资源和掌握的知识。
经过研究，数据显示，伯顿提出我们所想的和我们所知道的是有差异的，我们经常会是想当然的状态
。
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作者简介

耶鲁大学及加州大学旧金山医院的双料高材生。
33岁成为加州大学锡安山医院最年轻有为的神经科主任。
他擅长把尖端神经科学、实验数据和趣闻轶事相结合，提出极具挑战性、开创性的观点。
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书籍目录

序言 不经大脑的结论第1章 遇到打劫，你会向劫匪开枪吗第2章 你对同一件事的记忆为什么会改变第3
章 似曾相识感来自我们做过的梦吗第4章 为什么有人总感觉门没锁好第5章 “闪光”让你想到的是摇
滚音乐会还是电线短路第6章 鼻子先撞到了门，为什么脚趾头也觉得疼第7章 为什么有人会喜欢背字典
第8章 为什么冒失鬼和胆小鬼都爱赌上一把第9章 为什么灵感总惠顾某些幸运的人第10章 医生怎么会
相信爱情能治愈红斑狼疮第11章 谁能让我们得永生，科学还是神第12章 你蓄谋了20年的事，为什么天
知地知，就是你自己不知后记 知识最重要的产物就是无知
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章节摘录

满脸通红的泌尿科医生打断了我的话，坚持要病理学家承认他是错误的。
病理学家拒绝承认自己是错误的，转而向我说：“告诉他们，伯顿，当时你不是跟我一起在酒吧里吗
？
”“饶了我吧，我记不得了。
”“不可能，”两名交战的医生同时说，“大家都记得肯尼迪被暗杀事件。
”当你做不出来数学题目、物理题目的时候，父母和老师总是叫你再努力些，再好好想想。
你的知识干涸了，但他们认为更多的努力能在干涸的知识和感到理解之间架起桥梁。
要是不这么想，我们就会在刚刚感觉问题无法理解时立刻放弃思考。
逻辑和推理很少是令人信服的，因此我们开始凭空想象。
那么，到底该采用什么来弥补失踪的知道感呢？
是应该更用心地去想，还是应该更漫不经心、顺其自然？
让我们先来看看一种奇怪的现象——盲视，也许这是研究知道感缺失的最佳例子。
眼睛看不见，脑子看得见一位病人中风了，中风破坏了他大脑的一部分，使他无法意识到自己看到了
东西。
现在，打开他眼前的灯。
病人说他什么都看不到，可他却能相当准确地指出手电筒亮灯的位置。
他觉得自己是乱猜的，但是他不知道，任何猜测都不可能做到如此准确。
这怎么可能呢？
当有物体迅速靠近或者远离的时候，我们会把头转到那个方向，以让眼睛探测是否有危险。
即刻的反应比耗时的、有意识的感知和深思熟虑更有进化上的意义。
从广义上讲，你可以说大脑的某些区域“看到”了危险，但没有将看得见的图像发送到意识里。
盲视病人的视觉定位和导航系统是原始的、无意识的。
病人在潜意识里察觉了光线的位置，但没有引发知道感，因为这种觉察到不了大脑，所以无法产生任
何感觉。
因此，病人坚持声称他没看到光线，但他显然对光线的位置有一种潜意识的知晓，只是他并不知道自
己知道什么。
从盲视的例子中我们可以看出，知道和对这种知道的意识之间是相互脱节的。
不受我们的控制。
盲视通常因中风引起，这样的病例十分罕见，但是，知道感的错误表达却是日常现象。
我们从思考自己的回忆开始，来看看知道感的各种错误表达。
我千真万确地记得想想看，肯尼迪被暗杀的时候你在哪儿？
美国“挑战者”号航天飞机爆炸的时候你在哪儿？
纽约世贸中心遭到空袭的时候你又在哪儿？
现在再问问自己，你对那些回忆有多确定。
如果你觉得非常确定，那么请继续保持这种感觉，然后读读下面的“挑战者”号研究案例。
如果你不记得自己当时在哪儿，就问问自己是如何知道自己不记得的。
不管你是否记得自己在哪里，你都要努力弄清楚你对这种回忆的确定程度。
在“挑战者”号爆炸的那天，研究。
闪光灯效应”记忆(对极度戏剧化事件的回忆)的心理学家乌尔里克·奈瑟(UlricNeisser)让他班上的106
名学生写下他们是如何听到爆炸消息的，以及当时他们在哪里、在干什么，听到爆炸消息是什么样的
感觉。
两年半后，他们再次接受了访谈，结果显示：25％的学生所说的跟他们原来日记记录的截然不同，一
大半人错得不算太离谱；真正把所有细节都写正确的人不足10％。
然而，在他们看到原来写的日记前，大多数学生都认为自己的记忆正确无误。
我们只能无奈地承认记忆会随着时间的流逝而改变的事实。
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在我们还是孩子的时候，我们曾亲眼看过一件事随着人们的重述而不断发生变化。
在很多次家庭聚会上，我们都听到曾经熟悉的共同经历变得说不清楚，对同一件事情常常会出现截然
不同的描述，但是大家又都坚持自己的说法。
所以说，看到自己的记忆跟写的日记不一样也没什么好奇怪的。
然而在挑战者号研究中，学生们面对他们自相矛盾的记述时的反应大大出乎我的意料。
许多人都信誓旦旦地说自己错误的记忆是正确的，就算把他们自己亲笔写的日记给他们看也无济于事
，一个学生竟然这样解释道：“这的确是我的笔迹，但事情不是那样的。
”

Page 7



第一图书网, tushu007.com
<<人类思维中最致命的错误>>

后记

知道感、熟悉感、陌生感和真实感不仅仅是与复杂的局部癫痫发作和颞叶脑刺激有关的神经性好奇心
。
它们并不十分符合心理功能的标准类别，这跟情感、情绪或思想不同。
它们总体上代表着心理活动某个独立类型的某些方面：一个让我们产生意识的内在监控系统，它可以
让我们意识到我们的思想，从而产生影响，并进行判断和评估。
正确或错误的感觉来自哪里最明显的类推法就是身体上各种感官系统的原理：通过视听，我们与周围
的世界保持联络。
我们还有很多独一无二的感官功能，可以评估自己的内部系统。
当我们的身体需要食物的时候，我们就会感到饥饿；当我们脱水需要水的时候，我们就会感到口渴。
如果我们具备将自己和外部世界联系在一起的感官系统，并由这些感官系统通知我们身体的内在需求
，那么我们也可能具备一个感官系统，以告知我们意识在做什么。
为了意识到思考，我们需要一种感受来告诉我们：我们正在思考。
为了奖励学习认知，我们需要有步入正轨的感觉或者正确感，而且有类似感觉可以奖赏和鼓励尚未证
实的思想——也就是那些最终会变成有益新思路的遐想和随感。
为了成为强有力的有效奖励，知道感和确信感这些感受必须感觉上去像是有自觉意识的、经过深思熟
虑的论断。
结果，大脑形成了一系列感觉上去像是思想却又不是思想的心理感受。
这些无法控制的随意感觉确实是意识的感受，而作为感受，它们受到所有感官系统中各种常见的感知
幻象的影响。
例如，时间体验中的暂时性改变在视觉系统中每天都在发生（飞来的垒球的实例）。
将这种理解运用到心理状态中就有助于我们看到，知道感事实上早于思想产生，还负责将思想带入意
识，但它看上去似乎是对想法的回应（例如“这肯定是伊兹家”的实例）。

Page 8



第一图书网, tushu007.com
<<人类思维中最致命的错误>>

媒体关注与评论

非常引人入胜。
伯顿以风趣而又深刻的方式引发我们对潜意识最深入的思考，质疑了我们最确定的看法。
天空真的是蓝色的吗？
　　——《华尔街日报》我评它超五星。
这本书以巧妙的方式指出我们思维的局限性。
我现在明白了，我们每天都在根据自己无法控制的信息和因素进行决策，这就是为什么人们对同-事件
的看法会那么不同的原因。
　　——亚马逊网站热心读者
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编辑推荐

《人类思维中最致命的错误》：因为《人类思维中最致命的错误》，情商之父丹尼尔·戈尔曼的情商
理论将被改写，因为《人类思维中最致命的错误》，畅销书作家马尔科姆·格拉德威尔，在《决断2
秒间》中的观点将被修订。
不要再相信有很多灵感的人是天生聪慧的人。
不要再相信胆小鬼比冒失鬼更小心谨慎。
《人类思维中最致命的错误》能为我们打开更宽广的思维空间。
最具颠覆性的人类思维大揭秘，深入探索我们做出判断时的潜意识，彻底挑战我们深信不疑的观念。
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版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。
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