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前言

历史经验表明，发展水平和现代化水平越高的社会，公共行政也越发达，因而就越需要公共行政科学
。
公共行政科学对我国经济和社会发展的重要性，正随着我国社会主义现代化进程的推进而日益显现出
来，并呈现出良好的发展前景。
公共行政是对政府及其他社会部门、社会公共事务的组织与管理。
行政管理学是研究和运用于国家事务、社会公共事务的管理科学与艺术。
它通过研究、传播行政管理知识、艺术的信息，培养公共管理的职业人才，改善政府和社会公共部门
管理、服务的质量，提高效率，最终达到实现公共利益的良好目的。
在传统社会中，公共行政管理也和其他领域中的管理一样，主要依靠管理人员的经验和悟性。
现代行政管理要求从业者有着与其相适应的职业道德和品质；要求管理人员掌握适应这种管理要求的
知识和技能。
从当前来看，随着社会的政治民主与科学技术的全面进步，公共行政的职能在迅速扩展，公共管理部
门迅速增加，公共管理中的分工协作日益增强，社会对政府公共管理质量的要求越来越高，“职业化
”成了公共管理领域的一个重要趋势，不经专门化的教育培训，就不可能胜任管理岗位的要求。
所以，在现代社会，通过专门教育培养专业型的公共行政管理人才，不仅是时代的迫切要求，也是人
们的共识。
这是由公共行政自身发展的规律所决定的，公共行政教育成为公共行政职业化的主要途径。
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内容概要

本书第一版出版以来，受到学界的关注。
学界朋友、学生和党政界的朋友们对此书提出宝贵的意见和建议，使我受益匪浅。
同时，策划编辑朱海燕同志对此书的修订亦提出了中肯的意见，使我茅塞顿开。
他们的意见和建议对本书的修订，对学术的追本溯源、究旨通宗都颇有裨益。
在此，我对他们深表谢忱。
　　2008年发生的世界金融危机，标志着主张政府不干预的新公共管理运动的终结。
笔者一直对新公共管理运动持批判分析的态度，从来没认为它是什么管理新哲学、新范式。
可以讲，新公共管理运动的破产对本书的基本内容没有影响。
这次修订主要是对一些章节增加一些新内容，如绪论部分增加了介绍黑堡学派的主要观点，公共组织
部分增加了危机管理组织等。
同时，对一些论述也进行了必要的修订，使其更明确，更具说服力。
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章节摘录

一切社会组织都有行政，但是行政并不是社会组织的所有管理活动。
法约尔在论述企业的六种活动时，行政仅是其中之一。
政府的管理无疑是行政。
可以认为，行政是管理的组成部分之一。
“一切管理都是行政”的概念过于宽泛，抹杀了行政与管理的区别。
管理是个大系统，行政是这个大系统的一个子系统。
我们认为，公共行政是指公共组织对公共事务的管理。
在这里公共组织是指政府，因此也可以说行政就是政府行政。
西方大多数学者也是这样认为的。
2.行政的特点（1）行政具有公共性。
这是以政府为主体的公共组织与其他私营部门的主要区别之一。
在市场经济的条件下，以政府为主体的公共组织的公共性是公共行政的本质特征。
公共性是指政府以主权在民、实现公共利益为目标。
公共性是现代公共行政的基本特点。
离开了公共性，政府就从根本上失去了存在的必要性和合法性。
公共行政是政府的管理行为，是为了实现国家目标和公共利益而行使权力，为公民提供公共物品和公
共服务以及创造具有公益精神的意识形态。
它是以为社会公众提供服务、实现公共利益为目标，而不是以营利为目的。
它的活动成本由国家财政供给。
公共行政的公共性是政府合法性的基础。
公共性在我国表现为政府全心全意地为人民服务，实现人民群众的根本利益；还表现为以宪法为基础
提供公共物品、弥补市场失灵，作为公共信托人实现公民的民主权利。
同时要求以政府为主体的公共组织远离市场规则。
（2）行政必须体现国家意志。
任何一个国家的政府都必须体现和执行国家意志，必须确保国家的政治统治职能。
国家的政治统治职能只能由政府来承担。
国家的统一、国家主权和领土完整，都是国家的核心利益。
因此，政府实现国家意志和为政治统治服务的目的性十分明确。
在民族国家仍然是现在国家主要形态的今天，没有一个国家的政府不承担这种政治统治职能。
全球治理、非政府组织的治理并不能代替政府的这种职能。
（3）行政必须是依法行政。
依法行政是现代各国公共行政的特点之一。
公共组织和私营部门虽然在管理层面上都必须依法处理事务，但是两者有很大的区别。
政府是以宪法为基础的，受到立法机关和司法机关的有力制衡和严格限制，受到各种不同利益团体的
影响和社会需求的压力；而私营部门则比政府具有更大的自由，它可以根据市场需求自主地确定自己
的活动。
公共行政则是在法律制约下的规范性的施政行为，目的是保护公民的权利不受政府行为的损害，主张
在法律面前人人平等，不允许任何组织和个人有高于法律的特权。
行政管理必须忠于宪法，维护并执行宪法。
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编辑推荐

《行政学导论(修订版)》：21世纪公共行政系列教材。
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