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内容概要

　　随着国民经济的持续高速发展和社会科技水平的不断提高，我国的物流业发展迅猛，物流配送作
为物流管理中一个重要的环节，伴随着我国生产、流通企业的结构调整和市场竞争的加剧，已越来越
受到重视，并面临着前所未有的发展机遇。
社会的发展对物流配送提出了更高的要求，并迫切需要先进的理论予以指导。
　　配送是物流的基本功能，通过收储与配送货物弥合货物在产销时间上和地区上的矛盾。
配送是一个用多种技术组合起来的现代物流方式，是商流与物流紧密结合的一种综合的、特殊的，也
是物流过程中最后的关键环节。
　　《配送管理实务》以现代物流配送系统为对象，以物流企业的配送实务为主线，对配送管理的基
本知识和基本方法进行整体规划设计，全面系统地阐述了现代物流配送的基础知识、配送模式与策略
、配送中心的规划与建设、配送中心的作业流程、配送路线优化、配送成本管理、电子商务物流配送
等。
在编写内容上，本书注重理论与实践的结合，尤为重视物流配送管理的实务操作，并采用具体案例分
析，充分体现了高等职业教育的实务性和技术应用性的宗旨。
本书既可作为高等职业院校现代物流管理专业、电子商务专业的教材，也可作为物流管理从业人员的
研究参考用书。
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章节摘录

　　现代配送产生于20世纪60年代初期的美国。
在这个时期，人们开始重视降低物资采购及产品的销售成本，技术的发展也为大批量配送提供了条件
，物流就脱离了原有的''仓储和运输就是物流“或”配送就是物流“的传统层面，作为一个产业应运
而生，并逐步向组织化、系统化方向发展。
物流活动中的一般性送货开始向备货、送货现代化方向转变。
随着经济的快速发展，市场竞争的日趋激烈，由此带来了货物运输量的急剧增加，配送在一些发达国
家开始发展，欧美国家的一些企业相继调整了仓库结构，设立了配送中心，普遍开展了货物配装、配
载及送货上门服务。
　　配送作为现代物流和现代商贸流通的核心职能，是在变革和发展仓储业的基础上逐步发展起来的
。
从某种意义上来讲，配送是仓储功能的扩大化和强化。
传统的仓库和仓储业是以储存和保管货物为其职能而设置和形成的，其基本功能是保持储存货物的使
用价值，为生产和经营的连续运转提供保证。
随着社会生产力的不断发展，专业化和社会化的大生产已成为社会生产的主要形式。
社会竞争日趋激烈，生产和消费的节奏逐步加快，迫切要求缩短流通时间和减少库存资金的占用量，
同时需要社会流通组织提供系列化、一体化和多形式的后勤服务。
许多经济发达国家仓储业开始调整内部结构，扩大业务范围，转变经营方式，以适应市场变化对仓储
功能提出的新要求。
很多传统仓库转变成了物流配送中心，其功能由货物的”静态储存“转变成”动态储存，业务活动也
由原来单纯的储存保管变成了向社会提供多种服务，并把入库、保管、加工、分拣、配装、输送等作
业连成了一个整体。
从服务方式上看，变革以后的仓库可以主动为客户提供”门到门“的服务，这样，配送就形成和发展
起来了。
　　⋯⋯
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