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内容概要

本书被公认为介绍组织研究领域文献暈为详尽和暈具权威的著作之一。
作者充分运用社会学和管理学的组织研究成果，广泛吸收其他社会科学对组织理论做出的贡献，不仅
从研究者的角度，而且从组织管理者以及各种参与者乃至普通大众的视角来阐释组织理论问题，对我
国组织研究学者和管理实践人员具有重要的借鉴意义。

本书共分14章，第1章为导论，引入了三种不同的组织定义和三个组织研究的视角：理?、自然和开放
系统观。
第2—4章分别以：个视角为主线，梳理了组织研究的历史，包括对各个主要学派及其代表人物的简介
和评论。
第5章讨论了三个视角的融合与渗透，指出它们曾经以不同的组合方式出现，分别适用子不同层面的
分析，提出了整合三种视角的分层模型。
第6—12章从组织结构、组织内部机制与过程、组织与环境的关系以及组织的绩效等方面，介绍了近20
年来组织管理实践的创新和组织研究的成果，进一步深入探讨了组织与组织活动的规律，以及对于组
织现象的各种理论解释及其实践意义。
第13章重回历史，对工业革命以来工商企业的发展，特别是19世纪以来现代法入公司的形成与发展对
社会经济的贡献和所带来的问題进行了系统的回顾与分析。
最后，在第14章，对未来的实践与研究方向进行展望，提出从
元论到多重范式、从单一文化到多重文化、从共时研究到纵观分析及历史分析、从结构到过程和分析
层面、从微观到宏观的转变。
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作者简介

作者：（美国）W·理查德·斯科特（W.Richard Scott） （美国）杰拉尔德·F·戴维斯（Gerald
F.Davis） 译者：高俊山W·理查德·斯科特（W.Richard Scott），国际知名的组织社会学家，美国斯
坦福大学社会学系教授，拥有芝加哥大学博士学位，斯坦福组织研究中心的创始人和组织研究的新制
度学派的主要代表人物之一。
1988年获美国管理学会管理与组织理论分会杰出学者奖，1996年获美国管理学会埃尔文学术贡献奖。
杰拉尔德·F·戴维斯（Gerald F.Davis），美国密歇根大学罗斯商学院组织与管理学教授，拥有斯坦福
大学博士学位。
主要研究领域为组织战略、金融市场、公司治理、社会网络和社会运动等。
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章节摘录

版权页：也就是说，我们关心的是三种不同的途径，或者说三个学派的思想。
视角这个术语是一个概念保护伞，大旗之下聚集着许多相关的观点。
三种视角之间既有冲突，又有重叠，也有互补，使得问题进一步复杂化。
理解这些视角的意义在于这几个方面。
首先，如果不知道组织研究受到不同视角的引导，就很难充分理解和有效运用大量的组织研究文献。
比如，为什么有的研究人员假设组织目标是首要的和显然的，而另一些人却认为它可有可无，而且不
能从其表面意义上去理解？
为什么有的分析者坚持认为组织结构难以改变，而另外一些人却认定变化始终存在，变革不难推动？
这些都是典型的如果不了解研究工作背后的视角就无法理解的问题。
此外，我们不仅需要对理解过去研究成果的帮助，更需要对当前研究的指导。
尽管这些视角出现于不同的时期，但是后来者并没有成功地取代其前辈。
目前，所有三种视角都仍然指导着组织研究工作。
应该从两个意义上理解视角。
一方面，它们是历史的产物，是在特定时期和环境下发展起来的实践与观念体系。
要把它们彻底地从其历史情境中剥离是一个错误的想法，因为它们的许多意义离不开历史。
另一方面，这些视角也不仅仅具有历史价值。
它们都展现出了巨大的反弹力量，随着时间的推移不断地被重新提出，从而始终保持着独立可辨的地
位。
我们的分析将充分考虑两个方面：历史上的各种版本和蕴涵其中的持久特征。
在纯粹意义下，我们的视角与库恩在其关于科学革命的名著中引入的范式概念有许多共同之处。
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媒体关注与评论

　　本书最大的贡献之一是，开创性地提出了从&ldquo;理性、自然与开放系统&rdquo;三个视角分析
和梳理纷繁的组织研究成果，将各种复杂的甚至相互冲突的观点按照三个基本范畴进行分类，为初涉
组织研究领域的学者提供了一个清晰的指导，为已进入这一领域的研究者提供了整体把握这一学科领
域历史演变和发展趋势的系统化指南，并引领研究者进行有关组织研究方法论和学科范式等深层次问
题的思考。
　　&mdash;&mdash;高俊山
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编辑推荐

《组织理论:理性、自然与开放系统的视角》最大的贡献之一是，开创性地提出了从“理性、自然与开
放系统”三个视角分析和梳理纷繁的组织研究成果，将各种复杂的甚至相互冲突的观点按照三个基本
范畴进行分类，为初涉组织研究领域的学者提供了一个清晰的指导，为已进入这一领域的研究者提供
了整体把握这一学科领域历史演变和发展趋势的系统化指南，并引领研究者进行有关组织研究方法论
和学科范式等深层次问题的思考。
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