
第一图书网, tushu007.com
<<国际组织行为>>

图书基本信息

书名：<<国际组织行为>>

13位ISBN编号：9787301079409

10位ISBN编号：7301079400

出版时间：2004-10

出版时间：北京大学出版社

作者：南希·阿德勒

页数：248

字数：342000

译者：杨晓燕

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问：http://www.tushu007.com

Page 1



第一图书网, tushu007.com
<<国际组织行为>>

前言

　　记得20年前在大学读书期间，能够激起同学们抢座位的热情，并且让大教室外面的楼道也站满同
学的课程就是当时的《管理心理学》。
也许是学过这样一门课程的缘故，自己逐渐对组织行为学和消费者行为学产生了深厚的兴趣。
今天，有机会成为南希·J.阿德勒的《国际组织行为》(第4版)的主译者是一件愉快的事。
这并不是说翻译工作多么容易，而是有机会详细阅读并反复回味这本语言生动、案例丰富、知识全面
的精品著作。
目前，在我国，对组织行为学的教学和学术研究方兴未艾。
实践中，如何提高全球化的人力资源管理也是企业面临的迫切需要解决的课题。
但是，能够真正从全球化视野入手，熟练运用丰富的国际企业管理经验和跨文化的管理学和心理学知
识，撰写适合大学专业教学和学术研究参考的著作并不是一件简单的事，更不用说通过通俗易懂的语
言，将大量丰富的案例，利用一个适当的框架来做这件事了。
因此，我们的翻译工作，也是一个学习的过程，使我们对真正的国际组织行为的内涵及其复杂性有了
更清楚的认识。
　　本书在翻译工作中，得到北京大学出版社经管图书事业部林君秀主任的大力支持和鼓励，深感北
京大学出版社编辑们的敬业精神和高效率，这也从一个侧面表明，他们在全球化的环境表现出积极进
取的组织文化。
　　本书的翻译由广东外语外贸大学国际工商管理学院的部分青年教师合作完成。
这是一支教学经验丰富、外语能力强、工作热情的团队。
但是，面对这样一本内容丰富、涵盖多国组织文化的著作，翻译中存在的错漏一定不少。
恳请读者提出批评指正，以便我们改进工作。
　　本书由杨晓燕博士主译，并对全书进行了统稿和校对。
参加本书翻译工作的还有杨志平老师(第4、5、6章)、孟丁老师(第1、2章)、王刚老师(第8、9、10章)和
萧红老师(第3章)。
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内容概要

本书主要研究跨国公司今日面对的挑战和跨文化问题。
    本书分为三个部分：第1部分“文化对组织的影响”描述了文化多元的方式，文化差异如何影响组织
，人们如何识别、对待并在自己工作的环境中有效地运用文化差异。
第2部分“文化多样性的平衡”介绍了一种整合的方法来面对工作环境的多元文化。
第3部分“管理全球管理者”介绍了一系列全球管理中的特殊问题。
    有趣的案例故事、例子和让人易于理解的指南使本书既有趣又容易阅读。
       本书适用于工商管理专业本科生、研究生相关课程。
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作者简介

南希·J.阿德勒是加拿大蒙特利尔麦克吉尔大学管理学院的一名国际管理学教授。
她在洛杉矶加利福尼亚大学获得经济学学士学位、MBA和管理学博士学位。

    南希·J.阿德勒博士从事国际人力资源管理战略、全球领导=国际管理中的女性、国际谈判、移民、
解决问题的文化协同方
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书籍目录

第1部分  文化对组织的影响  第1章  文化与管理    全球战略与文化    发展阶段    跨文化管理    什么是文
化？
    文化差异的方式如何？
  第2章  文化差异如何影响组织？
    不同文化背景下的工作方式    组织变得越来越相似了吗？
    组织文化与民族文化  第3章  跨文化沟通    跨文化沟通    跨文化错误认识      跨文化误解    跨文化误评  
 沟通：理解意义而不是词语第2部分  平衡文化多样性  第4章  创造文化协同    文化无形：识别文化的策
略    文化协同  第5章  多文化团队    管理多文化团队    国内文化多元主义    团队：组织的缩影    团队类
型多样性    文化多样性对团队的影响    高效多文化团队的条件    管理多文化团队  第6章  全球化领导、
激励和决策    全球化领导    激励    决策  第7章  全球谈判    全球谈判    成功谈判：人、环境和过程    谈判
过程    谈判策略第3部分  管理全球管理者  第8章  跨文化调遣：外派及重返    进入一种新的文化    高效
、平等、道德地管理外派人员    回国：重返自己的文化    专业重返    不重用全球管理者    指导女性取得
全球管理成功  第9章  流动生活：配偶移居国外    单方职业夫妇：外派人员妻子    全球化生活：双方职
业夫妇  第10章  全球职业       怎样达到高层领导职位    传统派往国外的管理者过时了吗？
    今天的全球职业    全球管理者和领导者：不再只是男性尾声
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章节摘录

　　第1章文化与管理　　总部位于比利时的一家公司，可能用从伦敦的欧洲美元市场筹集的资金，
资助其澳大利亚分公司，用于购买机器设备。
一个来自法国的管理团队，很可能去接管位于阿根廷的美国汽车联合公司。
圣诞节期间，在纽约和伦敦市场上的洋娃娃，很可能是通过以下环节生产出来的：衣服被韩国制造商
用符合美国标准的日本产缝纫机制造，然后被运到墨西哥北部，由一个美国制造商最后加工成型。
一个在美国加利福尼亚生产的大型客机的发动机，是英国生产的。
一个法国人被任命为在美国注册的公司的主席，而一个美国人则建立了以瑞典为基地的国际互助基金
会。
　　管理全球性公司已等同于现代企业管理。
“国际的”、“跨国的”、“国家间的”和“全球的”这些词已不再用来形容一个公司的分部或公司
的内部分支机构。
现在，成功的概念和含义已超越了国界。
事实上，国内企业这个概念和提法已显得不合时宜。
今天的现代企业已无法不为外界因素所影响，它无可选择地走向国际化、全球化。
　　经理们已不再对日益增长的全球化企业的重要性有所怀疑。
正像《21世纪报告》中所讲的那样：全球超过2／3的CEo把来自国外的竞争看作是自己公司成功的关
键要素和动力之一。
巧合的是，全球超过2／3的CEO把廉价雇佣劳动力和盈利来源的希望寄托于海外市场。
他们相信，低廉而高效的人力资源对一个全球性公司的成功至关重要。
　　世界贸易在第二次世界大战后迅速增长。
在1948到1972年间，世界出口额从510亿美元猛增到4 150亿美元，这意味着贸易额增长7倍多，实物贸
易量增长4倍多。
截止到1980年，国际贸易总量已从1975年的8 000亿美元，上升到10000亿美元。
在上个世纪90年代，世界出口额从初期的4.3万亿美元上升到末期的7.1万亿美元，增长了66％。
例如，在上世纪90年代前，可口可乐公司日本分公司在汽水方面的盈利水平高于美国本土的赢利水平
。
今天的世界贸易现状和趋势，已使以前的贸易数据在某种意义上显得微不足道。
　　在上世纪80年代中期，美国商务部估计，大约70％的美国公司会在国内市场上遭遇来自国外公司
的强烈竞争，而10年前这一数字仅仅是25％。
上个世纪80年代末，国外贸易委员会主席曾估计这一数字为80％。
今天，在21世纪之初，全球竞争将更为激列而普遍。
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