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内容概要

　　美国著名管理学家汤姆·彼得斯在其成名作《管理的革命》中，曾经警示我们：“现在只有两条
路——变革或灭亡。
”这句话，对于正沉浸在一片繁荣景象下的中国企业而言，无疑是一种警示！
我们总以为改革是理所当然的东西，未来已毫无条件地准备好饕餮大餐让我们再度享受。
但实际上呢?　　20世纪80年代，风靡一时的摇滚歌手崔健曾经用一句“不是我不明白，这个世界变化
太快”，道出了现代人的感慨和真实心声。
而如今，面对人民币持续升值、国际资本强势入侵、股市从绝望到狂飙突进、房地产与原油价格的动
荡格局，扪心自问，我们的企业准备好了吗?是迎接挑战，还是固守旧观念，再或者是等待被淘汰?　
　显然，国内有太复的企业陶醉于当今大好的改革年代之中，完全忘记了危险的存在，仿佛仍在丹麦
的童话世界里梦游。
而它们所依赖的往往是政策背景下的资源垄断，还有消费者的一再宽容。
一旦这些条件消失，我们还拿什么来跟外资比拼?通用电气公司前CE0杰克·韦尔奇曾经说过，要在被
迫变革之前就进行变革。
如果你是那些战战兢兢生活在变革时代的领导，那么本书将为你提供一套轻松应对不确定性环境的学
习指南。
我们将此书推荐给当代转型改革大潮中的中国企业家们，还有那些有志于成为一个创新型领导的时代
青年。
希望此书能够为他们带来新的思维模式和管理理念！
　　作者菲利普·霍奇森通过长期对各大企业首席执行官、企业高级总裁的研究，归纳出了轻松克服
组织阻力、推进变革的八项促进因素和八项限制因素，并在每一节后面为我们提供了增强或克服这些
因素的行动方案。
这些方案简单、可行，也容易融入到每日的工作中。
　　尤其值得一提的是，作者在书中将细节区分为“关键细节”和“次要细节”，对那些不分轻重地
沉迷于细节的领导提出了委婉的批评。
在如今倡导细节决定成败、细节大行其道的大环境下，菲利普·霍奇森先生的这一观点无疑对我们过
度迷信细节的企业文化起到了矫枉过正的作用。
　　在本书的翻译过程中，得到了浙江省高校人文社科重点研究基地——浙江工商大学企业管理学研
究基地主任郝云宏教授的帮助和支持，在此表达我深深的谢意。
由于本书翻译期间，恰逢自己在日本早稻田大学政治经济学部访学，这里的研究计划和生活细节，让
我不得不拖延本书的交稿日期。
不过，21COE-GLOPE研究中心的办公室秘书铃木明子(Akiko Suzuki)小姐和中国留学生黄巍博士给予
了我极大的研究便利和生活帮助。
在此，特别感谢他们的支持和友情帮助。
也要感谢国内工作单位浙江工商大学各位领导和同仁的理解和支持。
在日本访学期间，他们帮我处理国内的很多事情，让我可以全身心投入到研究工作中。
最后，也要感谢我在海信工作多年的大学同学刘乃刚，感谢他这些年来对我的帮助和支持。
没有这些人的理解和帮助，我想自己很难在这个喧嚣的改革年代继续沿着当初的人生轨迹努力着。
　　当然，一本好书的出版也离不开编辑的智慧和努力。
在北京大学出版社张静波编辑的努力下，本书才得以如此快地呈现给广大的读者。
需要指出的是，由于原书语言较为灵活，部分原文难以找到一一对应的中文译法，译者在翻译过程中
，遵循了“信、达，雅”的原则，在尽量保持准确的前提下，使用了意译法，以符合国人的理解习惯
。
对于不当之处，恳请大家不吝批评指正，以便此书再版的时候能有更好的翻译质量，也让我有更好的
信心去面对我下次的工作。
　　最后，衷心希望我们的这些努力能给那些有志于变革与创新的中国企业家们带来实质性的帮助，
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尽管我们也知道思维性的学习是最难的，可能需要一代人甚至几代人的不懈努力，但我们仍然不能放
弃这种努力。
因为只有如此，我们的社会才有可能不断进步，而我们也能保存着我们仅有的学者良知和时代使命感
。
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作者简介

　　菲利普·霍奇森，1983年以来，一直在阿什里奇管理学院工作。
他是啊什里可奇管理学院战略管理、领导力研究方向的主要开拓者。
此外，他还长期从事领域力、变革、高层管理者培训等项目的培训和教学工作。
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编辑推荐

　　为什么管理者付出大量时间和精力推动变革，效果却不佳？
为什么大部分员工隔岸观火，对变革冷漠以对？
面对重重困难，管理者如何轻松推动变革？
⋯⋯本书将给你答案。
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