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前言

　　20世纪80年代初，西方一些国家开始了包括管理创新在内的政府创新运动。
进入90年代后，以互联网为代表的信息科技的发展对政府创新起到了催化作用。
与此同时，基于互联网的电子政务与政府管理创新呈现出强大的互动态势。
自1999年我国实施政府上网工程以来，经过多年的发展，电子政务建设已经日趋成熟。
特别在2003年，电子政务成为社会信息化最为火热的领域。
　《国家信息化领导小组关于我国电子政务建设指导意见》对电子政务建设和软件产业发展提出了具
体的指导意见。
据预计，未来三至五年内，中国电子政务的市场需求将达到5000亿元的规模。
电子政务建设开始从网络基础建设向功能应用层面和社会服务层面转变，注重应用已经成为电子政务
建设的主题。
作为电子政务主要功能的政务公开和网上办公等将涉及到大量政务信息的采集、传输、存储、发布、
共享、维护和分析，需要有相应的网络数据库系统进行技术支撑。
这本《电子政务数据库基础》是全国高等院校电子政务专业课程系列教材之一，并附有配套的电子教
案。
全书以SQL Server2000为数据库背景，面向公共管理和社会工作实际应用，重点在于阐述基于Web的电
子政务数据库技术入门知识和实现方式，对读者的先修课程和知识领域没有特别要求。
　　全书由南京工业大学管理科学与工程学院潘郁教授主编，执笔撰写的有潘郁（第1章、第8章）、
陆敬筠（第2章、第3章、第4章）、菅利荣（第5章、第9章）、胡桓（第6章、第7章）、潘芳（第10章
），最后由潘郁教授负责统稿审定。
姚国章老师为本书的出版做了大量的工作，在此表示感谢。
由于是系列教程，在本套丛书中其他教程涉及到的内容，恕不赘述。
　　本书运用了作者长期以来积累的科研成果和技术经验，同时也参考了国内外有关的书籍和资料以
及大量的网站信息，在每一章节的末尾以参考文献的形式列出，对相关的作者和机构表示诚挚的谢意
。
由于作者水平有限，疏漏之处难免，敬请广大读者批评指正。
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内容概要

本书是根据电子政务本科专业教学体系的基本要求编写的。
该书针对电子政务系统的特点，较全面地介绍了信息管理的模型和关系数据库的相关理论、基于Web
的电子政务数据库技术的基本概念、开发方法和工作内容。
重点阐述SQL语言和集成开发工具、政务数据库设计方法和政务信息挖掘利用等基础知识，详细地介
绍了政务数据库的信息共享、信息发布、信息维护和数据处理等主要技术内容。
并且通过实验教学和案例分析，为读者全面了解数据库技术在电子政务中的应用，运用数据库技术从
事政府行政管理和公共事业管理，应用、维护和开发电子政务系统打下坚实的基础。
    本书以介绍电子政务入门实务知识为目的，内容丰富，通俗易懂，针对性强。
适用于作为电子政务本专科专业或公共管理类、经济管理类等相近各专业本专科生、MPA、研究生的
教材和自学参考书，也可供广大从事电子政务系统应用和开发的各类人员参考。
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