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内容概要

在战场上，上阵杀敌很重要，但是往往奠定胜局的是远在后方运筹帷幄的那些人。
21世界什么最重要？
人才！
新的世纪里，我们需要什么样的管理人才？
这不是几句话能够说清楚的。
各人自有各人的见解，各有所短各有所长，不信？
那就看看本书吧！
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章节摘录

　　伊利股份伊利一直在奶源上大量投资和苦心经营。
早在伊利股份发行上市之初，奶源基地建设就被列为募集资金投向的重要项目。
当时伊利计划利用新股发行募集资金550万元，在1995～1997年的3年里，逐步在呼市建立一个奶牛综
合服务中心，在主要的牛奶收购点建立综合服务站，为奶农提供牛奶储存、运输及奶牛配种、疾病防
治等各类服务，并与奶农建立紧密的产销关系。
募集资金到位后，伊利1996年当年即投入500余万元建设奶源基地。
通过“公司+农户”的方式，伊利控制了内蒙古草原上大量的优质奶牛资源。
1997年6月，伊利实施第一次配股，奶源基地建设仍然是募集资金的主要投资项目之一。
该项目预计总投资4130万元，分3年逐步实施。
配股资金到位后，伊利当年在奶源基地建设项目上投入625万元。
在接下来的几年里，伊利对奶源基地的投资逐年递增：1999年投入1140万元，2000年投入2914万元
，2001年投入3 873万元。
2002年，在新的增发募资项目中，伊利又投入8000万元用于奶源基地的建设。
据报道，伊利先后为奶源基地累计投入5亿多元，并引进国际一流的现代化全自动挤奶机和原奶质量
检测分析系统。
伊利股份总经理郑俊怀认为：“我们伊利的扩张首先是奶源基地的扩张，在保证优质奶源的基础上，
我们通过收购、兼并、资产重组、托管等方式扩建生产基地。
应该说我们采取的是产品经营、资本经营和品牌经营等多轮驱动的发展模式。
”光明乳业与伊利重资投入奶源不同的是，光明乳业在奶源方面奉行“轻资产运营”战略，减少奶源
直接投资。
从2000年开始，光明卖掉了一些牧场，交给别人去经营，然后派出管理技术团队提供服务——用类似
酒店管理的办法管理全国的牧场和两万多头奶牛。
“牧场不是我们的，但我们通过管理分享利润。
”光明公司总经理王佳芬说，“我们现在有了一个网上牧场，将我们全国牧场的信息在互联网上集中
起来，给每一头牛建立档案，跟踪监测。
我们卖掉牧场是为了管理更多的牧场、养更多的牛。
过去40年在上海，我们做到了20万吨奶源，但现在用轻资产的方式一下子做到了60万吨。
”要让这种OEM的方式长久，王佳芬认为最重要的是品牌商要有足够的市场能力，也就是订单，其次
是完整的质量标准和管理体系。
通过“定牌加工”方式，光明迅速建立起19个外地项目。
以杭州的乔司奶场为例，当时光明与乔司谈过合资，但由于谈判中对一些东西有分歧，一直没有谈拢
。
后来双方决定采取光明下单、乔司生产的方式。
半信半疑之中，已经亏损十几年的乔司开始投产，没想到半年后就赚了200万元。
第二年乔司马上扩产，结果赚了500万元，于是第三年又投了1000万元，再扩大生产能力。
光明同样也尝到了甜头：与自己投资设立生产线相比，“定牌加工”进入市场快，不必考虑今后设备
处置等问题。
“我们有品牌、资金、技术和服务体系的优势；而对乔司来说，现在还不具备去打市场的本领。
把我们的品牌和他们的生产能力结合起来，就可以双赢。
”以同样的方式，光明迅速地收编地方诸侯——青岛开开加食品公司、浙江金华佳乐乳品公司、天津
梦得思露乳品公司、上海波蜜公司、山东德州乳品公司⋯⋯光明还在上海崇明县、绍兴市、马鞍山市
和萧山市等7个城市和地区采取特许加盟的方式经营其奶站。
“我们告诉经销商按照光明的模式怎样送奶上门，然后他们就可以赚钱。
”在国内乳品行业中，定牌加工和特许经营也许是光明首创的轻资产管理模式。
光明对这些奶源没有直接股权上的投资，那么如何控制这些奶源、保证质量呢?光明投资2857万元兴建
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了上海奶牛育种中心。
该中心主要以良种先行、良法配套，适应全国市场需要和发展趋势，培育优质、高产、长寿牛群为目
标，加强与国际、国内育种机构的广泛合作和交流，注重专业化，主张引进与消化相结合的育种原则
，通过引种、用种和育种加快我国奶牛的持续改良。
中心培育的优秀公牛种质覆盖全国各省市，在业界受到一致好评。
通过轻资产模式，光明在最短的时间内把市场做得更大。
但由于对奶源企业没有股权控制上的关系，因此这种管理模式的挑战也是巨大的。
它要求光明在其他方面对奶源企业有强大的控制力，比如必须拥有充分控制质量、对人力资源进行管
理的能力。
“一方面，我们更多需要的不是熟练工人，而是具备管理能力、外交能力、沟通能力、表达能力的管
理人员，他们不仅要自己会做还要教会别人怎样做；另一方面，我们本身要不断提高自己的各种能力
，随市场而变，总是比别人领先，只有这样才能保持轻资产管理能力。
”为此，光明每年在人才培训上花掉数百万元，并且这笔投入还在以每年50％的速度增长。
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