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前言

灾害和危机事件一直伴随着人类文明发展的脚步。
自古以来，人类文明一直遭遇着形态多样的灾害事件的冲击，天灾人祸不知毁灭了多少人的生命，多
少家庭的幸福，又不知有多少人类文明的成果毁坏在灾难之中。
但是，灾难毁坏文明，灾难也锻造文明，面对汹涌而来的众多灾难的挑战，人类文明不但没有灭绝，
反而不断地发展。
灾难刺激了人类科技的进步，灾难推动管理创新和管理发展。
西方发达国家大城市的危机管理系统正是在抗御大量自然灾害、技术事故和人为灾难的过程中，不断
发展起来的。
从近代西方国家的城市政府介入灾害应急管理起，经过长期的变迁和发展，西方国家的大城市在20世
纪中后期，已经逐渐建立了综合性..
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内容概要

本书综合分析了西方发达国家大城市全政府、全社会型综合危机管理系统的基本结构和运行状况，并
分别描述分析了美国的纽约市、华盛顿市、波士顿市、洛杉矶市，加拿大多伦多市，日本的东京市和
横滨市，德国的柏林市和英国的伦敦市等发达国家大城市危机管理组织机制及其运行情况。
在此基础上，以案例分析的方式研究了在应对“9·11”恐怖袭击事件、北美地区大停电、阪神·淡路
大地震、东京地铁沙林毒气事件、伦敦地铁爆炸案等典型危机事件过程中，各国大城市危机应急机制
的运行状况和经验教训。
这是国内第一次系统地研究西方国家大城市的危机管理机制及其运行状况，对于我国处于初创阶段的
城市应急机制建设，具有重要的参考借鉴价值。
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编辑推荐

《国外大城市危机管理模式研究》是国内第一次系统地研究西方国家大城市的危机管理机制及其运行
状况，对于我国处于初创阶段的城市应急机制建设，具有重要的参考借鉴价值。
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