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前言

不知过去无以图将来。
历史不会重复它的事实，但是历史会重复它的规律。
回头看一看，我们常常能看到将来的样子。
我是一个喜欢读历史，特别是读思想史的人。
少年时代，最早接触的历史故事是《三国演义》和《隋唐演义》，那个时候脑子里没有二十四史，没
有唐宋元明清、上下五千年，有的只是十几个大英雄，什么一吕二赵三典韦四关五马六张飞，什么一
杰李元霸二杰宇文成都三杰裴元庆，历史在我的心目中就是一群大英雄的上场下场打打杀杀。
后来，又渐渐知道了诸葛亮、徐茂公、刘伯温，这时候，我知道了原来在武的英雄之外还有文的英雄
，他们用智谋书写历史，而且他们的篇章愈加精彩。
再后来，读了更多的书，听了更多的故事，发现居然在武的英雄和文的英雄之外，还有第三种人大放
光彩，他们看起来都很平庸，但是却能调动和使用英雄。
比如刘邦文不如张良、萧何，武不如韩信；比如刘备文不如诸葛亮、庞统，武不如关张赵马黄，但他
们都能带领一班风云人物去纵横天下、成就大业。
我想，这样的人应该算是历史中的第三类英雄，他们自身没有纵横天下的武艺，也没有精妙高深的谋
略，但是他们却都能给英雄当领导，让他们自愿听令、心服口服。
第三类英雄就是能当领导、调动英雄去成就事业的人，他们的才华是管理才华，在这些人的身上我们
可以学到很多宝贵的东西。
打开历史，篇篇章章都充满血腥，鲜血带来的沉重几乎让人透不过气来。
在伴君如伴虎、人命如草芥，动辄满门抄斩的年代搞管理，真的是一项充满挑战的冒险事业。
但是我们的先人们做到了，而且做得那样精彩。
他们的智慧、勇气和忠诚，值得我们每一个后来人景仰。
正是这份景仰，给我写作这个题目带来了最初的冲动。
在写作的过程中，最大的挑战是内容的取舍与材料的筛选。
用简单的八次对话来描绘一幅思想史的画卷，这简直就是一个无法完成的任务。
我自始至终都是在挑战自己。
在选材方面，我坚持三个原则：一是追根溯源，坚持“早”的原则，针对一种管理思想的演变，尽量
向上去追溯，从源头入手来写。
二是引用经典人物、经典故事，坚持“显”的原则。
书中的人物和事件，尽量选择耳熟能详、众所周知的。
因为我相信，只有传播了，才能产生影响。
一个众所不知的人物或者一段流传不广的事件，对后世管理思想的影响也肯定是十分有限的。
三是从史料入手，坚持“实”的原则。
人物和事件尽量从史书(主要是《资治通鉴》和二十四史，其次是诸子百家的典籍)中选。
全书只有一章“和谁在一起”中“桃园三结义”的对话是从小说当中选取的材料。
不过，尽管这段故事出自小说，但它在我们的心灵当中已经成了一段真实的事件。
传统文化的精髓，应该不仅仅限于孔孟之道、八卦占卜、阴阳五行之类，它包含着更多的东西，等待
我们这些现代人去探索。
在读历史积累到一定程度的时候，能够清晰地感觉到，在卷帙浩繁的历史当中，有些声音是一脉相承
的。
中国管理思想的精髓在一个字上，这个字就是“和”。
“天时不如地利，地利不如人和。
”中国式管理中，人和的精神一脉相承。
“人和”两个字包含着建班底、带队伍、选才用才、激励人心等一系列问题，这些也恰恰是现代管理
所关注的内容。
从这一点上来说，古代管理思想史的内容，对于现代管理也是非常有借鉴价值的。
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本书的内容主要包括以下四类：一是介绍常用的管理策略。
例如，分析杀鸡儆猴策略，第二章里写道：“假如有个新来的领导要给一群大象当头领，为了震慑这
些大家伙，这位新领导威风凛凛地从地上抓过一只蚂蚁，然后当着这群大象的面把蚂蚁狠狠地捻死了
。
这样会不会起到震慑的效果呢？
当然不会。
不但不会起到震慑效果，大象还会嘲笑他的软弱。
相反，如果给一群蚂蚁当头领，上来就当众捻死了一头大象，那么蚂蚁一定会格外信服领导的威严。
所以，我们应该捻死大象给蚂蚁看，只有处罚了有分量的人，才能起到震慑的效果。
回过头来看，一般来说鸡是比猴子小的，所以如果真的想取得管理的效果，恐怕更好的方法是杀猴给
鸡看。
这个策略叫做‘罚上立威’。
”二是对历史案例进行剖析。
例如，第七章写张良给吕后出主意：“张良想了一个好办法，就是借助‘商山四皓’的威信和影响力
来帮助太子说服刘邦。
这是一个两全其美的办法。
从表面上看，是四个老先生说服了刘邦，其实完全是张良的谋略。
一个有智慧的人，站在台前呼风唤雨比较容易，躲在幕后默默无闻做贡献比较难。
站在台前，出名确实容易一些，但也很有可能因为一时不慎给自己招来意外的灾祸。
做人要收放自如。
一个有智慧有想法的人，放比较容易，但是一旦放得过火，就会有很多麻烦，所以该收还是要收住。
放得开，是才华；收得住，是智慧。
”三是具体问题的对策和建议。
例如，第六章写如何对待责任意识不强的领导：“这样的领导最典型的特征就是遇事不做主、不拍板
。
比如，上级通知最近有工作组下来抽查工作，有可能查到本部门。
于是你问：‘领导，要不要提前协调相关部门，准备一份书面的汇报？
’领导说：‘别理他们。
’等真的来了通知，工作组抽查要求提交书面汇报的时候，领导又来问你：‘你怎么没有准备书面汇
报啊？
’与这样的领导相处，基本的行为策略是‘当闹钟’。
闹钟的作用就是提醒，不断地提醒，一直到行动为止。
而且闹钟关键在于一个‘闹’字，只有提醒到对方有点不耐烦的程度，才算得上‘闹’。
提醒的技巧是：一说要求，二说行动，三说后果。
”四是领导理论的引申与管理思维的启迪。
例如，第四章分析对能人的管理：“《西游记》里孙悟空戴着一个紧箍，为什么不给沙僧和猪八戒戴
，偏偏要给孙悟空戴？
这就是奥妙所在：能人需要戴紧箍，庸人不需要。
因为庸人离不开团队，离开1ti队就到不了西天；但是能人一个跟斗就能到西天，即使离开团队，也可
以自立门户，当个美猴王。
而团队是离不开能人的。
对于能人，没有约束就难以信任。
信任不仅需要情感认同，还需要一种机制认同。
给能人戴上紧箍，忠诚度确认了，做事情也有谱了，领导就可以放心了。
可以不念紧箍咒，但一定要戴紧箍，因为紧箍是一种机制，是一种双方的承诺。
”每章的结构是先有一个小的引题作开篇，然后追根溯源，展示具有开创性的一段人物对话，接着用
相关的一些例证对这个话题进行展开。
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最后是一个全章小结，对重点内容进行归纳。
中国古代管理思想博大精深，对这座思想宝库的每一次探索都让我浩叹不已。
如果历史是一座山，当我们面山而坐，对着横亘在天边的这一段巍峨和苍茫，内心会腾起怎样的感受
呢？
对我来说，这份感受就是：除了想走进大山的怀抱，亲眼目睹神奇和精彩之外，还有一个想法，就是
作为大山的儿子，去讲述那些山的故事，并把它们传给后人。
赵玉平2008年3月于北京邮电大学
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内容概要

　　读史可以明智，知古可以鉴今。
出类拔萃的领导者往往是中国传统文化深邃智慧的成功实践者。
在中华民族五千年的文明史当中，从宠大帝国的管理、跨洲际的远征，到浩大宏伟工程的组织实施，
无一不体现着管理的思想和智慧。
这些思想和智慧，散落在浩如烟海的历史中，等待我们去传承和发扬。
　　管理是需要“品”的，而本书正是一盏上好的“管理龙井”，耐人品味。
书中整合了古代典籍中耳熟能详的故事，以独特的视角和小说家的笔法，妙语解读历史背后的领导智
慧，在领导如何定位、修身、观人、选人、用人、立威、授权等方面提出了一系列真知灼见，于平淡
和细节处见真谛，处处展现了现代领导所需要具备的胸怀、眼界、智慧与韬略：树立权威：罚上立威
，赏小取信。
用人四策：分槽合槽，高屋低屋，分饼画饼，厚赏惜赏。
宽严尺度：制严语宽，先严后宽，近严远宽，上严下宽。
 用人如器：亲贤臣，治小人；用君子是人品，用小人是智慧。
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作者简介

赵玉平，管理学博士，具有十年企业经营管理经验，潜心于企业管理理论、团队领导力、人力资源和
中国古代管理思想的研究。
受聘于清华大学、复旦大学、北京邮电大学、成都电子科技大学等多所大学，主讲MBA和研究生班课
程。
担任央视《心理访谈》、北京电视台《科教观察》节目专家嘉宾。
 曾为中国移动、中国电信、中国网通、诺基亚、核工业部、中石油、中石化、曲美、上海大众等单位
提供团队管理、商务沟通、人力资源管理、领导力等方面的培训。
经典课程《看水浒说管理》、《传统文化与现代领导艺术》、《成功职业经理人的塑造》、《部属有
效激励与培养》、《博弈论与营销战》等受到学员广泛欢迎，反响强烈。
　　著有《比强者更强》、《梁山政治》等。
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书籍目录

自序 追问第三类英雄第一章 问天下谁是领导一、弹琴的领导与熬夜的领导二、庸人当领导三、闲人
的境界四、给下属上发条五、用人四策第二章 你凭什么说了算一、杀鸡还是杀猴二、只有一个圆心三
、新来的领导是熟人四、荷花荷叶问的失落五、温柔一刀第三章 一路上追的原来是自己一、取天下从
自己开始二、管理者缺什么三、领导算卦四、管住自己五、临事有静气第四章 “没用的人”有什么用
一、用人如器二、小人的用处三、庸人的用处四、仇人的用处五、唱反调的人六、能力、岗位和待遇
的匹配第五章 和谁在一起一、“兄弟连”的真谛二、也爱诸葛亮，也爱豹子头三、下一个人是谁第六
章 能人如何不吓人一、千古忠诚说岳飞二、有这样三种忠诚三、五种不好相处的上级第七章 该做不
该做一、不知钱粮的宰相与关心牛喘的宰相二、有些好事不能做三、责任感与有限解决第八章 借来慧
眼看莲花一、大处看天下，小处看人二、基于胜任要素的选拔三、心智模式阻碍执行四、英雄从哪里
来附录 老赵语录后记 我是这样一个写书的人
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章节摘录

第一章 问天下谁是领导中华民族是一个热爱诗歌的民族。
诗歌可以保存一个民族的灵魂。
一个没有诗歌的民族，其灵魂是没有归宿的。
我们这个民族的灵魂，有一个美丽的去处—《诗经》。
在这本无邪（孔子对诗经的评价）的书里，开篇写着“关关雎鸠，在河之洲；窈窕淑女，君子好逑”
。
你看这是一幅多么美丽的图画：有水鸟清脆的鸣叫，有河水和水中的小岛，有身姿婀娜的女子，有脉
脉含情的爱情。
中华民族是一个善于创造浪漫的民族，同时更是一个充满睿智的民族，对于《诗经》这样一幅美妙的
画卷，我们的先人在读出浪漫和美丽的同时，还读出了更多更深邃的东西。
汉代有一本跟《诗经》有关的书叫做《韩诗外传》，是当时的学者韩婴写的，虽然跟《诗经》有关，
但是内容却不是关于如何做诗的。
这是一本关于管理艺术的书。
读诗歌能学管理吗？
当然。
如果把书比喻成建筑的话，《韩诗外传》应该是一栋西汉风格的华丽建筑，装饰精美，结构细腻，里
面人来人往，比《论语》热闹了许多，而且这些形形色色的人个个都会吟诗，十分风雅。
在这里住着一个人，他的名字叫巫马期。
这是一个貌不惊人的过路人，一副急匆匆的样子，像所有为工作奔忙的白领一样，他也是面容消瘦，
两眼发直，显得比实际年龄老成，很有可能正在咳嗽，额头和眼角的皱纹让他显得有些疲倦。
他的口袋里如果装着名片，上面应该印着“鲁国单父县令”的头衔和“孔子弟子”的身份。
当你看到他的时候，就像当时他本人一样，你可能同样不会想到，他要去见的一个人以及他们之间将
要开始的一段对话，将对中国管理思想史有深远的影响。
巫马期要见的人是他的同学，名叫宓子贱，你可以在互联网上搜索到至少三个关于他的经典故事，他
是我们常说的那种有故事的人。
宓子贱和巫马期在同一个地方先后当过县长。
他们俩一个擅长弹琴，一个擅长熬夜，我们的话题就从这弹琴的领导与熬夜的领导谈起。
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后记

这本书是我所写过的几本书里写得最艰难的一本，2004．年写管理学概论方面的书：《比强者更强》
，三十多万字耗时一个半月。
2005年写团队和人力资源方面的书：《梁山政治》，十八万字耗时三个月。
2006年撰写博士论文，是关于领导者人际关系行为特征的研究，十四万字耗时五个月。
而这本书则从猪年的春节写到鼠年的春节，整整写了一年，前后反复修改了6次。
因为写书，成了夜猫子。
2007年的教学任务非常重，特别是下半年，本科生、研究生、在职MBA，还有外部的培训班，以及咨
询公司安排的课程，第三、第四季度差不多每个月讲课的时间都在二十天以上。
原来计划每天半夜起床写三个小时，可是只要睡下去了就很难再起来，于是改成了先写再睡。
还好，自己的睡眠质量很好，而且可以随时补觉随时醒，如同吃零食。
某次在连续熬了两宿以后，出现在学校主楼前，迎面遇到一位教过我的老师，老先生端详了我半天，
然后说：“你这两年老得真快啊！
”熬夜催人老啊！
因为写书，成了迟钝的人。
无论走到哪个城市，无论讲什么课程，旅行箱里永远装着写作提纲，脑子时时刻刻想的是书的章节，
美丽的风景常被浪费。
夏天去了武夷山，在著名的九曲溪上漂流，两岸青山，一江碧水，在别人醉心美景的时候，我的脑子
里搅成一团的是“该做不该做”和“能人如何不吓人”这两章的结构安排。
夏末秋初，到了西湖和大凉山，两个地方都是湖光山色，风光旖旎，在烟水茫茫的湖畔吃着当地的特
色美味，我的感觉却是如同嚼蜡。
在生活情趣上，确实成了很没追求的人。
因为写书，成了躲避熟人的人。
喜欢和陌生的人在一起，因为不用招呼，不用应酬，也不用在乎别人的眼光，完全可以投入到书的世
界里。
导师曾经说过练习呆若木鸡的笑话，现在发现，这真的是需要一种境界才可以的。
2007年的元旦前夕，从四川到上海，然后是北京、河北，再途经北京去广东。
到达京城的时候已经是华灯初上，节前的北京城车水马龙张灯结彩。
我则推掉了所有的热心邀请和朋友见面的提议，直接从火车站奔机场，然后在候机大厅的角落里陷入
了写作状态。
路遇一熟人，是白天打过电话的。
对方很惊讶地问我，白天不是说在广东吗？
我点点头说我现在是在广东啊。
对方大笑。
因为写书，成了吝啬鬼。
所有的事情都忍不住斤斤计较时间。
于是走路变得很快，说话变得很快，吃饭也变得很快。
手边随时带着排得密密麻麻的日程，每天醒来就开始想，今天哪个时间段可以用来写书呢？
因为写书，成了在飞机上撕报纸边的人。
跟人开玩笑说自己过的是苍蝇一样的生活，主要特点是：到处飞，不择时不择地，不怕脏乱差，飞过
去一落地就开始嗡嗡讲。
一般来说，飞机上是我补觉的地方，也是娱乐的地方，在旅行途中会看看碟放松一下紧绷的神经。
不过，常有些挥之不去的牵挂在大脑的后台运行着，在没有准备的情况下就会突然冒出一个念头，于
是就要赶紧找纸记下来，最常用的就是报纸的边角。
本书八个章节的题目，是在海航飞机上在一张小名片的背面写下来的，全书的题目则是在国航航班上
一个房地产广告的空白处划拉出来的。
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古人说灵感来自“马上、厕上、枕上”，确实有道理。
因为写书，成了忧郁的人。
和峨眉山很有缘，2007年下半年先后三次上峨眉山，每次都是在写书最艰难的时候。
三到峨眉，都是放弃了游览计划，把讲课之外的全部时间用到写作上。
宾馆依山而建，植物茂盛，曲径通幽，我的窗外是几丛修长的竹子，每天下课一直到深夜，都是在写
了改、改了写中度过的，有时候一个晚上都毫无进展，只有望竹兴叹。
后来，被陪同的老师拉着去山下品尝醪糟煮啤酒和大串烤肉，在浓香扑鼻开怀畅饮的酒桌前，我却是
一副魂不守含的样子。
走的时候，霜降已经来临。
天上明月高挂，想起自己喜欢的那首关于峨嵋的诗：峨嵋山月半轮秋，影入平羌江水流。
夜发清溪向三峡，思君不见下渝州。
我也愿意做一朵浪花，沿着山山水水奔流而去，去追寻那片属于自己的美丽月光。
因为写书，成了见了策划人就心虚的人。
本来预计2007年上半年交稿，一推再推，从4月到7月再到10月再到12月。
其实书的很多内容都是自己平时讲课时讲过的，有些根据录音整理的文字也都是现成的。
偏偏自己总想再好一些，再精一些。
从语言到书面文字确实有一个艰难的过程。
很多时候，口语表达得很准确很清晰的东西，一落实到书面上就混乱了，必须要重新组织语言。
一重新组织又发现了，这个内容根本就不是核心，于是连内容也要重新创造。
一想到自己的书在面见读者时有很多破绽和毛病，就浑身冒汗。
路遥说：“写书的人和卖血的人其实是一个工种。
”顶！
我也有同感。
因为写书，成了分裂的人。
每时每刻都有两个自我在运转，一个在现实中，一个在书里。
从西湖论剑的阮公墩，到讲传统文化与现代领导的岳麓书院，再到全球通大讲堂对着几千来宾讲水浒
故事，每次讲，都会觉得自己也是一个宽袍大袖的古人，是自己所叙述的那些故事的一部分，故事里
的那些人物正和自己生活在一起。
书快写完的时候，接受了一次媒体采访。
那是2007年的深秋。
采访的地点在北邮学生食堂对面的茗香吧里。
这是学校一个比较安静可以写东西和冥想的地方。
话题谈到了我比较喜欢的两个人物，一个是三国里的军师诸葛亮，一个是水浒里名不见经传的副军师
朱武。
两个人都是读书人又都是智者，但是命运却如此不同。
诸葛亮处于权力的核心位置，担大任，做大事业，鞠躬尽瘁死而后已；朱武是小人物，在权力外围一
个非核心的位置，做自己喜欢的事情，功成身退浪迹江湖。
诸葛亮与朱武的价值观和性格倾向是完全不一样的。
孔明先生以天下为己任，以做大事业为理想，有自己的政治抱负，凡事追求完美，事必躬亲；朱武先
生以朋友为己任，以思想自由和生活快乐为理想，有自己的生活情趣，凡事从容收放，大而化之。
真的觉得这是中国传统知识分子的两种典型。
一种向外求自己，向天下求成就；一种向内求自己，向心灵求成就。
至于说哪个类型更好一些，那恐怕就是仁者见仁、智者见智了。
不过我自己可能是朱武一类的人吧。
这次谈话对我有很多触动，我因此思考了自己的人生轨迹，也思考了眼前这本书存在的意义。
采访结束后便搭乘夜航飞机飞广州。
虽然忙碌，但是这些思考却始终没有停顿。
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到达天河公园对面的广东邮校已是深夜一点半，广东还是一派夏末感觉，拉着拉杆箱走在安谧的校园
里，抬头可以看到猎户座腰带上那三颗闪亮的星，在浩瀚的星空下一边揣摩着流传千年的思想，一边
独自走一条黑暗的路，那一刻能感觉到某种来自苍穹的注视，古老而又神秘。
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编辑推荐

《青梅煮酒论领导》是一本可以放在心上的智者之书。
大处看天下，小处看人。
私下提意见叫补台，当众提意见叫拆台。
每天五分钟自虐叫锻炼，每天五小时锻炼叫自虐。
历史不会重复它的事实，但是历史会重复它的规律。
《青梅煮酒论领导》所要做的，正是剥茧抽丝，探寻隐藏在历史背后的那些领导智慧，在浩如烟海的
历史中倾听一脉相承的声音。
历史不会重复它的事实，但是历史会重复它的规律。
《青梅煮酒论领导》所要做的，正是剥茧抽丝，探寻隐藏在历史背后的那些领导智慧，在浩如烟海的
历史中倾听一脉相承的声音。
大处看天下，小处看人。
私下提意见叫补台，当众提意见叫拆台。
每天五分钟自虐叫锻炼，每天五小时锻炼叫自虐。
给老同志分饼，给年轻人画饼，和中坚力量一起吃饼。
领导者只关注异常，不关注正常：只关注例外，不关注例行。
在平常群体中关注出众的人，在出众的群体中关注平常的人。
没有科学内助的权力是盲目的权力，没有权力支持的科学是孤独的科学。
在正常情况下有超常发挥叫优秀，在超常情况下有正常发挥那才叫卓越。
企业可以有闲事，但是不能有闲人。
生命在于运动，管理在于折腾。
有1件事情你能做得好，那叫合格：有10件事情你能做得好，那叫优秀；有50件事情你能都做好，那叫
卓越；有100件事情，你还想努力把它们都做好，那就叫找死！
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