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内容概要

本书充分吸收近些年有关商品推销的最新理论与实践的新成果、新经验，借鉴推销大师总结的推销模
式，努力体现职业教育课程改革特色，使教材富有新意。
在编写体例上，力求新颖，特别强调实用性，在每章前设有技能要点和导入案例，在章节中配有案例
、阅读资料，在每章后设有复习思考题、案例及实训，便于学生有针对性地学习。
在内容设置上，以推销的流程为主线，精选了经典案例充实内容，增加了内容的生动性和趣味性，有
效地激发学生的学习兴趣。
在语言上力求通俗易懂，深入浅出，便于理解和学习。
从职业岗位实际出发，着重加强课后实训的可操作性，注重培养学生的实际推销能力和创新能力，以
适应实际推销工作的需要。
    本书适合作为高职高专市场营销专业及其他经济类专业的教材，也可供企业营销管理人员和推销人
员学习使用。
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章节摘录

　　第一章 商品推销概述　　第一节 推销中的信念　　要成为成功的推销人员，先要有自信心，建
立自信心便成功了一半。
　　一、建立自信心　　自信，就是一个人对自己能够达到某种目标的乐观充分的估计。
一个人没有自信，就不会发现自己的价值。
推销人员的自信心，就是当自己从事推销活动时，坚信自己能够取得推销成功的心态。
一个自信的人会充满活力，焕发光彩，谈吐潇洒、大度，从而产生一种强烈的感染力。
没有自信，就没有成功，自信是成功的第一秘诀！
古往今来，许多人之所以失败，究其原因，不是因为没有能力，而是因为不够自信。
不自信，甚至使可能变成不可能，使不可能变成毫无希望。
因此，推销人员必须从内心明白：一分自信，一分成功，十分自信，十分成功！
　　【阅读资料1.1】　　在自然界中，大黄蜂是一种十分有趣的昆虫。
生物学家、物理学家、社会行为学家都曾对它做过研究。
按照生物学的观点，昆虫之所以会飞，是因为其体态轻盈、翅膀宽大，可以很好地借用空气的作用。
而大黄蜂是个例外，大黄蜂的身躯笨重、翅膀短小，其身体的结构不适合飞行。
从流体力学的角度，大黄蜂也没有飞行的可能。
但是在大自然中，所有的大黄蜂都会飞而且飞行速度一点不比它的同类差。
什么原因呢？
社会行为学家可以给出答案：就是大黄蜂根本不懂“生物学”和“流体力学”。
每一只成熟的大黄蜂都本能地知道，一定要飞起来觅食，否则就会饿死！
这就是大黄蜂飞得那么好的奥秘。
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