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前言

本书是在参阅了大量的国内外优秀统计学著作和教科书的基础上，紧扣我国实际的管理和经济问题的
特点，结合近年来我们所承担的管理统计学课程的教学体会编著而成的。
本书较为详细地介绍了现代管理统计学的基础知识、基本理论和基本方法。
其显著特点是：书中不涉及特别高深的数学推导及其证明，而是将重点放在现代统计的理论和方法在
管理和经济领域中的应用上，力图使初学者全面掌握管理统计学研究问题的方法和思维方式。
对于比较复杂的统计学的理论和方法，我们使用了深入浅出的通俗语言来描述，这样可以提高初学者
对管理统计学的学习兴趣，也可以提升学员运用统计学的基础知识和基本技能熟练解决实际问题的技
巧和能力。
本书的另一个显著特点是：与实际应用相结合，与计算机技术相结合，与信息技术相结合，注重培养
学生的实践能力，注重案例分析。
本书的主要内容包括第一章统计总论，第二章统计调查、统计整理与统计描述，第三章统计数据分布
特征的描述，第四章统计推断的基础，第五章抽样调查，第六章参数估计，第七章假设检验，第八章
方差分析，第九章因子分析，第十章聚类分析，第十一章相关与回归分析，第十二章时间序列分析。
本书内容翔实生动、通俗易懂，既可以作为教材用，又可以供自学用，既适合于管理学、经济学及其
相关专业的学生，也适应于在管理和经济及其相关领域工作的人员使用。
米雪、王玉玲参加了书中第四、十、十二章中的部分内容的写作工作，任文博参加了书中第七、八章
的部分内容的写作工作，王俊参加了书中第九、十一章的部分内容的写作工作，在此表示感谢。
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内容概要

本书紧扣我国实际的管理、经济和统计问题的特点，较为详细地介绍了现代管理统计学的基础知识、
基本理论和基本方法，主要内容包括第一章统计总论，第二章统计调查、统计整理与统计描述，第三
章统计数据分布特征的描述，第四章统计推断的基础，第五章抽样调查，第六章参数估计，第七章假
设检验，第八章方差分析，第九章因子分析，第十章聚类分析，第十一章相关分析与回归分析，第十
二章时间序列分析。
    本书的显著特点是：1．重点放在现代统计的理论和方法在管理和经济实际领域中的应用上，力图使
初学者能全面掌握管理统计学研究问题的方法和技巧，形成合理有效的思维方式。
2．与实际应用相结合，与计算机技术相结合，与信息技术相结合，注重培养学生的实践能力，注重
案例研究和剖析。
    本书内容翔实生动、通俗易懂，既可以作为教材用，又可以供自学用，既适合于管理学、经济学及
其相关专业的学生，也适应于在管理和经济及其相关领域工作的人员使用。
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作者简介

马军海，博士，天津大学教授(1999年)，管理科学与工程、系统科学与工程博士生导师。
享受政府特殊津贴(2002年)。
现为中国复杂系统研究委员会(中国优。
选法统筹法与经济数学研究会)常务理事；天津市计量经济学会理事。
近十多年来一直从事复杂管理、经济及金融系统分析、混沌时序重构、复杂供应链管理及其应用方向
的研究工作，是国内较早从事社会系统复杂性的研究工作者之一，是国内较早应用奇异性理论开展非
线性混沌经济、金融系统的研究者之一，也是国内较早从事混沌经济、金融时间序列重构、预测及其
宏观调控的研究工作者之一。
主持并参与国家自然科学基金研究项目五项，重要横向课题研究多项；近十年来在国际排名前三位的
复杂性JcRl，2区SCI期刊发表论文十篇，在国际排名前十位的复杂性JCR1-3区ScI期刊发表论文17篇，
在十种国际排名前三十位的复杂性期刊发表SCIE论文三十多篇，论文已被SCI引用五十多次，被CSCD
／CSSCI引用二百多次。
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章节摘录

插图：统计学的内容包括哪些呢？
有些人会以为统计学只不过是将人类的行为与自然现象的结果加以记录、整理，并以一些数字、统计
图表的形式将数据或事物的特质表示出来而已。
其实，这只是统计学中较为粗浅、最常见的部分，是所谓的叙述统计学。
叙述统计学包括搜集、整理、表现、分析与解释资料，意即讨论如何搜集调查资料，以及将所搜集到
的资料加以整理、表现、解释与分析。
叙述统计学在一般人的日常生活当中最为常见与常用。
新闻报道、电视、杂志，公司及机关学校，乃至家庭个人的资料等，大都可利用叙述统计学的方法将
资料表现出来。
事实上，统计学除了上述探讨资料的搜集、整理、表现外，还进一步采用科学的方法，利用已获得的
样本数据去推断未知的总体，以获得较客观可靠的结果，这一部分称为推论统计学。
推论统计学是根据叙述统计中由样本数据所获得的结果，将之一般化推论至总体，或是根据样本统计
量去推论总体参数的方法，又称为归纳统计学。
推论统计学基本上是在讨论总体与样本间的关系，从已知推论到未知，从局部推论至全体。
统计推论是一个工具，在情况不明或不详时，帮助决策者做出最佳的选择与判断。
举个例子来说，根据过去十年的统计，每年来我国旅游观光的人数、平均每人停留的天数、平均每人
每天的花费、十年内哪一年创最高纪录等都属于叙述统计的范围；但是如果我们根据这些年所得的数
据来预测来年可能的观光客人数就是统计推论的问题了。
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编辑推荐

《管理统计学》：21世纪管理科学与工程规划教材
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