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内容概要

本书着重介绍公共关系的理论、实务以及如何改善公共关系的具体手段、方法，告诉人们如何从事公
共关系活动，如何搞好公共关系。
本书以各种理论为指导，以有说服力的实例为依据，以可操作性的需求为出发点，力求全面系统地阐
述公共关系的理论、方法、技巧。
纵观全书，观点新颖，信息量大，操作性运用性均很强。
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