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内容概要

　　本书旨在向以工商管理和经济学等专业为主的学生介绍统计学的有关知识及其多种应用。
本书以应用为主，读者无须具有高深的数学知识，只要掌握数学中的代数知识即可。

　　本书的主要内容是数据分析与统计方法的应用，书中关于每种方法的讨论与展开都是在应用背景
下进行的，借助这些统计结果，读者可以更深入地理解问题的本质及其解决办法。

　　在应用的基础上，本书会提供一套合理的方法论，并注意使用一些在该领域已经被普遍接受的概
念，为读者深入学习统计学知识打下坚实的基础。
读者若想继续深入研究，请参阅附录中的相关文献。
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章节摘录

版权页：插图：1.3.3 数据收集中的误差管理者应该时刻牢记，统计研究使用的数据是可能存在错误的
。
使用了错误的数据可能比不使用任何数据更糟糕。
当获得的数据与真实值或实际值不符时，就会产生数据收集错误，这类错误多是由于收集方法不当引
起的。
错误产生的形式有多种。
例如，访谈员可能会发生记录错误，比如将24岁误记为42岁，或者受访者由于曲解了问题的原意而做
出了错误的回答。
试验数据分析人员在收集和记录数据时应特别小心，并确保不出现错误。
可采取一些特殊措施以检验数据的内在一致性。
例如，如果一个年龄22岁的人却说自己已经有20年的工作经验，那么在这种情况下，分析人员就有必
要重新检查数据的准确性。
数据分析人员还应该注意一些过大或者过小的数据，它们通常被称为异常值，而这些数据往往有可能
存在错误。
在本书第三章中，我们将介绍一些统计学家们用来鉴别异常值的方法。
在数据收集过程中会经常发生错误。
盲目地使用那些偶然获得的数据或者在数据收集过程中不认真都会造成数据出错，进而导致错误的决
策。
因此，按照正确的步骤收集数据才能保证决策信息的可信度，提高数据的利用价值。
1.4 描述统计学大多数报纸、杂志、公司报告和其他出版物上的统计信息都是以一种易于理解的方式表
现出来。
通过表格、图形或者数字等形式把数据表示出来，这种统计方法称为描述统计学。
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编辑推荐

《基于Excel的商务与经济统计》：从管理的实践问题入手，将统计学的知识适时地渗透于实际案例中
，使读者对相关概念或理论产生一个感性的认识。
大量实际案例贯穿其中，使统计学知识生动易懂。
详细介绍统计学方法在Excel软件中的操作步骤，增强了统计方法的可操作性。
《基于Excel的商务与经济统计》以应用为主，读者无须具有高深的数学知识，只要掌握数学中的代数
知识即可。
为教师和学生准备了详实完备的教辅资料和习题。
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