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内容概要

由季敏主编的《仓储与配送管理实务》是基于工作过程的项目任务式教材，共分为八个项目：认识仓
储与配送管理项目、仓储商务作业项目、入库作业项目、在库作业管理项目、出库作业管理项目、仓
储安全作业项目、仓储与配送管理信息技术项目和仓储与配送成本管理与绩效评估项目。
在这八个项目中每个项目分为若干个情境任务和项目实训。
每个情境任务都是基于速达运物流有限公司背景而设计的，包括情境及任务描述、知识准备、任务实
施三个模块，知识准备模块中的内容和相应情境任务是一一对应的，任务实施模块则详细说明了实施
任务的过程；项目实训又分为基础实训和拓展实训，旨在锻炼学生的实践操作能力，体现高职高专应
用型人才的培养目标和职业定位。

《仓储与配送管理实务》可作为高职高专物流、运输、连锁经营和营销等专业的教学用书，也可作为
仓库、港口、配送中心和企事业单位的仓储从业人员的培训教程及自学用书。
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书籍目录

项目一  认识仓储与配送管理
  任务1  地区仓储业现状调研报告的撰写
  任务2  仓库平面布局方案设计
  任务3  仓库设备的选择
  任务4  仓储企业组织结构设计及岗位职责制定
  项目实训
项目二  仓储商务作业
  任务1  仓储项目合同书的撰写
  任务2  仓储合同纠纷处理
  任务3  仓单业务操作
  项目实训
项目三  入库作业
  任务1  入库准备操作
  任务2  货物接运与验收操作
  任务3  货物堆码苫垫操作
  任务4  货物入库信息处理
  项目实训
项目四  在库作业管理
  任务1  货物的保管、保养方案制订
  任务2  仓库盘点操作
  任务3  库存管理策略制定
  任务4  5S操作
  项目实训
项目五  出库作业管理
  任务1  订单处理操作
  任务2  分拣、配货操作
  任务3  补货作业操作
  任务4  流通加工操作
  任务5  出库交接业务操作
  任务6  车辆积载方案制订
  任务7  车辆配送路线方案制订
  任务8  退货作业操作
  项目实训
项目六  仓储安全作业
  任务1  仓库治安保卫管理制度制定
  任务2  灭火器材使用操作
  项目实训
项目七  仓储与配送管理信息技术
  任务1  仓储与配送管理信息系统操作
  任务2  条形码制作、打印
  任务3  无线手持终端(RF)的操作
  项目实训
项目八  仓储与配送成本管理与绩效评估
  任务1  仓储与配送成本预算方案制订
  任务2  仓储企业绩效考核表制定
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  项目实训
附录  速达运物流有限公司介绍
参考文献
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编辑推荐

　　《仓储与配送管理实务》从仓储和配送全过程的角度出发，对现代仓储和配送管理进行论述。
编写特点如下： 1.注重理论与实践相结合，理论简单适用，实践操作细致明了，并以具体案例加以说
明。
 2.目标明确，每个项目开始都设置了“学习目标”，并通过导引案例提出问题，然后引入知识的论述
。
 3.内容选取具有针对性和应用性，既可以供高职类专科院校物流管理专业的学生使用，也可供企业物
流相，关作业人员的学习和培训使用。
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